TURKIYE IHRACAT KREDi BANKASI A.S.
YARDIMCI HiZMETLI HIZMET ALIMI
IDARI SARTNAMESI

I- IHALENIN KONUSU VE TEKLIiF VERMEYE iLISKiN HUSUSLAR

Madde 1- idareye iliskin bilgiler
1.1. idarenin;
a) Adi: Tiirkiye Thracat Kredi Bankasi A.S.
b) Adresi: Miidafaa Caddesi No:20 06100 Bakanhklar/Ankara
¢) Telefon numarasi: (312) 417 13 00
¢) Faks numarasi: (312) 425 78 96
d) Elektronik posta adresi: ankara@eximbank.gov.tr
e) Ilgili personelinin ad1, soyad: ve unvani: Musa Akin / Miidiir Yardimcisi
Mehmet Kahriman / Sef

1.2. Istekliler, ihaleye iliskin bilgileri yukaridaki adres ve numaralardan gorevli personelle
irtibat kurmak suretiyle temin edebilirler.

Madde 2- Thale konusu ise iliskin bilgiler

2.1. Thale konusu hizmetin;
a) Adi: Yardimci1 Hizmetli Hizmet Alim1
b) Miktar1 ve tiirii: Idari Sartname’de belirtilen esaslar dahilinde 18/10/2010 tarihinden
itibaren bir yil siiresince 17 kisilik Yardimc1 Hizmetli Hizmet Alim isidir.
¢) Yapilacag: yer: Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S. ne ait Genel Miidiirliik binas1 ve
miistemilati
¢) Hizmete ait (varsa) diger bilgiler: Bu madde bos birakilmistir.

Madde 3- Thaleye iliskin bilgiler ile ihale ve son teklif verme tarih ve saati
3.1. a) Ihale kayit numarasi : 2010/ 116592
b) ihale usulii: A¢ik ihale.
c) Tekliflerin sunulacagi adres : Miidafaa Caddesi No: 20
06100 Bakanhklar/Ankara
¢) Ihalenin yapilacag: adres : Miidafaa Caddesi No: 20
06100 Bakanhklar/Ankara
d) Thale (son teklif verme) tarihi : 14/09/2010
e) Ihale (son teklif verme) saati : 14:00
f) Ihale komisyonunun toplanti yeri: Miidafaa caddesi No: 20 06100
Bakanliklar/Ankara adresindeki Toplant1 Salonu

3.2. Teklifler, ihale (son teklif verme) tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen yere
verilebilecegi gibi, iadeli taahhiitlii posta yoluyla da gonderilebilir. Thale (son teklif verme)
saatine kadar Idareye ulasmayan teklifler degerlendirmeye alinmaz.

3.3. Verilen teklifler, zeyilname diizenlenmesi hali harig, herhangi bir sebeple geri alinamaz.

3.4. Thale tarihinin tatil giiniine rastlamasi halinde ihale, takip eden ilk is giiniinde yukarida
belirtilen yer ve saatte yapilir ve bu saate kadar verilen teklifler kabul edilir.



3.5. Ilan tarihinden sonra galisma saatlerinin degismesi halinde de ihale yukarida belirtilen
saatte yapilir.

3.6. Saat ayarlarinda, Tirkiye Radyo Televizyon Kurumunun (TRT) ulusal saat ayari esas
alinir.

Madde 4- Thale dokiimaninin goriilmesi ve temini
4.1. Thale dokiimani asagida belirtilen adreste bedelsiz olarak goriilebilir. Ancak, ihaleye teklif
verecek olanlarin Idarece onayli ihale dokiimanini satin almasi zorunludur.
a) Thale dokiimaninin goriilebilecegi yer: Tiirkiye Thracat Kredi Bankasi A.S.
Satinalma ve Ulasim Miidiirliigiic. Miidafaa Caddesi No:20 06100
Bakanlhklar/Ankara
b) ihale dokiimaninin gériilebilecegi internet adresi : eximbank.gov.tr (Duyurular)
¢) Thale dokiimanmin satin almabilecegi yer: Tiirkiye Thracat Kredi Bankasi A.S.
Satinalma ve Ulasim Miidiirliigii Miidafaa Caddesi No:20 Bakanhklar/Ankara
¢) Ihale dokiimani satis bedeli (varsa vergi dahil): 50,00 TL.
d) Posta yoluyla ihale dokiimani satis bedeli : ---

4.2. Ihale dokiimanini satin almak isteyenler, ihale dokiimanini olusturan belgelerin aslina
uygunlugunu ve belgelerin tamam olup olmadigini kontrol eder. Bu incelemeden sonra, ihale
dokiimanini olusturan belgelerin tamaminin aslina uygun olarak teslim alindigina dair standart
form biri satin alana verilmek tizere iki niisha olarak imzalanir.

4.3. Bu madde bos birakilmustir.

4.4. Thale dokiimaninin tamamini veya bir kismimn1 olusturan belgelerin, Tiirkce yaninda baska
dillerde de hazirlanip isteklilere verilmesi halinde, ihale dokiimaninin anlasilmasinda,
yorumlanmasinda ve anlagmazliklarin ¢6ziimiinde Tiirk¢e metin esas alinir.

Madde 5- Thale dokiimaninin kapsami
5.1. Thale dokiimani asagidaki belgelerden olusmaktadir:
a) Idari Sartname.
b) Sozlesme Tasarisi.
¢) Hizmet Isleri Genel Sartnamesi (Ihale dokiimam kapsaminda verilmemistir.)
¢) Standart formlar:
1) Gegici Teminat Mektubu Ornegi (KiK.024.1/H)
2) Birim Fiyat Teklif Mektubu Ornegi ve eki Birim Fiyat Teklif Cetveli
(Personel Cahistirilmasia Dayali Hizmet Alimlari i¢in KiK.015.3/H)
3) is Ortakhig Beyannamesi (KIK.022.0/H)
4) is Deneyim Belgesi (Yiiklenici-Is Bitirme) (KIK.026.1/H)
5) Banka Referans Mektubu (KiK.025.0/H)
6) Ortakhik Durum Belgesi (KiK.027.0/H)
d) Bu bent bos birakilmstir.

5.2. Ayrica, bu Sartnamenin ilgili hiikiimleri geregince Idarenin diizenleyecegi zeyilnameler
ile isteklilerin yazili talebi {izerine Idare tarafindan yapilan yazili agiklamalar, ihale
dokiimaninin baglayici bir parcasidir.

5.3. Istekli tarafindan, ihale dokiimanmmn icerigi dikkatli bir sekilde incelenmelidir. Teklifin
verilmesine iligkin sartlarin yerine getirilmemesinden kaynaklanan sorumluluk teklif verene



aittir. Thale dokiimaninda dngoriilen kriterlere ve sekil kurallarina uygun olmayan teklifler
degerlendirmeye alinmaz.

Madde 6- Bildirim ve tebligat esaslari

6.1. Bildirim ve tebligat, iadeli taahhiitlii posta yoluyla veya imza karsiligi elden yapilir.
Ancak, ihale dokiimaninin satin alindigma iliskin formda ve/veya teklif mektubunda
elektronik posta adresinin ve/veya faks numarasmin belirtilmesi ve bu adrese veya faks
numarasina yapilacak bildirimlerin kabul edileceginin taahhiit edilmesi kaydiyla, Idare
tarafindan elektronik posta yoluyla veya faksla bildirim de yapilabilir.

6.2. ladeli taahhiitlii mektupla yapilan tebligatta mektubun postaya verilmesini takip eden
yedinci gilin, yabanci isteklilerde ise ondokuzuncu giin teblig tarihi sayilir. Tebligatin bu
tarihten 6nce muhataba ulasmasi halinde ise fiili teblig tarihi esas almnir.

6.3. Elektronik posta yoluyla veya faks ile yapilan bildirimlerde, bildirim tarihi teblig tarihi
sayilir. Bu sekilde yapilan bildirimlerin ayn1 giin Idare tarafindan teyit edilmesi zorunludur.
Aksi takdirde bildirim yapilmamis sayilir. Teyit isleminin gerg¢eklesmis kabul edilmesi i¢in
tebligatin iadeli taahhiitli mektupla bildirime ¢ikarilmis olmasi yeterlidir. Elektronik posta
yoluyla veya faks ile yapilan bildirimler, bildirim tarihi ve icerigini de kapsayacak sekilde
ayrica belgelenir.

6.4. Elektronik posta yoluyla yapilacak bildirimler, Idarenin resmi elektronik posta adresi
kullanilarak yapilir.

6.5. Idare tarafindan ortak girisimlere yapilacak bildirim ve tebligat, yukaridaki esaslara gore
pilot/koordinatdr ortaga yapilir.

6.6. Istekli olabilecekler ve istekliler tarafindan Idareyle yapilacak yazismalarda, elektronik
posta ve faks kullanilamaz. Ancak, bu Sartnamenin 4.3. maddesinde ihale dokiimaninin posta
yoluyla satilmasi hususunun diizenlenmis olmasi sartiyla, ihale dokiimaninin satin alinmasina
iligkin talepler faksla yapilabilir.

I1- IHALEYE KATILMAYA ILISKIN HUSUSLAR

Madde 7- ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler ve yeterlik kriterleri
7.1. Isteklilerin ihaleye katilabilmeleri igin asagida sayilan belgeleri teklifleri kapsaminda
sunmalar1 gerekir:

a) Mevzuat1 geregi kayith oldugu ticaret ve/veya sanayi odasi veya ilgili meslek odasi
belgesi;

1) Gergek kisi olmasi halinde, kayitli oldugu ticaret ve/veya sanayi odasindan
ya da ilgili meslek odasindan, ilk ilan veya ihale tarihinin iginde bulundugu yilda alinmis,
odaya kayith oldugunu gdosterir belge,

2) Tizel kisi olmasi halinde, ilgili mevzuati geregi kayithh bulundugu ticaret
ve/veya sanayi odasindan, ilk ilan veya ihale tarihinin i¢inde bulundugu yilda alinmus, tiizel
kisiligin odaya kayitl oldugunu gosterir belge,

b) Teklif vermeye yetkili oldugunu gosteren imza beyannamesi veya imza sirkiileri;

1) Gergek kisi olmasi halinde, noter tasdikli imza beyannamesi,

2) Tiizel kisi olmasi halinde, ilgisine gore tiizel kisiligin ortaklari, tiyeleri veya
kurucular ile tiizel kisiligin yonetimindeki gorevlileri belirten son durumu gosterir Ticaret
Sicil Gazetesi, bu bilgilerin tamaminin bir Ticaret Sicil Gazetesinde bulunmamasi halinde, bu



bilgilerin tiimiinii gostermek tizere ilgili Ticaret Sicil Gazeteleri veya bu hususlar1 gosteren
belgeler ile tiizel kisiligin noter tasdikli imza sirkiileri,

c) Bu Sartname ekinde yer alan standart forma uygun teklif mektubu,

¢) Bu Sartnamede belirlenen gegici teminata iliskin standart forma uygun gegici
teminat mektubu veya gegici teminat mektuplar1 disindaki teminatlarin Saymanlik ya da
Mubhasebe Miidiirliiklerine yatirildigini gésteren makbuzlar,

d) Bu Sartnamenin 7.4. ve 7.5. maddelerinde belirtilen, sekli ve igerigi Hizmet Alimi
Thaleleri Uygulama Y&netmeliginde diizenlenen yeterlik belgeleri,

e) Vekaleten ihaleye katilma halinde, vekil adina diizenlenmis, ihaleye katilmaya
iliskin noter onayl1 vekaletname ile vekilin noter tasdikli imza beyannamesi,

f) Isteklinin ortak girisim olmasi halinde, bu Sartname ekinde yer alan standart forma
uygun is ortakligi beyannamesi,

g) Alt Yiiklenici ¢alistirilmasina izin verilmesi halinde, alt Yiiklenici kullanacak olan
isteklinin alt Yiiklenicilere yaptirmayi diisiindiigi islerin listesi,

g) Tiizel kisi tarafindan is deneyimini gostermek tizere sunulan belgenin, tiizel
kisiligin yarisindan fazla hissesine sahip ortagina ait olmasi halinde, Ticaret ve Sanayi Odas1
/Ticaret Odas1 blinyesinde bulunan ticaret sicil memurluklar1 veya yeminli mali miisavir ya
da serbest muhasebeci mali miisavir tarafindan ilk ilan tarihinden sonra diizenlenen ve
diizenlendigi tarihten geriye dogru son bir yildir kesintisiz olarak bu sartin korundugunu
gosteren, standart forma uygun belge,

h) Bu bent bos birakilmustir.

7.2. Ihaleye is ortaklig1 olarak teklif verilmesi halinde;

7.2.1.Is ortakliginin her bir ortag tarafindan 7.1. maddesinin (a) ve (b) bentlerinde yer alan
belgelerin ayr1 ayri sunulmasi zorunludur. Is ortakhiginin tiizel kisi ortag: tarafindan, is
deneyimini gostermek iizere sunulan belgenin tiizel kisiligin yarisindan fazla hissesine sahip
ortagina ait olmasi halinde, bu ortak (g) bendindeki belgeyi de sunmak zorundadir.

7.3. Bu madde bos birakilmustir.

7.4. Ekonomik ve mali yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tagimas1 gereken kriterler:
7.4.1.1stekli, teklif edilen bedelin %]10’undan az olmamak iizere kendisi tarafindan
belirlenecek tutarda, bankalar ve 6zel finans kurumlar1 nezdindeki kullanilmamis nakit kredi
veya kullanilmamis teminat mektubu kredisini gosterir, yerli veya yabanci bankalar ve 6zel
finans kurumlaridan alinmis belgelerin verilmesi zorunludur. (KiK.025.0/H)

Is ortakliklarinda, bu belgeler hisseleri oranina bakilmaksizin ortaklarca miistereken
karsilanabilir.

7.5. Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tasimasi gereken
kriterler:
7.5.1. is Deneyim Belgesi:

Istekliler tarafindan; yurt icinde veya yurt disinda kamu veya dzel sektorde bedel igeren
tek bir s6zlesme kapsaminda taahhiit edilen ihale konusu is veya benzer islere iligkin olarak;

a) Ilk ilan tarihinden geriye dogru son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan hizmet
alimlaryla ilgili is deneyimini gdsteren belgelerin

b) Devredilen islerde devir dncesindeki veya sonrasindaki donemde toplam sézlesme
bedelinin en az % 80’inin tamamlanmasi sartiyla, ilk ilan tarihinden geriye dogru son bes yil
icinde kabul islemleri tamamlanan hizmet islerine iliskin deneyimi goOsteren belgelerin,
sunulmasi zorunludur.



Kabul tarihi veya gerceklesme oraninin toplam sdzlesme bedelinin en az % 80'ine
ulastig1 tarihin, ilk ilan tarihi ile ihale tarihi arasinda olan isler de yukaridaki tanim
kapsaminda degerlendirilir.

Ayrica ihale konusu is i¢in sunulacak is deneyim belgesinde, teklif edilen bedelin en az
% 50°si oraninda, ihale konusu is veya benzer islere ait tek sozlesmeye iliskin sartin
saglanmas1 gerekmektedir.

Is ortakliginda pilot ortagin, istenen is deneyim tutarinin en az % 70’ini, diger
ortaklarin her birinin ise istenen i deneyim tutarinin en az % 10’unu saglamasi gerekir.
Ancak, diger ortak veya ortaklarin is deneyim tutar1 toplami, istenen is deneyim tutarinin %
30’undan az olamaz.

Tiizel kisi tarafindan is deneyimini gostermek iizere sunulacak is deneyim belgesinin,
tiizel kisiligin yarisindan fazla hissesine sahip ortagina ait olmasi halinde, Ticaret ve Sanayi
Odas1 /Ticaret Odasi biinyesinde bulunan ticaret sicil memurluklar1 veya yeminli mali
miisavir ya da serbest muhasebeci mali miisavir tarafindan ilk ilan veya davet tarihinden sonra
diizenlenen ve diizenlendigi tarihten geriye dogru son bir yildir kesintisiz olarak bu sartin
korundugunu gosteren belgenin sunulmasi zorunludur.

Tiizel kisi tarafindan sunulan is deneyimini gdsteren belgenin, ihale veya son basvuru
tarihinden geriye dogru en az bir yildir kesintisiz olarak aym tiizel kisiligin yarisindan fazla
hissesine sahip ortagina ait olmasi halinde, bu ortaga ait is deneyimini gosteren belgeler
teminat siiresi sonuna kadar baska bir tiizel kisiye kullandirilamaz.

Is deneyim belgesi diizenlemeye yetkili kurum ve kuruluslar :

Is deneyim belgeleri; K.I.Kanunu kapsamindaki idareler ile Kanun kapsami disindaki,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar1 ve vakif yiiksekdgretim kurumlari harig, diger
kamu kurum ve kuruluslarina bedel igeren tek bir sdozlesmeye dayali olarak yurt i¢inde veya
yurt disinda gergeklestirilen isler icin, is sahibi tarafindan diizenlenir ve sdzlesmeyi yapan
yetkili makam tarafindan onaylanir.

Is deneyim belgesi diizenlemeye yetkili kurum ve kuruluslarn, bu niteliklerini
kaybetmeleri halinde, daha once diizenledikleri is deneyim belgeleri ongoriilen diger sartlari
saglamalar kaydiyla ihalede sunulabilir.

Is deneyim belgesi diizenlemeye yetkili kurum ve kuruluslara, bu niteliklerini
kaybetmelerinden Once taahhiit edilerek gerceklestirilmis olmalarina ragmen is deneyim
belgesi alimmayan islere iliskin olarak; kurum ve kuruluslarin, bu niteliklerini
kaybetmelerinden oOnce bagh, ilgili veya iliskili bulunduklari kurum ve kuruluslara, is
deneyim belgesi diizenlenmesi i¢in bagvuruda bulunulabilir.

Belge diizenlenmeyen hallerde is deneyim belgesinin tevsiki:

1) istekli, bu sézlesme ile ilgili olarak Vergi Usul Kanununa gore diizenlenen fatura
asillart veya oOrnekleri ya da bunlarin noter onayli suretleri, serbest meslek erbabinca
gerceklestirilen islerde serbest meslek makbuzu asillar1 veya niishalar1 yada bunlarin noter
onayl1 suretlerini,

2) Is mevzuatinm zorunlu tuttugu hallerde ilgili sigorta miidiirliigiinden alman isyeri
bildirgesini,

3) Personel ¢alistirilan islerde o ise ait sosyal gilivenlik prim 6demelerini gdsteren
belgeleri,
Tevsik edecektir.

7.5.3. Istekliler ihale tarihi itibariyle gecerlilik siiresini doldurmamis 1SO 9001:2000 veya

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi’nin aslin1 veya aslina uygunlugu noterce
onaylanmis Orneklerini vermek zorundadir. 1SO 9001:2000 veya ISO 9001:2008 Kalite



Yonetim Sistem Belgesi’nin Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilen
belgelendirme kuruluslart veya Uluslararast Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma
Antlagsmasinda yer alan ulusal akreditasyon kurumlarinca akredite edilmis belgelendirme
kuruluglar1 tarafindan diizenlenmesi zorunludur. Bu belgelendirme kuruluslarinin,
Uluslararas1 Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma Antlagsmasinda yer alan ulusal
akreditasyon kurumlarinca akredite edilmis belgelendirme kurulusu olduklarinin ve bu
kuruluglarca diizenlenen belgelerin gecerliligini  siirdiirdiigiintin, Tirk Akreditasyon
Kurumundan almacak bir yazi ile teyit edilmesi gerekir. ihale tarihi veya bu tarihten dnceki
bir yil i¢inde alinan teyit yazilar1 gegerlidir. Ancak, Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan
akredite edildigi duyurulan belgelendirme kuruluslar tarafindan diizenlenen ve TURKAK
Akreditasyon Markasi tasiyan belge ve sertifikalar igin Tiirk Akreditasyon Kurumundan teyit
alinmas1 zorunlu degildir. Bu belgenin ihale tarihinde gegerli olmasi yeterlidir.

Is ortaklarinda, ortaklardan birinin istenilen belgeyi sunmas yeterlidir.

7.6. Benzer is olarak kabul edilecek isler agagida belirtilmistir:
a) Kamu ve ozel sektorde gerceklestirilmis her tiirli yardimci hizmetli ve
garsonluk hizmetleri birlikte benzer is olarak kabul edilecektir.

7.7. Belgelerin sunulus sekli:

7.7.1. Istekliler, yukarida sayilan belgelerin aslii veya aslina uygunlugu noterce onaylanmis
orneklerini vermek zorundadir. Ancak, Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Nizamnamesinin 9
uncu maddesinde yer alan hiikiim cer¢evesinde Gazete idaresince veya Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligine bagli odalarca “aslinin aynidir” seklinde onaylanarak isteklilere verilen
Ticaret Sicili Gazetesi suretleri ile bunlarin noter onayli suretleri de kabul edilecektir.

7.7.2. Noter onayl belgelerin aslina uygun oldugunu belirten bir serh tasimasi zorunlu olup,
sureti veya fotokopisi goriilerek onaylanmis olanlar ile “ibraz edilenin aynidir” veya bu
anlama gelecek bir serh tasiyanlar gegerli kabul edilmeyecektir.

7.7.3. Istekliler, istenen belgelerin asli yerine ihale tarihinden énce Idare tarafindan “ash
idarece gorilmiistiir” veya bu anlama gelecek sekilde serh diisiilen suretlerini tekliflerine
ekleyebilirler.

7.7.4. Tiirkiye Cumhuriyetinin yabanci iilkelerde bulunan temsilcilikleri tarafindan
diizenlenen belgeler disinda yabanci iilkelerde diizenlenen belgeler ile yabanc iilkelerin
Tiirkiye’deki temsilcilikleri tarafindan diizenlenen belgelerin tasdik islemi:
7.7.4.1.Tasdik isleminden, belgedeki imzanin dogrulugunun, belgeyi imzalayan kisinin hangi
sifatla imzaladiginin ve varsa lizerindeki miihiir veya damganin asli ile ayn1 oldugunun teyidi
islemi anlagilir.

7.7.4.2. Yabancit Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmas1 S6zlesmesine taraf
ilkelerde diizenlenen ve bu S6zlesmenin 1 inci maddesi kapsaminda bulunan resmi belgeler,
“apostil tasdik serhi” tasimasi kaydiyla Tiirkiye Cumhuriyeti Konsoloslugu veya Tiirkiye
Cumbhuriyeti Disigleri Bakanligi tasdik isleminden muaftir.

7.7.4.3. Tirkiye Cumhuriyeti ile diger devlet veya devletler arasinda, belgelerdeki imza,
miihiir veya damganin tasdik iglemini diizenleyen hiikiimler i¢eren bir anlagma veya sézlesme
bulundugu takdirde, bu iilkelerde diizenlenen belgelerin tasdik islemi, bu anlasma veya
s6zlesme hiikiimlerine gore yaptirilabilir.



7.7.4.4. “Apostil tasdik serhi” tasimayan veya tasdik islemine iligkin 6zel hiikiimler igeren bir
anlasma veya sdzlesme kapsaminda sunulmayan ve yabanci iilkelerde diizenlenen belgelerin
tizerindeki imzanin, miihriin veya damganin, diizenlendigi tilkedeki Tiirkiye Cumbhuriyeti
Konsoloslugu tarafindan veya sirasiyla, belgenin diizenlendigi iilkenin Tirkiye’deki
temsilciligi ile Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanlig1 tarafindan tasdik edilmesi gerekir.
Tirkiye Cumhuriyeti Konsoloslugunun bulunmadigi iilkelerde diizenlenen belgeler ise
sirasiyla, diizenlendigi {ilkenin Disigleri Bakanligi, bu iilkeyle iliskilerden sorumlu Tiirkiye
Cumbhuriyeti Konsoloslugu veya bu tilkenin Tiirkiye’deki temsilciligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Disisleri Bakanligi tarafindan tasdik edilmelidir.

7.7.4.5. Yabanci iilkenin Tiirkiye’deki temsilciligi tarafindan diizenlenen belgeler, Tiirkiye
Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi tarafindan tasdik edilmelidir.

7.7.4.6. Fahri konsolosluklarca diizenlenen belgelere dayanilarak islem tesis edilmez.

7.7.4.7. Tasdik isleminden muaf tutulan resmi niteligi bulunmayan belgeler:
7.7.4.7.1. Bu madde bos birakilmstir.

7.7.5. Teklif kapsaminda sunulan ve yabanci dilde diizenlenen belgelerin terciimelerinin
yapilmasi ve bu terciimelerin tasdik islemi:

7.7.5.1. Yerli istekliler tarafindan sunulan ve yabanci dilde diizenlenen belgelerin terctimeleri
ve bu terclimelerin tasdik islemi asagidaki sekilde yapilir:

7.7.5.1.1. Yerli istekliler ile Tiirk vatandasi1 gercek kisi ve/veya Tiirkiye Cumhuriyeti
kanunlarma goére kurulmus tiizel kisi ortagi bulunan is ortakliklar1 veya konsorsiyumlar
tarafindan sunulan ve yabanci dilde diizenlenen belgelerin terciimelerinin, Tiirkiye’deki
yeminli tercimanlar tarafindan yapilmasi ve noter tarafindan onaylanmasi zorunludur. Bu
terclimeler, Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanlig1 tasdik isleminden muatftir.

7.7.5.2. Yabanci istekliler tarafindan sunulan ve yabanci dilde diizenlenen belgelerin
terclimeleri ve bu terciimelerin tasdik islemi, asagidaki sekilde yapilir:

7.7.5.2.1. Terciimelerin tasdik isleminden terciimeyi gerceklestiren yeminli terciimanin imzasi
ve varsa belge lizerindeki miihriin ya da damganin ash ile aynit oldugunun teyidi islemi
anlagilir.

7.7.5.2.2. Belgelerin terclimelerinin, diizenlendigi {ilkedeki yeminli tercliman tarafindan
yapilmis olmasi ve terciimesinde ‘“apostil tasdik serhi” tasimasi halinde bu terciimelerde
baskaca bir tasdik serhi aranmaz. Bu terclimelerin “apostil tasdik serhi” tagimamasi
durumunda ise terciimelerdeki imza ve varsa {lizerindeki miihiir veya damga, bu tlkedeki
Tiirkiye Cumhuriyeti Konsoloslugu tarafindan veya sirasiyla, belgenin diizenlendigi iilkenin
Tirkiye’deki temsilciligi ile Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi tarafindan tasdik
edilmelidir.

7.7.5.2.3. Tiirkiye Cumhuriyeti ile diger devlet veya devletler arasinda belgelerdeki imza,
miihiir veya damganin tasdik islemini diizenleyen hiikiimler i¢eren bir anlagsma veya sézlesme
bulundugu takdirde belgelerin terciimelerinin tasdik islemi de bu anlasma veya sozlesme
hiikiimlerine gore yaptirilabilir.



7.7.5.2.4. Tirkiye Cumhuriyeti Konsoloslugunun bulunmadig1 iilkelerde diizenlenen
belgelerin terciimelerinin, diizenlendigi iilkedeki yeminli terciiman tarafindan yapilmis olmasi
ve terclimenin de “apostil tasdik serhi” tasimamasi durumunda ise s6z konusu terclimedeki
imza ve varsa lizerindeki miihiir veya damganin sirasiyla bu iilkenin Disisleri Bakanligi, bu
ilkeyle iliskilerden sorumlu Tirkiye Cumhuriyeti Konsoloslugu veya bu iilkenin
Tirkiye’deki temsilciligi ve Tirkiye Cumhuriyeti Disigleri Bakanligi tarafindan tasdik
edilmelidir.

7.7.5.25. Yabanc1 dilde diizenlenen belgelerin terclimelerinin Tiirkiye’deki yeminli
terclimanlar tarafindan yapilmasi ve noter tarafindan onaylanmasi halinde, ise bu
terciimelerde bagkaca bir tasdik serhi aranmaz.

7.7.6. Kalite ve standarda iliskin belgelerin sunulus sekli:

7.7.6.1. Uluslararast Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma Antlasmasinda yer alan ulusal
akreditasyon kurumlarinca akredite edilmis belgelendirme kuruluglart veya Uluslararasi
Laboratuvar Akreditasyon Isbirligi Karsilikli Taninma Anlasmasinda yer alan akreditasyon
kurumlar1 tarafindan diizenlenen 1SO 9001:2000 veya ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
Sistem Belgesi’nin, Tiirk Akreditasyon Kurumundan alinan teyit yazisiyla birlikte sunulmasi
zorunludur. Bu belgeler tasdik isleminden muaftir. Bu belgelerden yabanci dilde
diizenlenenlerin terciimelerinin Tiirkiye’deki yeminli terciimanlar tarafindan yapilmasi ve
noter tarafindan onaylanmasi zorunludur. Bu tercliimeler de Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri
Bakanlig tasdik isleminden muaftir.

7.7.6.2. Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilen belgelendirme kuruluslari
tarafindan diizenlenen ve TURKAK Akreditasyon Markas: tasiyan belgeler icin Tiirk
Akreditasyon Kurumundan teyit yazist alinmasi zorunlu degildir. Ayrica, bu belgelerden yurt
disinda diizenlenenler de tasdik isleminden muaftir. Ancak, yabanci dilde diizenlenen
belgelerin terclimelerinin Tiirkiye’deki yeminli terclimanlar tarafindan yapilmasi ve noter
tarafindan onaylanmasi zorunludur. Bu terciimeler, Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi
tasdik isleminden muaftir.

7.8. Yabanci istekli tarafindan ihaleye teklif verilmesi halinde, bu sartname ve eklerinde
istenilen belgelerin, isteklinin kendi iilkesindeki mevzuat uyarinca diizenlenmis dengi olan
belgelerin sunulmasi gerekir.

7.9. Tekliflerin dili:

7.9.1. Teklifi olusturan biitiin belgeler ve ekleri ile diger dokiiman Tiirkce olacaktir. Bagka bir
dilde sunulan belgeler, Tiirkce onayli terciimesi ile birlikte verilmesi halinde gecerli
sayilacaktir. Bu durumda teklifin veya belgenin yorumlanmasinda Tiirkge terclime esas alinir.
Terciimelerin yapilmasi ve terclimelerin tasdiki isleminde ilgili maddedeki diizenlemeler esas
almacaktir.

Madde 8- Thalenin yabanci isteklilere aciklig::
8.1. Thale, yeterlik kriterlerini tastyan yerli ve yabanci tiim isteklilere agiktir.

Madde 9- Thaleye katilamayacak olanlar

9.1. 4734 sayili Kanunun 11 inci maddesinde ihaleye katilamayacag: belirtilenler ile 4734
sayill Kanunun 53 {incii maddesinin (b) bendinin (8) numarali alt bendi geregince alinacak
Bakanlar Kurulu Kararlari ile belirlenen yabanci iilkelerin isteklileri dogrudan veya dolayli ya
da alt Yiiklenici olarak, kendileri veya baskalar1 adina higbir sekilde ihaleye katilamazlar.



9.2. Bu yasaklara ragmen ihaleye katilan istekliler ihale dis1 birakilarak gecici teminatlar
gelir kaydedilir. Ayrica, bu durumun tekliflerin degerlendirilmesi asamasinda tespit
edilememesi nedeniyle bunlardan biri tizerine ihale yapilmissa, teminati gelir kaydedilerek
ihale iptal edilir.

Madde 10- Thale dis1 birakilma ve yasak fiil veya davramslar

10.1. Isteklilerin, ihale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesinin dordiincii
fikrasinin (a), (b), (c), (d), (e), (g) ve (i) bentlerinde belirtilen durumlarda olmamasi
gerekmektedir. Anilan maddenin dordiincii fikrasinin (¢) ve (d) bentleri harig, bu
durumlarinda degisiklik olan istekli, Idareye derhal bilgi verecektir. ihale iizerinde kalan
istekli ise sozlesmenin imzalanmasindan 6nce, ihale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10 uncu
maddesinin dordiincii fikrasinin (a), (b), (¢), (d), (e) ve (g) bentlerinde belirtilen durumlarda
olmadigina iligkin belgeleri verecektir.

10.2. Bu Sartnamenin 9 uncu maddesi uyarinca ihaleye katilamayacak olanlar ile 4734 sayili
Kanunun 10 uncu maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca ihale digi birakilma nedenlerini
tasiyan istekliler degerlendirme dis1 birakilir.

10.3. 4734 sayili Kanunun 11 inci maddesi uyarinca ihaleye katilamayacak olanlar ile 17 nci
maddesinde sayilan yasak fiil veya davranista bulundugu tespit edilenler hakkinda, ayrica fiil
veya davranisin Ozelligine gore aynt Kanunun Dordiincii Kisminda belirtilen hiikiimler
uygulanir.

Madde 11- Teklif hazirlama giderleri
11.1. Tekliflerin hazirlanmas: ve sunulmasi ile ilgili biitiin masraflar isteklilere aittir. Istekli,
teklifini hazirlamak icin yapmis oldugu hicbir masrafi idareden isteyemez.

Madde 12- isin yapilacag yerin goriilmesi

12.1. Isin yapilacagi yeri ve cevresini gezmek, inceleme yapmak, teklifini hazirlamak ve
taahhiide girmek icin gerekli olabilecek tiim bilgileri temin etmek isteklinin
sorumlulugundadir. Isyeri ve gevresinin goriilmesiyle ilgili biitiin masraflar istekliye aittir.

12.2. Istekli, isin yapilacag1 yeri ve gevresini gezmekle; isyerinin sekline ve mahiyetine, iklim
sartlarina, isinin gerceklestirilebilmesi icin yapilmasi gerekli ¢alismalarin ve kullanilacak
malzemelerin miktar ve tiirii ile isyerine ulasim ve santiye kurmak i¢in gerekli hususlarda
maliyet ve zaman bakimindan bilgi edinmis; teklifini etkileyebilecek riskler, olaganiistii
durumlar ve benzeri diger unsurlara iliskin gerekli her tiirlii bilgiyi almig sayilir.

12.3. Istekli veya temsilcilerinin isin yapilacagi yeri goérmek istemesi halinde, isin
gerceklestirilecegi binaya ve/veya araziye girilmesi i¢in gerekli izinler Idare tarafindan
verilecektir.

12.4. Tekliflerin degerlendirilmesinde, isteklinin isin yapilacagi yeri inceledigi ve teklifini
buna gore hazirladig: kabul edilir.

Madde 13- fhale dokiimanina iliskin aciklama yapilmasi

13.1. istekliler, tekliflerin hazirlanmasi asamasinda, ihale dokiimaninda agiklanmasina ihtiyag
duyduklar1 hususlarla ilgili olarak, ihale tarihinden yirmi giin 6ncesine kadar yazili olarak
aciklama talep edebilir. Bu tarihten sonra yapilacak acgiklama talepleri degerlendirmeye
alinmayacaktir.



13.2. Talebin uygun gériilmesi halinde Idarece yapilacak yazili agiklama, ihale tarihinden en
az on gin oncesinde bilgi sahibi olmalarini temin edecek sekilde ihale dokiimani alanlarin
tamamina gonderilir veya imza karsilig1 elden teblig edilir.

13.3. Agiklamada, sorular ile Idarenin ayrintili cevabi yer alir, agiklama talebinde bulunanin
kimligi belirtilmez.

13.4. Aciklamalar, acgiklamanin yapildig1 tarihten sonra dokiimani satin alanlara ihale
dokiimaninin bir pargasi olarak verilir.

Madde 14 - Thale dokiimaninda degisiklik yapilmasi

14.1. 1lan yapildiktan sonra ihale dokiimaninda degisiklik yapilmamasi esastir. Ancak,
tekliflerin hazirlanmasini veya isin gergeklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik
hatalar veya eksikliklerin Idarece tespit edilmesi veya Idareye yazili olarak bildirilmesi
halinde, zeyilname diizenlenmek suretiyle ihale dokiimaninda degisiklik yapilabilir.
Zeyilname, ihale dokiimaninin baglayici bir parcasi olarak ihale dokiimanina eklenir.

14.2. Zeyilname, ihale tarihinden en az on giin 6ncesinde bilgi sahibi olmalarini temin edecek
sekilde ihale dokiimani alanlarin tamamina gonderilir veya imza karsilig1 elden teblig edilir.

14.3. Zeyilname diizenlenmesi nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi i¢in ek siireye ihtiyag
duyulmas: halinde Idare, ihale tarihini bir defaya mahsus olmak iizere en fazla yirmi giin
siireyle zeyilname ile erteleyebilir. Erteleme siiresince, ihale dokiimaninin satilmasimna ve
teklif alinmasina devam edilecektir.

14.4. Zeyilname diizenlenmesi halinde, tekliflerini bu diizenlemeden Once vermis olan
istekliler tekliflerini geri ¢ekerek, yeniden teklif verebilirler.

14.5. 4734 sayili Kanunun 55 inci maddesi uyarinca sikayet iizerine yapilan incelemede
tekliflerin hazirlanmasimi veya isin gergeklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik
hatalarin veya eksikliklerin bulunmasi ve Idarece ihale dokiimaninda diizeltme yapilmasina
karar verilmesi halinde, ihale tarihinden dnce gerekli diizeltme yapilarak yukarida belirtilen
usule gore ihale tarihi bir defa daha ertelenebilir. Belirlenen maddi veya teknik hatalarin veya
eksikliklerin ilanda da bulunmasi halinde ise ihale siirecine devam edilebilmesi, ancak
Kanunun 26 nc1 maddesine gore diizeltme ilan1 yapilmasi ile miimkiindiir. Diizeltme ilan1 i¢in
Kanunda ongoriilen siirenin sona erdiginin anlasilmasi halinde ihale iptal edilir.

Madde 15- Thale saatinden 6nce ihalenin iptal edilmesi

15.1. Idare tarafindan gerekli goriilen veya ihale dokiimaninda yer alan belgelerde ihalenin
yapilmasina engel olan ve diizeltilmesi miimkiin bulunmayan hususlarin tespit edildigi
hallerde, ihale saatinden 6nce ihale iptal edilebilir.

15.2. Bu durumda, iptal nedeni belirtilmek suretiyle ihalenin iptal edildigi ilan edilerek
duyurulur. Bu asamaya kadar teklif vermis olanlara ihalenin iptal edildigi ayrica teblig edilir.

15.3. ihalenin iptal edilmesi halinde, verilmis olan biitiin teklifler reddedilmis sayilir ve bu
teklifler agcilmaksizin isteklilere iade edilir.
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15.4. Thalenin iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce Idareden herhangi bir hak talebinde
bulunulamaz.

Madde 16- is ortakhg
16.1. Birden fazla gercek veya tiizel kisi is ortakligi olusturmak suretiyle ihaleye teklif
verebilir.

16.2. Is ortakliginda en ¢ok hisseye sahip ortak, pilot ortak olarak gdsterilmek zorundadir.
Ancak biitiin ortaklarin hisse oranlarinin esit oldugu veya diger ortaklara gére daha fazla hisse
oranina sahip ve hisseleri birbirine esit olan ortaklarin bulundugu is ortakliklarinda ise bu
ortaklardan biri pilot ortak olarak belirlenir.

16.3. Is ortaklig1 olusturmak suretiyle ihaleye teklif verecek istekliler, is ortaklig1 yaptiklarina
dair pilot ortagin da belirtildigi, ekte 6rnegi bulunan is ortakligi beyannamesini teklifleriyle
beraber sunacaklardir.

16.4. Thalenin is ortaklig: iizerinde kalmasi halinde, is ortaklig1 tarafindan, sdzlesmenin
imzalanmasindan 6nce noter onayli ortaklik s6zlesmesinin Idareye verilmesi zorunludur.

16.5. Is ortaklig1 sozlesmesinde, ortaklarm hisse oranlar1 ve pilot ortak ile diger ortaklarin isin
yerine getirilmesinde miistereken ve miiteselsilen sorumlu olduklari belirtilecektir.

Madde- 17. Konsorsiyum
17.1. Konsorsiyumlar ihaleye teklif veremez.

Madde 18- Alt yiikleniciler
18.1 Thale konusu hizmetin tamami veya bir kismi, Alt Yiiklenicilere yaptirilamaz.

I11- TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI VE SUNULMASINA ILISKiN HUSUSLAR

Madde 19- Teklif ve sozlesme tiirii:

19.1. Istekliler tekliflerini, her bir is kalemi icin teklif edilen birim fiyatlarinin miktarlarla
carpimi sonucu bulunan toplam bedel iizerinden birim fiyat seklinde vereceklerdir. Ihale
sonucu, ihale lizerinde birakilan istekliyle her bir is kalemi i¢in teklif edilen birim fiyatlarin
miktarlarla ¢arpimi sonucu bulunan toplam bedel iizerinden birim fiyat sdzlesme
imzalanacaktir.

Madde 20- Kismi teklif verilmesi:
20.1 Bu ihalede isin tamami i¢in teklif verilecektir.

20.2. Kismi teklife iliskin aciklamalar
20.2.1. Bu madde bos birakilmistir.

Madde 21- Teklif ve 6demelerde gecerli para birimi
21.1. Istekliler, teklifini gosteren fiyatlar1 ve bunlarin toplam tutarlarim Tiirk Liras1 olarak
belirtecektir. S6zlesme konusu isin 6demelerinde de bu para birimi kullanilacaktir.

Madde 22- Tekliflerin sunulma sekli

22.1. Teklif mektubu ve gegici teminat da dahil olmak iizere ihaleye katilabilme sart1 olarak
bu Sartnamede istenilen biitiin belgeler bir zarfa veya pakete konulur. Zarfin veya paketin
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izerine isteklinin adi, soyadi veya ticaret unvani, tebligata esas agik adresi, teklifin hangi ise
ait oldugu ve ihaleyi yapan Idarenin agik adresi yazilir. Zarfin veya paketin yapistirilan yeri
istekli tarafindan imzalanarak, mihiirlenir veya kagelenir.

22.2. Teklifler, ihale dokiimaninda belirtilen ihale saatine kadar sira numarali alindilar
karsihginda idareye (tekliflerin sunulacag yere) teslim edilir. Bu saatten sonra verilen
teklifler kabul edilmez ve agilmadan istekliye iade edilir. Bu durum bir tutanakla tespit edilir.

22.3. Teklifler iadeli taahhiitlii olarak posta ile de gonderilebilir. Posta ile gdonderilecek
tekliflerin ihale dokiimaninda belirtilen ihale saatine kadar Idareye ulasmasi sarttir. Postadaki
gecikme nedeniyle isleme konulmayacak olan tekliflerin alinig zamani bir tutanakla tespit
edilir ve bu teklifler degerlendirmeye alinmaz.

22.4. Zeyilname ile teklif verme siiresinin uzatilmasi halinde, Idare ve isteklilerin ilk teklif
verme tarih ve saatine bagh tiim hak ve yiikiimliiliikleri siire agisindan, tespit edilecek yeni
teklif verme tarih ve saatine kadar uzatilmig sayilir.

Madde 23- Teklif mektubunun sekli ve icerigi
23.1. Teklif mektuplari, ekteki form 6rnegine uygun sekilde yazili ve imzali olarak sunulur.

23.2. Teklif Mektubunda;

a) Thale dokiimaninin tamamen okunup kabul edildiginin belirtilmesi,

b) Teklif edilen bedelin rakam ve yazi ile birbirine uygun olarak agik¢a yazilmasi,

¢) Kazinti, silinti, diizeltme bulunmamasi,

¢) Tiirk vatandas1 gergek kisilerin Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasinin, Tiirkiye’de
faaliyet gosteren tiizel kisilerin ise vergi kimlik numarasinin belirtilmesi,

d) Teklif mektubunun ad, soyadi veya ticaret unvani yazilmak suretiyle yetkili kisilerce
imzalanmis olmasi,

zorunludur.

23.3. Is ortaklig1 olarak teklif veren isteklilerin teklif mektuplarmin, ortaklarm tamami
tarafindan veya yetki verdikleri kisiler tarafindan imzalanmasi gerekir.

23.4. Bu madde bos birakilmustir.

Madde 24- Tekliflerin gecerlilik siiresi
24.1. Tekliflerin gegerlilik siiresi, ihale tarihinden itibaren 45 (kirkbes) takvim giiniidiir.

24.2. Thtiyag duyulmasi halinde, teklif gegerlilik siiresinin en fazla yukarida belirlenen siire
kadar uzatilmasi istekliden talep edilebilir. Istekli, Idarenin bu talebini kabul veya
reddedebilir. Idarenin teklif gegerlilik siiresinin uzatilmas: talebini reddeden isteklinin gegici
teminati iade edilir.

24.3. Teklifinin gegerlilik siiresini uzatan istekli, teklif ve s6zlesme kosullarini degistirmeden,
gecici teminatin1 kabul ettigi yeni teklif gegerlilik siiresi ile gecici teminata iliskin hiikiimlere

uygun hale getirir.

24.4. Bu konudaki istek ve cevaplar yazili olacaktir.
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Madde 25- Teklif fiyata dahil olan giderler

25.1. Sozlesmenin uygulanmasi sirasinda, ilgili mevzuat geregince yapilacak ulasim, sigorta,
vergi, resim ve harg giderlerinin tamamu isteklilerce teklif edilen fiyata dahil olacaktir.

25.2. 25.1. maddesinde yer alan gider kalemlerinde artis olmasi ya da benzeri yeni gider
kalemlerinin olugmasi hallerinde, teklif edilen fiyatin bu tiir artis ya da farklar1 karsilayacak
pay1 icerdigi kabul edilir. Yiiklenici, bu artis ve farklar1 ileri siirerek herhangi bir hak
talebinde bulunamaz.

25.3. Teklif fiyata dahil olan diger giderler asagida belirtilmistir:
25.3.1. Isin siiresi ve personel sayis1 dikkate alnarak ilgili mevzuatina gore
hesaplanacak iscilik iicreti:
Calisma saatleri:
Hafta i¢i hergiin 07:30-09:00 (galisma)

09:00-09:30 (dinlenme)

09:30-12:00 (¢calisma)

12:00-13:30 (dinlenme)

13:30-17:30 (¢alisma)

17:30-18:30 (¢alisma 1 saat fazla mesai)
Hafta sonu (Cumartesi)  08:30-13:30 (galisma).

Hafta i¢i 17:30-18:30 aras1 1’er saatlik calisma bedeli fazla mesai ticreti olarak aylik
Odenecek olup teklif fiyata dahil edilecektir.

Yillik bir personel i¢in hafta ici toplam fazla calisma saati azami 252 (ikiyiizelliiki)
saattir. Ulusal bayram, genel tatil ve hafta tatili giinlerinde ¢alisma ve fazla mesai
yaptirilmayacaktir.

25.3.2. Yemek, yol ve giyecek gibi giderler:
Yiiklenici her bir personel icin aylik olarak;

Yol bedeli: Sozlesme siiresince 1 ayda 26 giin iizerinden ayni olarak verecegi 52
bilet bedeli, teklif bedele dahil olacaktir.

Yemek bedeli: Yardimer hizmetlilerin 6gle yemegi hafta ici idare tabldotundan
iicretsiz olarak karsilanacaktir.

Giyim bedeli: idare sozlesme siiresince ¢alistirilacak personele, iki adet kumas kisa
ceketi (is onliigii) iicretsiz olarak verecektir.

25.3.3. Bu madde bos birakilmustir.
25.3.4. Bu madde bos birakilmustir.

25.4. Sozlesme konusu igin bedelinin 6denmesi asamasinda dogacak Katma Deger Vergisi
(KDV), ilgili mevzuati ¢cercevesinde Idare tarafindan Yiikleniciye ayrica ddenir.

25.5. Yardimc1 hizmetli (kat hizmetleri, temizlik, garsonluk ve tasima) hizmet alimi, kisa
vadeli sigorta prim orani %1 (yiizde bir) olarak alinacaktir.

Madde 26- Gegici teminat
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26.1. Istekliler teklif ettikleri bedelin % 3’iinden az olmamak iizere kendi belirleyecekleri
tutarda ge¢ici teminat vereceklerdir. Teklif edilen bedelin % 3’iinden az oranda gegici teminat
veren isteklinin teklifi degerlendirme dis1 birakilir.

26.2. Isteklinin ortak girisim olmasi halinde toplam gegici teminat miktari, ortaklik oranina
veya igin uzmanlik gerektiren kisimlarina verilen teklif tutarlarina bakilmaksizin ortaklardan
biri veya birkag1 tarafindan karsilanabilir.

26.3. Gegici teminat olarak sunulan teminat mektuplarinda gegerlilik tarihi belirtilmelidir. Bu
tarih, 29/11/2010 tarihinden once olmamak tzere istekli tarafindan belirlenir.

26.4. Kabul edilebilir bir gecici teminat ile birlikte verilmeyen teklifler, istenilen katilma
sartlarinin saglanamadig1 gerekcesiyle Idare tarafindan degerlendirme dis1 birakilacaktir.

Madde 27- Teminat olarak kabul edilecek degerler
27.1. Teminat olarak kabul edilecek degerler asagida sayilmistir:

a) Tedaviildeki Tirk Parasi.

b) Bankalar tarafindan verilen teminat mektuplari.

¢) Hazine Miistesarhiginca ihrag edilen Devlet i¢ Bor¢lanma Senetleri ve bu senetler
yerine diizenlenen belgeler.

27.2. 27.1. maddesinin (c) bendinde belirtilen senetler ve bu senetler yerine diizenlenen
belgelerden nominal degere faiz dahil edilerek ihra¢ edilenler, anaparaya tekabiil eden satig
degeri iizerinden teminat olarak kabul edilir.

27.3. Ilgili mevzuatina gore Tiirkiye’de faaliyette bulunmasina izin verilen yabanci bankalarin
diizenleyecekleri teminat mektuplar ile Tiirkiye disinda faaliyette bulunan banka veya
benzeri kredi kuruluslarinin kontrgarantisi tizerine Tirkiye’de faaliyette bulunan bankalarin
diizenleyecekleri teminat mektuplar: da teminat olarak kabul edilir.

27.4. Teminat mektubu verilmesi halinde, bu mektubun kapsam ve seklinin, Kamu Thale
Kurumu tarafindan belirlenen esaslara ve standart formlara uygun olmasi gerekir. Bu esaslara
ve standart formlara aykiri olarak diizenlenmis teminat mektuplari gegerli kabul edilmez.

27.5. Teminatlar, teminat olarak kabul edilen diger degerlerle degistirilebilir.

27.6. Her ne suretle olursa olsun, Idarece alinan teminatlar haczedilemez ve iizerine ihtiyati
tedbir konulamaz.

Madde 28- Gegici teminatin teslim yeri

28.1.Teminat mektuplari, teklifle birlikte zarf igerisinde Idareye sunulur.

28.2. Teminat mektuplar1 disindaki teminatlarin Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ankara/Yenisehir
Subesi nezdindeki Bankamizin 2384173 no.lu hesabina yatirilmasi ve makbuzlarinin
teklif zarfinin icinde sunulmasi gerekir.

Madde 29- Gegici teminatin iadesi

29.1. Thale iizerinde Kalan istekli ile ekonomik agidan en avantajl ikinci teklif sahibi istekliye
ait teminat mektuplari, ihaleden sonra Saymanlik ya da Muhasebe Miidiirliiklerine teslim
edilir. Diger isteklilere ait teminatlar ise hemen iade edilir.
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29.2. ihale iizerinde birakilan isteklinin gecici teminat1 ise gerekli kesin teminatin verilip
sozlesmeyi imzalamasi halinde iade edilir.

29.3. Thale iizerinde birakilan istekli ile sdzlesme imzalanmasi halinde, ekonomik acidan en
avantajli ikinci teklif sahibine ait teminat, s6zlesme imzalandiktan hemen sonra iade edilir.

IV-TEKLIFLERIN DEGERLENDIRILMESI VE SOZLESME YAPILMASINA
ILISKIN HUSUSLAR

Madde 30- Tekliflerin alinmasi ve agilmasi
30.1. Teklifler, bu Sarthnamede belirtilen ihale saatine kadar Idareye (tekliflerin sunulacagi
yere) verilecektir.

30.2. Iha}le komisyonunca, tekliflerin alinmasi ve a¢ilmasinda asagida yer alan usul uygulanir:
30.2.1. Ihale komisyonunca bu Sartnamede belirtilen ihale saatinde ihaleye baslanir ve bu
saate kadar kag teklif verilmis oldugu bir tutanakla tespit edilerek, hazir bulunanlara
duyurulur.

30.2.2. Ihale komisyonu teklif zarflarin1 alimis sirasina gore inceler. Bu incelemede, zarfin
tizerinde isteklinin adi, soyadi veya ticaret unvani, tebligata esas acik adresi, teklifin hangi ise
ait oldugu, ihaleyi yapan Idarenin acik adresi ve zarfin yapistirilan yerinin istekli tarafindan
imzalanip kagelenmesi veya miihiirlenmesi hususlarina bakilir. Bu hususlara uygun olmayan
zarflar bir tutanakla belirlenerek degerlendirmeye alinmaz.

30.2.3. Zarflar isteklilerle birlikte hazir bulunanlar Oniinde alinig sirasina gore acilir.
Isteklilerin belgelerinin eksik olup olmadig1 ve teklif mektubu ile gegici teminatlarmin
usuliine uygun olup olmadigi kontrol edilir. Belgeleri eksik olan veya teklif mektubu ile
gecici teminat1 usuliine uygun olmayan istekliler tutanakla tespit edilir. Istekliler ve teklif
bedelleri ile isin yaklasik maliyeti agiklanarak tutanaga baglanir. Diizenlenen bu tutanaklar
thale komisyonunca imzalanir ve ihale komisyon baskani tarafindan onaylanmis bir sureti
isteyenlere imza karsilig: verilir.

30.2.4. Bu asamada; hicbir teklifin reddine veya kabuliine karar verilmez. Teklifi olusturan
belgeler diizeltilemez ve tamamlanamaz. Teklifler degerlendirilmek ftizere ilk oturum
kapatilir.

Madde 31- Tekliflerin degerlendirilmesi

31.1. Tekliflerin degerlendirilmesinde, oncelikle belgeleri eksik oldugu veya teklif mektubu
ile gegici teminat1 usuliine uygun olmadig: ilk oturumda tespit edilen isteklilerin tekliflerinin
degerlendirme dis1 birakilmasina karar verilir.

31.2. Teklifin esasin1 degistirecek nitelikte olmamasi kaydiyla, sunulan belgelerde bilgi
eksikligi bulunmasi halinde Idarece belirlenen siirede bu eksik bilgilerin tamamlanmasi yazili
olarak istenir. Bu cergevede, tamamlatilmasi istenen bilgi eksikliklerinin giderilmesine iliskin
belgelerin niteligi dikkate alinarak Idare tarafindan iki is giiniinden az olmamak iizere makul
bir tamamlama siiresi verilir. Belirlenen siirede bilgileri tamamlamayanlarin teklifleri
degerlendirme dis1 birakilir ve gegici teminatlar gelir kaydedilir.

15



31.3. Bilgi eksikliklerinin tamamlatilmasina iligkin olarak verilen siire ic¢inde isteklilerce
sunulan belgelerin, ihale tarihinden sonraki bir tarihte diizenlenmesi halinde, bu belgeler,
isteklinin ihale tarihi itibariyla ihaleye katilim sartlarini sagladigini tevsik etmesi durumunda
kabul edilecektir.

31.4. Bu ilk degerlendirme ve igslemler sonucunda belgeleri eksiksiz ve teklif mektubu ile
gecici teminati usuliine uygun olan isteklilerin tekliflerinin ayrintili degerlendirilmesine
gegcilir.

31.5. Bu asamada, isteklilerin ihale konusu isi yapabilme kapasitelerini belirleyen yeterlik
kriterlerine ve tekliflerin ihale dokiimaninda belirtilen sartlara uygun olup olmadig: ile birim
fiyat teklif alinan ihalede, birim fiyat teklif cetvellerinde aritmetik hata bulunup bulunmadigi
incelenir. Uygun olmadigi belirlenen teklifler ile birim fiyat teklif cetvellerinde aritmetik hata
bulunan teklifler degerlendirme dis1 birakilir.

Madde 32- Isteklilerden tekliflerine agikhik getirmelerinin istenilmesi

32.1. Thale komisyonunun talebi iizerine Idare, tekliflerin incelenmesi, karsilastirilmasi ve
degerlendirilmesinde yararlanmak iizere agik olmayan hususlarla ilgili isteklilerden agiklama
isteyebilir.

32.2. Bu aciklama, higbir sekilde teklif fiyatinda degisiklik yapilmasi veya ihale dokiimaninda
ongoriilen kriterlere uygun olmayan tekliflerin uygun hale getirilmesi amaciyla istenilemez ve
bu sonucu doguracak sekilde kullanilamaz.

32.3. Idarenin yazili agiklama talebine, istekli tarafindan yazili olarak cevap verilir.

Madde 33- Asin diisiik teklifler
33.1. Ihale komisyonu verilen teklifleri degerlendirdikten sonra, diger tekliflere veya yaklasik
maliyete gore teklif fiyati asir1 diigiik olanlar1 tespit eder. Bu teklifleri reddetmeden once,
belirledigi siire i¢inde teklif sahiplerinden, teklifte 6nemli oldugunu tespit ettigi bilesenler ile
ilgili ayrintilart yazil olarak ister.

33.2. Thale komisyonu tarafindan;
a) Hizmet siirecinin, verilen hizmetin ve gergeklestirme yonteminin ekonomik olmasi,
b) Secilen teknik c¢oziimler ve teklif sahibinin hizmetin yerine getirilmesinde
kullanacag1 avantajli kosullar,
c) Teklif edilen isin 6zgiinliig,
hususlarinda belgelendirilmek suretiyle yapilan yazili agiklamalar dikkate alinarak, asiri
diisiik teklifler degerlendirilir. Bu degerlendirme sonucunda, agiklamalar1 yeterli goriilmeyen
veya yazili agiklamada bulunmayan isteklilerin teklifleri reddedilir.

33.3. lhale komisyonu tarafindan, asir1 diisiik tekliflerin tespiti, degerlendirilmesi ve
ekonomik agidan en avantajli teklifin belirlenmesinde, Kamu ihale Kurumu tarafindan
belirlenen kriterler esas alinacaktir.

Madde 34- Biitiin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptal edilmesi

34.1. Thale komisyonu karari iizerine Idare, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek ihaleyi
iptal etmekte serbesttir. Idare biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir
yiikiimliiliik altina girmez.
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34.2. Thalenin iptal edilmesi halinde bu durum, biitiin isteklilere gerekcesiyle birlikte derhal
bildirilir.

Madde 35- Ekonomik ac¢idan en avantajh teklifin belirlenmesi

35.1. Bu ihalede ekonomik agidan en avantajh teklif, en diisiik fiyat esasina gore
belirlenecek olup teklif edilen fiyatlarin en diisiik olanidir.

35.1.1. Bu madde bos birakilmstir.

35.2. Ekonomik ac¢idan en avantajh teklifin birden fazla istekli tarafindan verilmis
olmasi1 halinde;. istekliler tarafindan sunulan is deneyimini gosteren belgeler
degerlendirilerek, tek sozlesmeye iliskin is deneyim tutar1 daha fazla olan isteklinin
teklifi ekonomik acidan en avantajli teklif olarak belirlenir. Is ortakhklarinda pilot
ortagin hisse orammma bakilmaksizin tek sozlesmeye iliskin is deneyim tutar1 esas
alinacaktir.

35.3. Bu madde bos birakilmistir.

35.4. Yerli istekliler lehine fiyat avantaji uygulanmasi’:
35.4.1. Tekliflerin  degerlendirilmesinde  yerli istekliler lehine fiyat avantaji
uygulanmayacaktir.

Madde 36- Thalenin karara baglanmasi
36.1. Yapilan degerlendirme sonucunda ihale komisyonu tarafindan ihale, ekonomik agidan
en avantajli teklifi veren istekli tizerinde birakilir.

36.2. ihale komisyonu, yapacag1 degerlendirme sonucunda gerekgeli bir karar alarak ihale
yetkilisinin onayina sunar.

Madde 37- ihale kararinin onaylanmasi veya iptali

37.1. Thale karari ihale yetkilisince onaylanmadan &nce, ihale iizerinde birakilan istekli ile
varsa ekonomik ac¢idan en avantajli ikinci teklif sahibi isteklinin ihalelere katilmaktan yasakli
olup olmadig1 Kurumdan teyit edilerek buna iliskin belge ihale kararina eklenir.

37.2. Yapilan teyit islemi sonucunda, her iki isteklinin de yasakli ¢ikmasi durumunda ihale
iptal edilir.

37.3. Ihale yetkilisi, karar tarihini izleyen en geg bes is giinii i¢inde ihale kararii onaylar veya
gerekcesini agikca belirtmek suretiyle iptal eder.

37.4. Thale; kararin ihale yetkilisince onaylanmas1 halinde gegerli, iptal edilmesi halinde ise
hiikiimstiz sayilir.

Madde 38- Kesinlesen ihale kararimin bildirilmesi

38.1. ihale sonucu, ihale kararinin ihale yetkilisi tarafindan onaylandig1 giinii izleyen en geg
li¢ giin i¢inde, ihale lizerinde birakilan dahil, ihaleye teklif veren biitlin isteklilere bildirilir.
fhale sonucunun bildiriminde, tekliflerin degerlendirmeye alinmama veya uygun bulunmama
gerekgelerine de yer verilir.

38.2. Thale kararinin ihale yetkilisi tarafindan iptal edilmesi durumunda da isteklilere
gerekceleri belirtilmek suretiyle bildirim yapilir.
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38.3.Thale sonucunun biitiin isteklilere bildiriminden itibaren on giin ge¢medikge sdzlesme
imzalanmayacaktir.

Madde 39- Sozlesmeye davet

39.1. 4734 sayili Kanunun 41 inci maddesinde belirtilen siirenin bitimini, 6n mali kontrol
yapilmas1 gereken hallerde ise bu kontroliin tamamlandig: tarihi izleyen giinden itibaren {i¢
giin icinde, ihale tizerinde birakilan istekli sdzlesmeye davet edilir. Bu davet yazisinda, teblig
tarihini izleyen on giin i¢inde yasal yiikiimliiklerini yerine getirmek suretiyle sdzlesmeyi
imzalamasi hususu bildirilir. Yabanci istekliler i¢in bu siireye oniki giin ilave edilecektir.

39.2. Isteklinin, bu davet yazisinin bildirim tarihini izleyen on giin icinde yasal
yiikiimliiliiklerini yerine getirerek s6zlesmeyi imzalamasi zorunludur.

Madde 40- Kesin teminat
40.1. Thale lizerinde birakilan istekliden sdzlesme imzalanmadan once, ihale bedelinin % 6’s1
oraninda kesin teminat alinir.

40.2. Thale iizerinde birakilan isteklinin ortak girisim olmasi halinde toplam kesin teminat
miktari, ortaklik oranina veya isin uzmanlik gerektiren kisimlaria verilen teklif tutarlarina
bakilmaksizin ortaklardan biri veya birkag1 tarafindan karsilanabilir.

Madde 41- Sozlesme yapilmasinda isteklinin gorev ve sorumlulugu

41.1. Thale iizerinde birakilan istekli, sdzlesmeye davet yazisinin bildirim tarihini izleyen on
giin i¢inde, ihale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesinin dordiincii fikrasinin (a),
(b), (c), (d), (e) ve (g) bentlerinde sayilan durumlarda olmadigina dair belgeler ile kesin
teminati verip diger yasal yiikiimliiliikklerini de yerine getirerek soézlesmeyi imzalamak
zorundadir. S6zlesme imzalandiktan sonra gecici teminat iade edilecektir.

41.2. Thale iizerinde birakilan isteklinin ortak girisim olmasi halinde, ihale tarihinde 4734
say1l1 Kanunun 10 uncu maddesinin dordiincii fikrasiin (a), (b), (c), (d), (e) ve (g) bentlerinde
sayilan durumlarda olunmadigina iligkin belgeleri her bir ortak ayr1 ayri sunmak zorundadir.

41.3. Thale iizerinde birakilan yabanci istekliler, ihale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10 uncu
maddesinin dordiincii fikrasinin (a), (b), (¢), (d), (¢) ve (g) bentlerinde sayilan durumlarda
olmadigina dair belgelerden, kendi iilkelerindeki mevzuat uyarinca dengi olan belgeleri
sunacaklardir. Bu belgelerin, isteklinin tabi oldugu mevzuat c¢ercevesinde denginin
bulunmamasi ya da diizenlenmesinin miimkiin olmamasi halinde, bu duruma iligkin yazili
beyanlarint vereceklerdir. Ancak bu husus, yabanci gercek kisi isteklinin uyrugunda
bulundugu ya da yabanci tiizel kisi isteklinin sirket merkezinin bulundugu iilkenin
Tiirkiye’deki temsilciliklerine veya o iilkelerdeki Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklarina teyit
ettirilecektir.

41.4. Miicbir sebep halleri disinda, ihale {izerinde birakilan isteklinin, s6zlesmeyi
imzalamamasi durumunda, ge¢ici teminati1 gelir kaydedilerek, hakkinda 4734 sayili Kanunun
58 inci maddesi hiikiimleri uygulanir. Ancak, diger yasal ylikiimliiliikler yerine getirildigi
halde, 4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesi kapsaminda taahhiit altina alinan durumu tevsik
etmek iizere Idareye sunulan belgelerin taahhiit edilen duruma aykir1 hususlar icermesi
halinde, gecici teminat1 gelir kaydedilmekle birlikte, hakkinda yasaklama karar1 verilmez.
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Madde 42- Ekonomik a¢idan en avantajh ikinci teklif sahibine bildirim

42.1. hale iizerinde birakilan istekliyle s6zlesmenin imzalanamamas: durumunda, ekonomik
acidan en avantajli ikinci teklif fiyatinin ihale yetkilisince uygun goriilmesi kaydiyla, bu teklif
sahibi istekliyle sdzlesme imzalanabilir.

42.2. Ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi istekli, 4734 sayili Kanunun 42 nci
maddesinde belirtilen siirenin bitimini izleyen ii¢ giin i¢inde sdzlesme imzalamaya davet
edilir.

42.3. Ekonomik acidan en avantajli ikinci teklif sahibi istekli, sdzlesmeye davet yazisinin
bildirim tarihini izleyen on giin i¢inde, ihale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10 uncu
maddesinin dordiincii fikrasinin (a), (b), (c), (d), (e) ve (g) bentlerinde sayilan durumlarda
olmadigma dair belgeler ile kesin teminati verip diger yasal yiikiimliiliiklerini de yerine
getirerek sozlesmeyi imzalamak zorundadir. S6zlesme imzalandiktan sonra gegici teminat
iade edilecektir.

42.4. Miicbir sebep halleri disinda, ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi isteklinin,
sozlesmeyi imzalamamasit durumunda, gegici teminati gelir kaydedilerek hakkinda, 4734
sayitli Kanunun 58 inci maddesi hiikiimleri uygulanir. Ancak, diger yasal yiikiimliiliikler
yerine getirildigi halde, 4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesi kapsaminda taahhiit altina
aliman durumu tevsik etmek iizere Idareye sunulan belgelerin taahhiit edilen duruma aykiri
hususlar igermesi halinde, gecici teminat gelir kaydedilmekle birlikte, hakkinda yasaklama
karar1 verilmez.

42.5. Ekonomik a¢idan en avantajli ikinci teklif sahibi istekliyle de s6zlesmenin
imzalanamamasi durumunda, ihale iptal edilir.

Madde 43- Sozlesme yapilmasinda Idarenin gorev ve sorumlulugu

43.1. Idarenin sdzlesme yapilmasi konusunda yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi halinde
istekli, 4734 sayili Kanunun 42 ve 44 {incii maddelerinde yer alan siirelerin bitimini izleyen
giinden itibaren en ge¢ bes giin icinde, on giin siireli bir noter ihbarnamesi ile durumu idareye
bildirmek sartiyla, taahhiidiinden vazgecebilir.

43.2. Bu takdirde gecici teminat iade edilir ve istekli teminat vermek icgin yaptigi
belgelendirilmis giderleri isteyebilir.

Madde 44- ihalenin s6zlesmeye baglanmasi

44.1. S6zlesme bedelinin 4734 sayili Kanunun 53 iincii maddesinin (j) bendinin (1) numaralt
alt bendinde belirtilen tutar1 asmas1 durumunda, bu bedelin onbinde besi oranindaki tutar,
sozlesme imzalamaya davet edilen istekli tarafindan, so6zlesme imzalanmadan 6nce Kamu
Thale Kurumu hesabma yatirilir.

44.2. Sozlesmenin imzalanacag: tarihte, ihale sonug bilgileri s6zlesme imzalanmadan Once
Kamu fhale Kurumuna gonderilmek suretiyle sozlesme imzalanacak isteklinin ihalelere
katilmaktan yasakli olup olmadiginin teyit edilmesi zorunludur.

44.3. idare tarafindan ihale dokiimaninda yer alan sartlara uygun olarak hazirlanan sdzlesme,
ihale yetkilisi ve Yiiklenici tarafindan imzalanir ve sézlesmenin idarece onayli bir érnegi
Yiikleniciye verilir. Yiiklenici tarafindan sdzlesmenin birden fazla niisha olarak diizenlenmesi
talep edilirse, talep edilen say1 kadar sdzlesme niishas1 diizenlenir.
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44.4. 1dare ve Yiiklenici tarafindan imzalanan sézlesmede noter tasdiki istenmeyecektir.

445, Yiiklenicinin is ortaklig1 veya konsorsiyum olmasi halinde, hazirlanan sdzlesme biitiin
ortaklar tarafindan imzalanir ve sdzlesmenin Idarece onayli birer drnegi ortaklara verilir.
Ortaklar tarafindan sd6zlesmenin birden fazla niisha olarak diizenlenmesi talep edilirse, talep
edilen say1 kadar sdzlesme niishasi diizenlenir.

44.6. Sozlesmenin imzalanmasina iligskin her tiirlii vergi, resim ve harglar ile diger sdzlesme
giderleri yiikleniciye aittir.

V — SOZLESMENIN UYGULANMASINA ILiSKIiN HUSUSLAR

Madde 45- Odeme yeri ve sartlar: .
45.1. lhale konusu hizmete iliskin 6deme Tiirkiye lhracat Kredi Bankasi A.S. Muhasebe
Islemleri ve Raporlama Daire Baskanligi’nca yapilacaktir.

45.2. Hakedisin diizenlenmesi, tahakkuku, yapilacak kesintiler ve ©Odenmesine iliskin
hiikkiimler s6zlesme tasarisinda belirtilmistir.

45.3. Yiklenici, is i¢in sozlesmede belirtilen 6denekleri yili iginde is programina uygun
sekilde harcamak zorundadir.

45.4. Yiiklenici, sozlesme bedelini agsmamak sartiyla i programina nazaran daha fazla is
yaptig1 takdirde, fazla isin bedeli 6denek imkanlar1 dahilinde 6denir.

Madde 46- Avans verilmesi, sartlari ve miktari
46.1. Yiikleniciye taahhiidiin gerceklestirilmesi sirasinda avans verilmeyecektir.

46.2. Bu madde bos birakilmistir.

Madde 47- Fiyat farki

47.1. Fiyat farki hesaplanmayacaktir;

Ancak; ihale konusu hizmetin gerceklestirilebilmesi i¢in ¢alistirilacak 506 sayilt Sosyal
Sigortalar Kanunu’na tabi personel ile ilgili asgari iicretin artirilmasi halinde eski ve yeni
asgari lcretler arasindaki fark; ayrica bu farktan dogan ve isverence karsilanmasi gereken
sosyal sigorta primleri ile sigorta primi alt sinir artisindan kaynaklanan farklara ait igsizlik
O0denegi hizmet alimlarma iligkin fiyat farki hesabinda uygulanacak esaslarin 7. maddesine
uyulmaksizin 6denecektir.

Madde 48- ise baslama ve is bitirme tarihi

48.1. Sozlesmenin imzalandig: tarihten itibaren (18/10/2010 tarihinde is bas1 yapilacak
sekilde) 10 (on) giin icinde ise baslanir.

48.2. Bu madde bos birakilmustir.

48.3. Isin siiresi 18/10/2010 tarihi ile 17/10/2011 tarihleri arasinda 12 (oniki) ay olup 365
(ticyiizaltmisbes) takvim giiniidiir.

Madde 49- Siire uzatim verilebilecek haller ve sartlar
49.1. Miicbir sebepler nedeniyle siire uzatimi verilebilecek haller agagida sayilmistir:
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49.1.1 Miicbir sebepler:
a) Dogal afetler,
b) Kanuni grev,
c¢) Genel salgin hastalik,
d) Kismi veya genel seferberlik ilani,
e) Gerektiginde Kamu Thale Kurumu tarafindan belirlenecek benzeri diger haller.

49.1.2. Yukarida belirtilen hallerin miicbir sebep olarak kabul edilmesi ve Yiikleniciye siire
uzatimi verilebilmesi i¢in, miicbir sebep olarak kabul edilecek durumun;

a) Yiklenicinin kusurundan kaynaklanmamis olmasi,

b) Taahhiidiin yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi,

¢) Yiklenicinin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemesi,

¢) Miicbir sebebin meydana geldigi tarihi izleyen yirmi giin i¢inde Yiiklenicinin Idareye
yazili olarak bildirimde bulunmasi,

d) Yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi,

zorunludur.

49.2. idareden kaynaklanan nedenlerle siire uzatimi verilebilecek haller:

49.2.1. Idarenin, sozlesmede ve Hizmet Isleri Genel Sartnamesinde yer alan, sézlesmenin
ifasina iligkin yiikiimliiliiklerini Yiiklenicinin kusuru olmaksizin yerine getirmemesi (yer
teslimi, projelerin ve is programinin onaylanmasi, ddenek yetersizligi gibi) ve bu sebeple
sorumlulugu Yiikleniciye ait olmayan gecikmelerin meydana gelmesi, bu durumun taahhiidiin
yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi ve Yiiklenicinin bu engeli ortadan kaldirmaya
giiciiniin yetmemis olmas1 halinde; isi engelleyici sebeplere ve yapilacak isin niteligine gore,
isin bir kismina veya tamamina ait siire en az gecikilen siire kadar uzatilir.

49.2.2. ilave isler nedeniyle is artisginin ortaya ¢ikmasi halinde isin siiresi, bu artisla orantili
olarak isin ilgili kism1 veya tamami i¢in uzatilir .

Madde 50- Sozlesme kapsaminda yaptirilabilecek ilave isler, is eksilisi ve isin tasfiyesi
50.1. Ongoriilemeyen durumlar nedeniyle is artisinin zorunlu olmasi halinde, isin;

a) Sozlesmeye konu hizmet i¢inde kalmasi,

b) Idareyi kiilfete sokmaksizin asil isten ayrilmasmin teknik veya ekonomik olarak
mumkiin olmamasi,

sartlariyla, sozlesme bedelinin % 20 'sine kadar oran dahilinde, siire hari¢ sézlesme ve
ithale dokiimanindaki hiikiimler ¢ergevesinde ilave is ayn1 Yiikleniciye yaptirilabilir.

50.2. Isin bu sartlar dahilinde tamamlanamayacagmin anlasiimas: durumunda ise artis
yapilmaksizin hesab1 genel hiikiimlere gore tasfiye edilir. Bu durumda, Yiiklenicinin s6zlesme
bedeli tamamlanincaya kadar isi ihale dokiimani ve sdzlesme hiikiimlerine uygun olarak
yerine getirmesi zorunludur.

50.3. Bu ihalede 4735 sayili Kanunun 24 iincii maddesi gevresinde is eksilisi yapilabilir. Thale
konusu isin s6zlesme bedelinin % 80'inden daha diisiik bedelle tamamlanacaginin anlagilmasi
halinde ise, Yiikleniciye, yapmis oldugu gergek giderler ve Yiiklenici karina karsilik olarak,
sOzlesme bedelinin % 80'1 ile sozlesme fiyatlariyla yaptig1 isin tutar1 arasindaki bedel farkinin
% 5'1 6denir.

Madde 51- Cezalar ve sézlesmenin feshi
51.1. Idare tarafindan uygulanacak cezalar asagida belirtilmistir:
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51.1.1. Yapilan kontrollerde; Yardimec1 Hizmetlilerin gorevlerini, istenen vasifta yapmadigi veya
yapmaktan imtina ettiginin tutanakla tespiti halinde idare tarafindan Yiikleniciye yazili ikazda
bulunularak belirtilen siire icerisinde aksakligin giderilmesi istenir. Bu siire igerisinde aksakligin
giderilmemesi halinde; Yiikleniciye beher giin i¢in 250,00 TL. cezai islem uygulanir.

Ceza konusu durumun 7 (yedi) takvim giinii igerisinde istenen sekilde diizeltilmemesi halinde;
Yiiklenici tarafindan tanzim edilen o ayki fatura bedelinin %2’si (yiizde iki) oraninda ceza tutari
hakedisinden Idarece tahsil edilir. Ceza konusu durumun her halukarda giderilmemesi halinde,
sOzlesmenin 27 nci maddesi hiikiimleri uygulanir.

51.1.2. Yiikleniciye ait olup, Idarede istihdam edilen iscilerden bir veya bir kaginin idare
disinda bagka bir yerde gorevlendirildiginin tespit edilmesi halinde Yiikleniciye yapilan o
ayki toplam o6demenin %2’lik miktar1 cezai miieyyide olarak Yiiklenicinin istihkakindan
tahsil edilir.

51.1.3. Yiiklenici Idarede her zaman icin Soézlesmede belirtilen miktarda is¢i bulundurur.
Ancak, is¢ilerden birinin veya bir kagcinin mazereti (izinli, raporlu) olmaksizin ise gelmemesi,
gec gelmesi ya da ise geldikten sonra izinsiz olarak is yerini terk etmesi gibi nedenlerle isci
sayisinda azalma olmasi halinde; bir is¢i i¢in teklif edilen birim fiyatin eksik is¢i sayist ile
carpilmak suretiyle hesaplanan meblag Yiiklenicinin aylik istahkakindan kesilir.

51.1.4. isci kiyafetlerinin diizensizligi ve temiz olmamasi, yaka karti bulundurulmamasi
halinde, her gecen giin i¢in 50,00 TL./kisi,

51.1.5. 19-45 yas siirina baglh kalinmamasi durumunda 500,00 TL./kisi,

51.1.6. Idare tarafindan degistirilmesi istenen iscinin sartnamede belirtilen siire icerisinde
degistirilmemesi halinde, her gegen giin i¢in 50,00 TL.,

51.1.7. Yiklenici firma aylik hakedis aldiktan sonra en ge¢ 3 (li¢) gin i¢inde ¢alistirdig
is¢ilerin iicretini 6demezse ve 6demeye iligskin belgeleri Idareye vermezse 1.000,00 TL./kisi,

Bu durum sozlesme siiresince ikiden fazla olmasi halinde, 4735 sayili Kamu Ihale
Sozlesmeleri Kanunu’nun 20 nci maddesi (a) bendi hitkkmiine gore islem yapilacaktir.

Ancak; isin niteligi geregi gecikmeden kaynaklanan aykiriligin giderilmesinin miimkiin
olmadig: hallerde, 4735 sayili Kamu ihale Sozlesmeleri Kanunu’nun 20 nci maddesinin (b)
bendine gore protesto gekmeye gerek kalmaksizin sézlesme feshedilecektir.

51.1.8. Yiiklenici firma para cezalarini is¢i licretlerine yansitamaz.

51.2. Yukarida belirtilen cezalar ayrica protesto ¢ekmeye gerek kalmaksizin Yiikleniciye
yapilacak 0demelerden kesilir. Cezanin 6demelerden karsilanamamasi halinde ceza tutari
Yiikleniciden ayrica tahsil edilir.

Madde 52- Denetim, muayene ve kabul islemlerine iliskin sartlar

52.1. Sozlesme konusu hizmetin denetim, muayene ve kabul islemleri, sdzlesme tasarisinda

ve Hizmet Isleri Genel Sartnamesinde belirtilen hiikiimlere gore gerceklestirilecektir

52.2. Bu iste kismi kabul yapilmayacaktir.
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Madde 53- Anlasmazliklarin ¢oziim sekli

53.1. Sozlesmenin imzalanarak yiiriirliige girmesine kadar olan siiregte dogacak ihtilaflar,
4734 sayili Kanunun 54 iincii ve devam eden maddelerinde yer alan inceleme talebinde
bulunulmasina iliskin kurallar sakli kalmak iizere idari yargida dava konusu edilebilecektir.

53.2. Sozlesmenin uygulanmasindan dogacak ihtilaflar da ise isin sdzlesmesinde yer alan
konuya iligkin hiikiimler uygulanacaktir.

VI- DIGER HUSUSLAR

Madde 54 - Diger hususlar

54.1. Yiiklenicinin Sorumlulugu;

54.1.1. ihale konusu hizmetin yiiriitiilmesi icin istihdam edilecek isciler, Yiiklenicinin kendi
is¢ilerinden olusur. Bu is¢iler Yiiklenici ile birlikte gelir ve sdzlesme siiresi sonunda (ihalenin
ayni Yiikleniciye kalmamasi halinde) yine Yiiklenici ile birlikte gider.

Yiiklenicinin, Idarede iki yildan fazla siireyle ¢alisanlar: istihdam etmemesi esastir. Ancak,
iscilerin 4857 sayil1 Is Kanunu geregince hak etmis olduklar1 tiim haklarin (kidem tazminat,
thbar tazminati, varsa fazla mesai alacaginin) 6dendigine dair banka dekontu ibraz edilmesi ve
Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) isten ¢ikis bildirgelerinin alinmasi halinde; iki yildan fazla
siireyle Idarede calisan isciler Yiiklenici tarafindan istihdam edilebilir. Ayrica, sézlesmenin
sona erdigi tarihten sonra kesin kabul islemlerinin yapilabilmesi i¢in, o s6zlesme doneminde
istihdam edilen iscilerin 4857 sayili Is Kanunu cergevesinde biitiin hak edislerinin (kidem
tazminati, ihbar tazminati) 6dendigine dair banka dekontu ile SGK isten ¢ikis bildirgelerinin
ibraz edilmesi zorunludur.

54.1.2. Sosyal giivenlik mevzuati ile is¢i ve isveren hakkindaki sair mevzuata gore isci
alinmasi, is¢i haklarinin 6denmesi, is¢i ¢ikartilmasi ve benzeri konularda tim sorumluluk
Yiikleniciye ait olup, bu hususta Idare sorumlu tutulmaz.

54.1.3. Yiiklenici; is¢ilerinin sevk ve Idaresinden, islerin Sézlesmeye, Idari Sartname ve eki
dokiimanlara uygun yiiriitiilmesinden, ayrica is¢ilerin ise gelis ve gidiglerinden, hasta sevk ve
izin kagitlarinin diizenlenmesinden sorumludur.

54.1.4. Yiiklenici iscileri, Idare tarafindan kendilerine verilen ve Idarece onaylanmis
“manyetik yaka kart1”n1 bina giris ve ¢ikislarinda ve gorev esnasinda siirekli olarak takmak
zorundadirlar. Bu yaka kartlar1 kaybolmasi halinde Yiiklenici bedelini 6ddemek suretiyle
yenisini temin eder.

54.1.5. Yiiklenici; i3 mevzuati, sosyal giivenlik mevzuati, igsizlik sigortast mevzuati, sosyal
giivenlikle ilgili diger mevzuat, vergi mevzuati ve diger mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadir. Yiiklenicinin bu yiikiimliiliikleri nedeniyle
kendisine, sozlesme bedeli disinda hicbir bedel 6denmez.

54.1.6. Hangi nedenle olursa olsun gerek is¢i ticretleri (iicret, fazla mesai, ikramiye, ihbar ve
kidem tazminat1 vb. is¢ilik haklari) ve bunlarla ilgili olarak prim, vergi ve fon gibi konularda
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ve gerekse is kazas1 ve meslek hastaliklar1 gibi nedenlerle Idare Yiiklenicinin isgilerine ve
iclincli kisilere herhangi bir 6deme yapmak durumunda kalirsa, Yiiklenici bu masraflari
Idareye derhal tediye etmekle miikelleftir. Aksi halde Yiiklenicinin 6nce hak edislerinden,
yetmediginde teminatindan def’aten tahsil edilir. Ayn1 Yiklenici isgilerinin; ticret, fazla
mesai, ikramiye, ihbar ve kidem tazminat1 vb. iscilik haklar1 ve bunlarla ilgili olarak prim,
vergi ve fon gibi taleplerle idareye veya Yiikleniciye ya da idare ve Yiikleniciye birlikte dava
a¢malar1 halinde, dava konusu miktar, dava kismen acilmissa dava konusunun tamami kadar
miktar, Yiklenicinin hakedisinden mahsup edilecek, hakedis s6z konusu meblag: karsilamaya
yetmezse teminatindan kesilerek alikonulur. Mahsup edilen miktardan davanin kismen kabul
edilmesi halinde bakiye miktar; davanin reddedilmesi halinde mahsup edilen miktarin tamami
kararin kesinlesmesini miiteakip Yiikleniciye derhal 6denir.

54.1.7. Yiklenici; hastalik, mazeret, yillik izin vb. nedenlerle yardimci hizmetlilerin ise
gelmemeleri halinde bagka bir eleman gonderecektir.

54.1.8. Yiiklenici; SGK is yeri sicil numarasi alacaktir. Calistirilan yardimci hizmetlilere ait
SGK primlerinin (issizlik sigorta primi dahil) 6dendigine dair onayl isim listesini, tahakkuk
fisini, tahsilat makbuzlarinin tasdikli suretlerini, takip eden ayin ilk bes is giinii icinde idareye
verecektir.

54.1.9. Yiiklenici yardimci hizmetlilerin ¢alismasi esnasinda meydana gelebilecek hasar ve
zarar1 tazminle miikelleftir.

54.1.10. Yiiklenici, Idarenin haberi olmadan yardimci hizmetli degistirmeyecektir.

54.1.11. Yiiklenici firmanin ¢alistiracagi yardimci hizmetliler 18 yasindan kiigiik, 45 yasindan
biiylik olmayacaktir. Calistirilacak personelin azami 3’{i bayan personel olacaktir.

54.1.12. Yiiklenici viziteye ¢ikacak elemanlar: i¢in ihtiya¢ duyulan vizite kagidini ¢alisilan
mahalde bulunduracak, viziteye ¢ikan personel hastane doniisii vizite kagidina doniis saatini
isleyecek ve bunu Idareye ibraz edecektir.

54.1.13. Sosyal giivenlik mevzuati ile is¢i ve isveren haklarindaki diger mevzuata gore isgi
alinmasi, i1s¢i haklarmin 6denmesi, is¢i cikartilmasi vs. konularda tiim yiikiimliilik ve
sorumluluk Yiiklenici firmaya ait olup, idare sorumlu sayilamaz.

54.1.14. Yiklenici, yardimci hizmetli isi i¢in ise baslamadan 7 (yedi) is giinli Once
calistiracag personele iliskin asagidaki belgeleri Idareye sunacaktir.

Niifus Ciizdan1 sureti (Resimli ve tasdikli)

Kanuni [kametgah Belgesi

Sabikasizlik Belgesi (Adli Sicil Kurumu’ndan)

Sigorta Giris Belgesi

Saglik Raporu (Hiikiimet Tabipligi’nden)

54.2. Temizlikte uyulacak kurallar:
54.2.1. Temizlik calismalarinin baslangic ve bitis saatleri Idare tarafindan belirlenecektir.

54.2.2. Ozellik arz eden temizlenecek kisim veya esyalar, tasidig1 6zellikler dikkate alinarak,
Idarenin yetkili ve sorumlu personeli hazir bulunmadik¢a temizlenmeyecektir.
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Temizlikte toz kaldirma hususuna dikkat edilecek, temizlik nedeniyle yerinden alinan esyalar
yine ayn1 yerine muntazam bir sekilde konulacaktir.
Biirolarda ¢Op kutularinin haricinde diisen evraklar atilmayip masanin lizerine birakacaktir.

Temizlik sirasinda duvarlar kirletilmeyecek, duvarlar ve kapilar herhangi bir ikaza gerek
olmaksizin usuliine uygun bir sekilde silinecektir.

Cilalama yapilmasi uygun goriilmeyen yerler (merdivenler, lavabolar ve 1slak zeminler) her
giin deterjanli su ile yikanip paspas yapilacaktir.

Copler binanin disinda Idarenin gdsterecegi yere ¢op posetleri i¢inde konulacaktir.

54.3. Yardimcr hizmetli personelin uymasi gereken kurallar;
54.3.1. Yardimci hizmetliler, Idarece uygun goriilen kiyafetlerin daima temiz ve diizgiin
olmasina calisacaktir.

54.3.2. Yardimci hizmetliler, giivenlik nedeniyle 1darp tarafindan imza karsilig1 verilecek
gecici giris kartlar1 ile giris c¢ikis yapacaklar, Idarenin giivenlik gorevlileri veya
gorevlendirilenler tarafindan giris ¢ikista aranabileceklerdir.

54.3.3. Yardimci hizmetliler, biirolarda, koridorlarda,merdiven ve merdiven bosluklarinda
oturmayacak, laubali hareket etmeyecek, yemek yemeyecek, cay ve tiitiin mamiilleri

tiilketmeyecek ve Idarenin sorumlu oldugu alanlarda alkollii i¢ki igmeyeceklerdir.

54.3.4. Yardimc1 hizmetliler, Idarece mesai disinda agilmasi sakinca gériilen béliimleri, mesai
saatleri i¢inde, ilgililerin nezaretinde temizleyeceklerdir.
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