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Ege Ihracatci Birlikleri tarafindan Ihracatin Yildizlarina édiillerinin verildigi toplantida
Ekonomi Bakam Sayin Nihat ZEYBEKCI tarafindan Tiirk Eximbank’in yeni internet sitesi
ile Ihracat Hizmetleri Destek Merkezi’nin acilis1 da gerceklestirildi.

Tiirk Eximbank Genel Miidiirii Adnan Yildirim “ihracatcilarinizin bize daha kolay ve hizli
bir sekilde ulasma talepleri dogrultusunda Eximbank’in yeni kullanici dostu internet sitesini ve
bilisim teknolojileri destekli Ihracat Destek Hizmetleri Merkezini bugiin ihracatcilarimizin
hizmetine sunduk.” dedi.

Genel Mudur YILDIRIM, 2017 yilinda Banka’nin ihracati desteleme misyonunu daha etkin bir
sekilde yerine getirmesi amaciyla yeniden yapilandirildigini belirterek, bu siiregte ihracatgilarla
dogrudan calisilacak bir yap1 olusturuldugunu acikladi. Bu kapsamda, 2017 yilinda
ihracatcilarimiza saglanan finansman desteginin dolar bazinda %19 artirilarak 39,3 milyar dolara
yukseltildigini ifade etti. Ayn1 zamanda ihracatgilarin Tiirk Eximbank’a ilettikleri talepleri de
dikkate alarak gecen y1l yeni uygulamalar ve programlar tizerinde de ¢alisildigini ve bunlarin 2018
yilinda tek tek uygulamaya gegirilecegini sdyledi. Bu uygulamalardan ikisinin bugin Ekonomi
Bakanmimiz Sayin Nihat ZEYBEKCI tarafindan agilis1 yapilan Banka’nin yeni internet sitesi ve Tiirk
Eximbank Thracat Destek Hizmetleri Merkezi oldugunu belirtti.

Eximbank Genel Miduri Adnan Yildirim sozlerine su seklinde devam etti.

“Bugiin 6gleden sonra Sayin Bakanimizla Bankamizin kullanici dostu bir tasarima sahip olan, mobil
uyumlu ve gilincel teknolojilerle yenilenen internet sitesinin lansmanini yaptik. Yeni internet
adresimiz www.eximbank.gov.tr’den ihracat¢ilarimiz kendilerine uygun iiriinleri ¢ok daha rahat bir
sekilde bulabilecekleri i¢in gerek programlarimiz hakkinda bilgiye, gerekse bize hizli bir sekilde
ulasabilecektir.

Ikinci yeni uygulamamiz ise yine bugiin acilisin1 yaptigimiz ve ihracatcilarimizin bize ulasmakta
sikintt yasadiklarina dair sikayetlerini dikkate alarak bilisim teknolojileri destekli olarak
kurdugumuz “Tiirk Eximbank Ihracat Destek Hizmetleri Merkezi”dir. Telefon, e-posta ve yeni
internet sitemizden ulasilan bu Merkez ihracat¢ilarimizin gerek Eximbank programlariyla ilgili,
gerekse kredi/sigorta miiracaatlarinin geldigi asama hakkinda hizli bir sekilde bilgi alabilmelerine
imkan taniyacaktir. Ote yandan, Bankamizin ihracatcilarimiz ile dogrudan calisma stratejisi
kapsaminda ihracat¢ilarimiz ile daha ¢ok goriismemiz, onlarin bize ulasarak bilgi almasi kadar,
Eximbank olarak bizim de ihracatgilarimiza ulasarak sagladigi finansal destekleri anlatmasi, talep
ve Onerileri hakkinda bilgi edinmesi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, ihracat Destek
Hizmetleri Merkezimizde 6zel olarak segip gorevlendirdigimiz bir ekip ile kuvvetli bir iletisim
mekanizmasi olusturmay1 amagladik. Bu kapsamda, ihracat¢ilarimizin sorunlarini daha kisa siirede
¢ozililmesi i¢in 6nemli bir adim attigimizi sdyleyebilirim.

Yeni internet sitemiz ve Tirk Eximbank Ihracat Destek Hizmetleri Merkezimizin tiim
ihracat¢ilarimiza hayirli olmasi dilerim.”


http://www.eximbank.gov.tr/

