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1987’de yolculuguna baslayan Turk Eximbank,
yesil ekonomiye geciste dengeli, saglikli ve
uluslararasi rekabete acik ihracat politikalarinin
izlenmesine katkida bulunmak igin iklim odakli
yaklasimi ile Turkiye’'nin, karbon nétr yol
haritasina destek vermektedir.
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RAPOR HAKKINDA

Turkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. (Turk Eximbank) 2022
yili Strdarulebilirlik Raporunu, tim paydaslarin kullanimina
sunmaktadir.

Raporlama faaliyetimiz 2021’de baslamis olup, ikinci
yilmizda da strdurulebilir ydnetim odakli calismalarimizi
strdurmekteyiz. Hazirlanan raporumuz, 1 Ocak 2022 -

31 Arallk 2022 dénemini kapsamaktadir. Raporlama yilimiz
bir yil olup ayni frekansta raporlamalarimiz sirecektir.

GRI 2021 Sdrdurulebilirlik Standartlarina uygun olarak
hazirlanan raporumuzda, 2021 ve 2022 verilerimiz
kullaniimaktadir. Turk Eximbank’in tim faaliyetleri ve
lokasyonlari bu raporda yer almaktadir.

Rapor hazirlanirken IFC’nin proje finansmanindaki

sosyal ve cevresel riskleri belirlemek, degerlendirmek ve
yonetmek igin olusturdugu Cevresel Sosyal Strdurulebilirlik
Performans Standartlari da dikkate alinmistir.

Raporumuza, www.eximbank.com.tr adresinden ulagilabilir.
Raporumuz hakkinda soru, gorus ve onerilerinizi
surdurulebilirlik@eximbank.gov.tr adresine iletebilirsiniz.

Raporda yer alan bilgiler, guvenilir, dogrulanabilir bilgilere
dayanmakta olup raporun icerigi Turk Eximbank’in acik

yazili onayl alinmadan kopyalanamaz, degistirilemez ya da
dagitilamaz.
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YONETIM KURULU BASKANI’NIN MESAJI

“2022 yilinda inracata
45 milyar dolarlik destek”

Dunyada krizlerle mucadele ettigimiz

bir yili geride biraktik. 2022 yili kuresel
tedarik zincirlerinin kirilmasiyla ortaya ¢ikan
aksakliklarin birgok sektére olumsuz yansidigi
bir yil olmustur.

Olusan arz sikintilari ve ertelenen eneriji
yatinmlari sonucunda petrol fiyatlar artmig
olup bu durum kuresel enflasyonu yukari
tasimigtir. Enflasyonun gegici olmadigi
anlasilinca kiresel Merkez Bankalari siki para
politikalari uygulamaya baslamistir. Avrupa’da
yasanan dogal gaz ve eneriji fiyatlarindaki
artig, endustriler basta olmak tzere toplumsal
hayatta bir dizi degisikligin habercisi olmustur.
Rusya - Ukrayna Savasi sonrasi Ukrayna’'nin
tahil ihracati yapamamasi ve iklim degisikligine
bagl asiri olaylarin bir sonucu olarak gida
fiyatlaninda hizli bir artis yasanmistir. Tim bu
gelismeler kdresel enflasyonun hizla artmasina
neden olmustur. 2022 yilinda yasanan krizlerin
neticesinde 2023 icin resesyon tartismalari
glindeme gelmis ve Dunya Bankasi 2023
kUresel buylUme tahminini %3’ten %1,7’ye
revize etmistir.

Kuresel dlgekte ticarette yasanan zorlu
kosullara ragmen Turkiye, bir 6nceki yil
yakaladigi ivmeyi devam ettirerek ihracatini
artirmay! basarmistir. Turk Eximbank,
ihnracatimizin artirilmasi ve Ulke ekonomisinin

guclendirilmesi icin éGnemli bir rol oynamaktadir.

2022 yilinda ihracata toplam 45 milyar dolarlk
destek saglanmistir.

2023 yilinda, bolgesel ve kiresel dlzeyde,
alternatif enerji kaynaklarina yénelik yatirmlarin
artacagi 6ngorulmektedir. Alternatif kaynaklara
yonelimin arttig bu dénemde, DUnyada
sektorler cevresel, sosyal ve ekonomik
alanlarda iklim degisikligine karsi aksiyon
planlari olusturmaya baslamis bulunmaktadir.
Bu dogrultuda, Turk Eximbank, strdtrulebilirligi
merkezine aldigi Stratejik Plani kapsaminda
yesil finans yol haritasini benimsemistir. Bu yol
haritasl, sektdrlerin dénustm yolculuklari ve
Ulkelerin net sifir hedefleri dogrultusunda Turk
Eximbank’in strdurulebilirlik odakl bir yaklagsim
benimsemesini saglamaktadir.

2023 yili ihracat destek hacmi hedefimizi
gerceklestirmek icin, Turk Eximbank olarak
kuresel ekonomide yasanan gelismeleri
yakindan takip ediyor, musterilerimize 6zel

finansman ¢ézUmleri sunmaya devam ediyoruz.

Ayrica, dijitallesme, strdurulebilirlik, is birlikleri
ve inovasyon konularinda ¢alismalarimizi
strdurerek, Turk Eximbank olarak inracatgilara
deger katmaya devam etmeyi hedefliyoruz.

Saygilarimizla,

Murat ZAMAN
Ydnetim Kurulu Bagkani

2022
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GENEL MUDUR MESAJI

“Musterilerimiz kaynakli karbon ayak izini hesaplayan
Ilk Banka olarak sektore onculik etmekteyiz”

10

Turk Eximbank olarak surdurtlebilir ydnetimi

is sureclerimize entegre ederek basladigimiz
yolculugumuzda bu ikinci raporlamamiz ile katma
deger Uretmeye devam ediyoruz.

Turkiye’'nin resmi ihracat destek kurulusu olan
Turk Eximbank, 2022 yilinda ihracatgilarimiza 19,6
milyar dolarlik nakdi kredi, 25,3 milyar dolarlik
sigorta olmak Uzere toplam 45 milyar dolar destek
saglamistir.

Bankamizla aktif olarak ¢alisan ihracatci firma
sayisi 2022 yilinda 15.440'a ulagmistir. Turk
Eximbank olarak tabana yayllma politikamiz
dogrultusunda daha fazla ihracatgi KOBI’mize
ulasmayi hedefliyoruz. 2022 yilinda, sendikasyon
kredilerimiz de dahil olmak Uzere yurt ici ve

yurt disi fon kaynaklarimizi ¢esitlendirerek
ihracatg¢ilarimizin hizmetine sunmaya devam

ettik. Bu yil strdurulebilirlik baglantili sendikasyon
kredilerimize kadin girisimci KOB/'lere

destek saglanmasi hedefini de ekleyerek tim
KOBI'lermize daha fazla imkan sunma hedefimizin
kapsamini artirdik. Ulkemiz ihracatinda énemli
paya sahip ihracatci KOBI'mize ulasma

hedefiyle calismaya devam ediyoruz. 2022’de
desteklerimizden ilk defa yararlanan 1.744
firmanin %99'u KOBI statiistindedir. 2017’de
Bankamiz hizmetlerinden faydalanan ihracatcilar
icerisinde KOB/'lerin payl %60 seviyesindeyken
2022 yilinda bu oran %81’e yukselmistir.

Turk Eximbank olarak her yil gergeklestirdigimiz
basarili islemlerin arkasinda uzun sureli iliskilerin
etkili oldugunu dustinmekte ve Surddrulebilir
Kalkinma Amagclar’nin (SKA) guclu kuresel
ortakliklar ve is birlikleri ile basarilacagina
inanmaktayiz. Bu baglamda, Mayis 2022’de

26 uluslararasi finansal kurumun katihmiyla
Bankamizin strddrdlebilirlik baglantili ilk iglemi
olma 6zelligi tasiyan sendikasyon kredimizi %104
oraninda yenileyerek 700 milyon avro ve Kasim
ayinda 24 uluslararasi finansal kurumun katilimiyla

strdurebilirlik baglantili sendikasyon kredimizi
%101,4 oraninda yenileyerek 588 milyon dolar
tutarinda fon saglanmistir.

Tlrk Eximbank olarak ihracat¢ilarimiza destek
icin 23’0 sube, 11'i irtibat ofisi olmak Gzere 34
farkll noktada hizmet sagliyoruz. Bununla birlikte,
dijital odakli bir yaklasimla stratejik dénustim
sUrecimiz devam etmektedir. Bu sUrecte,
ihracatcilarimiza sundugumuz hizmet kalitesini
artirmak igin surecleri yalinlastinp hizlandirmak ve
ihracatcilarimiza sube bagimlihgr olmadan hizmet
sunabilecek bir yapiya kavusmak icin dijitallesme
calismalarimiz devam etmektedir.

Turk Bankacilik Sektéri’'nde musterilerimiz
kaynakli karbon ayak izini hesaplayan ilk Banka
olarak sektére dnculik etmekteyiz. Faaliyetlerimiz
ile isletme ve yatinm kredileri kaynakli sera gazi
emisyonlarini hesaplayan ilk banka olarak ISO
14064:2018’a uygun sera gazi envanterimizi
olusturarak dogrulattik. 2021 yilinda bankanin
operasyonel etkileri ve kredi kullandirmis oldugu
tum ihracatgilarin sera gazi salimi metodolojisini
kurgulama ve hesaplama konulu projemiz ile 2022
yilinda uluslararasi ve ulusal ¢apta ayni kategoride
“Surdurdlebilir Finansal Urtinler ve Servislerde

En lyi inovasyon” sinifinda iki ¢dul kazandik.

Bu baglamda, hizmetlerimizi sunarken iklim
degisikligi odaginda direnclilik mekanizmalarinin
gelistirilmesini dhemsiyoruz.

iklim degisikliginin bize karbonsuz bir diinya
hedefini zorunlu kildigi gercegiyle sera gazi
salimlarinin azaltiimasi yéninde dinyadaki
gelismeleri takip ediyor, calismalarimizi ve aksiyon
planimizi bu yénde belirliyoruz. StrdUrulebilir
ihracatin ve ticaretin 6nemini vurgulayarak, 2022
yili Surdurdlebilirlik Raporumuzu siz degerli
paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duyuyoruz.

Saygilarmizla,

Ali Gliney
Genel Mudur

ot Ebdondn

2022
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Turk Eximbank, 87/11914 sayili Kararname

ile belirlenen esaslar dahilinde, Devlet Yatirm
Bankasi'nin 6zel hukuk hdkumlerine tabi

bir Anonim Sirket haline dénustdrulmesi ile
kurulmustur. Boylelikle, Turkiye ihracat Kredi
Bankasi A.S. uluslararasi siniflandirmaya goére
resmi ihracat destek kurulusu olarak 1987
yilinda faaliyete gecmis ve 1988 yili basinda
programlarini fiilen uygulamaya baslamistir.

Bankamiz ihracatin gelistiriimesi, ihrag

edilen mal ve hizmetlerin gesitlendiriimesi,
ihrag mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi,
ihracatcilarin uluslararasi ticarette paylarinin
arttinimasi, girisimlerinde gerekli destegin
saglanmasi, ihracatcilar ve yurt disinda
faaliyet gdsteren muteahhitler ve yatirmcilara
uluslararasi piyasalarda glvence saglanmasi,
yurtdisinda yapilacak yatinmlar ile ihracat
veya doviz kazandirmak Uzere yatinm mallari
Uretim ve satisini destekler.

Bankamiz, strdUrdlebilir ihracat politikalarinin
izlenmesine katkida bulunmak icin bu
amaglari, ihtiyaci karsilayacak ve rekabet
glicl kazandiracak kredi desteg@i saglamak,
yurt igi ve yurt disi finansman kurumlarinin,

Sermaye (Bin TL)

2021 2022

10.800.000 13.800.000

Sermaye Sahipligi (Turkiye Cumhuriyeti
Hazine ve Maliye Bakanligr)

bu faaliyetlerin finansmanina katihimlarini
artirmak ve bu kurumlarin finansmaninda aktif
rol oynamalarini saglayabilmek icin garantiler
vermek, mal ve hizmet ihracindan dogan
alacaklari ticari ve politik risklere kargi sigorta
etmek icin calismaktadir.

Daha ¢ok ihracatglya ulasabilmek igin
subelesme agini genisleten Turk Eximbank,
23 sube ve 11 irtibat ofisi ile hizmet
vermektedir. Genel Midurligu istanbul’da
(Anadolu Yakasl) bulunan Bankamizin, ic
Anadolu, Marmara ve Ege Bolge Mudurltkleri
ile Ankara, Gaziantep, izmir, Bursa, Denizli,
Adana, Konya, Kayseri, Antalya, istanbul
Avrupa Yakasi, Gebze, Merkez, istanbul
Odakule, Corlu, Manisa, Maltepe, Mersin,
Eskisehir, iskenderun, Trabzon, istanbul ikitelli
OSB, Kahramanmaras ve Diyarbakir subeleri
olmak Uzere 23 subesi, Samsun, Ege Bolge
Sanayi Odasi, Ege ihracatci Birlikleri, izmir
Kemalpasa Organize Sanayi Bélgesi, Aydin,
Erzurum, Hatay, Sakarya, istanbul Anadolu
Yakasi Organize Sanayi Bélgesi, inegél ve
Isparta olmak Uzere 11 adet irtibat noktasi
bulunmaktadir.

Turk Eximbank’in hisselerinin tamami Tdrkiye Cumhuriyeti (T.C) Hazine ve Maliye Bakanligi’'na aittir.
Gcld sermaye yapisinin korunmasi Turk Eximbank’in tamami édenmis 10 milyar 800 milyon TL

olan sermayesinin, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan nakden 6denmek tizere 3 milyar TL
artinlarak 13 milyar 800 milyon TL'ye yukseltilmesi, Yonetim Kurulu tarafindan 29 Aralik 2021 tarihinde
onaylanmig olup, sermaye artigi 3 Subat 2022 tarihli istanbul Ticaret Sicil Midurltigince tescil

ettirilerek sermaye artinm streci tamamlanmistir.

2022

="

L |

B

15



N
SURDURULEBILIRLIK RAPORU
./

\

| Kilometre
.\ laslarimiz

7 TR0\
EXIMBANK
./

Devlet Yatinm Bankasi olarak
kurulan Bankamiz, 21.08.1987
tarihinde Turkiye ihracat Kredi

Bankasi A.S. (Turk Eximbank) 1 988
olarak yeniden dizenlenmistir.

Ulkemizin Gumrik Tarifeleri ve

Ticaret Genel Anlasmasi (GATT)

cercevesinde imzaladigi anlasma

geregince ihracatimizin dogrudan
1 989 tesvik aracglarinin en énemlilerinden
------------------------ 4 olan vergi iadesi uygulamasina son
vererek, dolayli tesvik tedbirlerini
on plana aldik.

Bankamizin istanbul irtibat Burosu
hizmete aciimistir. Bu yilda tlkemiz

ihracatinin yaklasik ytzde 20’sini
destekleyerek dis ticaret sistemi 1 990
icerisindeki agirhigimizi artirdik. @ WP - ===cccccmccmmanmanaan=-
Uluslararasl finans dtnyasinin
saygin bir kurulusu olan
Euromoney tarafindan yayinlanan
1 991 “Trade Finance” dergisince
Turk Eximbank dinyada “Yilin
"""""""""""" 4 Eximbank’i” secilmistir. Derginin
ihracat Kredi Sigortasi ve Yatirim yaptigi yorumda Turk Eximbank’in
Sigortasi Kurumlari Uluslararasi tim dunyada yasanan bunalimli
Birligi’ne (Berne Union) Uyelik bir dbnemde gosterdigi
basvurusu yapilmis ve basvuru basarinin gergek bir zafer oldugu

degerlendirmeye alinmistir. Ayni vurgulanmustir.
yil, [zmir Irtibat BUrosu faaliyete

baglamistir. 1 992

Bagimsizliga yeni kavusan Orta
ve Bati Asya Cumhuriyetleri
basta olmak Uzere tim dinyada
1 993 Turk Eximbank Proje kredileri
ile ihracatcilarin ve yurt disinda

Turk Eximbank olarak Universiteler faaliyet gosteren muteahhitlerin
arasindaki is birligini gelistirme rekabet guict kazanmalar igin
cabalarinin bir sonucu olarak gerekli altyapi olusturulmustur.
“1980’li Yillarda Dis Ticaret Rejimi

ve Dig Ticaretin Liberizasyonu” 1 994

adli kitabr bastiriimistir. Ayni

yil, kultUr sanat faaliyetleri
kapsaminda Ankara Muzik
Festivaline sponsorluk ile 1993
Ahmet Yesevi Yil minasebetiyle
“Hoca Ahmet Yesevi” adli eserin
basimi gercgeklestirilmistir.

Turkiye ekonomisinin yeni bir
yapllanma surecine girdigi 1994
yilinda uygulamaya konulan
Kalkinmada Oncelikli Yoreler
ihracat Kredisi, ilk Adim ihracat
Kredisi ve Performans Doéviz Kredisi
programlari ile ihracat kredilerinde
selektif bir sistemin kurulmasi
yolunda énemli bir adim atarken
gecmis yillarda uygulamaya konulan
ve sureg¢ icerisinde ihracatgilarin
talepleri dogrultusunda yenilenen
programlar ile Turkiye'nin ihracatini
artirma yolunda buytk basarilar
kazandik. 1934 yilinda kurulmus
olan Berne Union’a Bankamiz Uye
olmustur.

Izmir Subemiz agiimistir. Turkiye ile
Avrupa Birligi arasinda tamamlanan
GUmruk Birligi strecine bagh olarak
uygunluk yukumlultklerini yerine
getirdik.

Turk Eximbank olarak gelismis
Ulkelerdeki benzer ihracat
finansman kuruluslarindan yaklasik
50 yil sonra kurulmus olmamiza
ragmen, 10 yil gibi kisa bir strede
buydk bir gelisme gostererek
dinyadaki benzerlerimiz arasinda
ilk 25 kurulus igerisine girdik. 10.
yil etkinlikleri kapsaminda 2.000
fidanlk Turk Eximbank Hatira
Ormani olusturduk. 10. yil kultar
etkinlikleri cercevesinde Ankara
Muzik Festivaline ve lll. Uluslararasi
Muzik ve Dostluk Festivaline
sponsorluk yaparak, bir resim
sergisi duzenledik. Turk Eximbank
olarak “inracatin Finansmaninda
10 YII” kitabini yayinladik. Yine bu
yil bankamizda 10. yilini dolduran
calisanlanimiza hatira plaketleri
verdik.

Turkiye icin 1999 yili bir yandan
kuresel krizin pazarlari daraltic
etkisi ile ihracata bir azalma egilimi
getirmis, diger yandan iki buyuk
depremin yasanmasi ile hem
ekonomik hem toplumsal agidan
zor gunlere sahne olmustur. Turk
Eximbank olarak boylesi zor bir
dénemde aktiflerinin %90’ oraninda
kredi hacmi elde etmenin yani

sira doviz bazinda %2 oraninda
buyume gerceklestirdik.

Uygulanan Komsu Ulkelerle
Ticaretin Gelistiriimesi Stratejisi
cercevesinde Turkiye’'nin ihracat
hedeflerinin gerceklestiriimesi
yolunda Turk Eximbank olarak
ihracatcilara ¢agdas didnyanin
kullandigi en etkin destek
unsurlarindan ihracat kredi
sigortasi ile 2,8 milyar dolar gayri
nakdi ve kredi programlari ile de
2,8 milyar dolarlik nakdi destek
sagladik.

“KOBI YilI” olarak benimsenen
1996 yilinda kicuk ve orta
6lcekteki firmalarin lehine 6nemli
projeler gerceklesmistir. Ttrk
Eximbank olarak sundugumuz
sigorta ve kredi programlarinin
kapsami genisletilerek, Urtnlerden
yararlaniimasi icin burokrasinin
azaltiimasina yonelik calismalar
yapilmistir.

1997 yilinda Uzakdogu'da baslayan
ve kisa zamanda bélgesel olmaktan
cikarak kuresellesen kriz, uluslararasi
ticaret hacminde daralmaya ve
finansal piyasalarda dalgalanmaya
yol agmisti. Tark Eximbank olarak fon
temin maliyetlerinin ve gelismekte
olan Ulkelere guvensizligin arttig

bu dénemde aktiflerimizin %971'ini
kredi olarak kullandirarak ihracat
sektorint destekledik.

2000 yilinin Kasim ayindan itibaren
Ulke ekonomisinde yasanan
sikintilardan ihracatcilarin asgari
oranda etkilenmesi icin Turk
Eximbank olarak esnek faiz
politikasi belirleyerek kredi vadeleri
konusunda ihracatcilara kolaylik
sagladik.

Ulkeye déviz girdisinin artirimasi
amaclyla Uluslararasi Nakliyat
Pazarlama Kredisi, Déviz Kazandirici
Hizmetler Kredisi, Yurt Disi
Muteahhitlik Hizmetlerine Yonelik
Teminat Mektubu olmak Uzere U¢
yeni kredi programi uygulamaya
aldik.

2022
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ihracat artisi, Turk Eximbank’in faiz
oranlarindaki indirimlerinin yani
sira ihracatcilarimizin verimliliklerini
artirmalari ve yeni pazarlara
ulasmaktaki 6zverili cabalari
sonucunda olmustur.

Gaziantep'te, Turk Eximbank irtibat
Burosu agilmig ve bu yil inracat
sektortine toplam 7,7 milyar dolar
duzeyinde destek saglanmistir.

Turk Eximbank’in ihracata dayal
blytme politikalari kapsaminda
25 yili agkin bir stredir ihracat
yoluyla dis pazarlara yénelen
Turk firmalarina destegi bu yilda
strmustar.

Tark Eximbank, Berne Union’in
yoénetim kurulu tyeligine
secilmistir.

Toplam kredi ve sigorta
destegimizi %39 oraninda
artirarak inracata toplam 12,4
milyar dolar destek sagladik.

Turk Eximbank’in, Avrupa Yakasi
irtibat Burosu aciimistir.

Ulkemizde, ihracat potansiyeli
yUksek illerimizde irtibat burolarinin
aciimasi yolundaki ¢alismalarimiz
sonucunda Denizli ve Kayseri'de
Turk Eximbank irtibat Burolar
aclimistir.

Bursa, Adana ve Trabzon’da
Turk Eximbank irtibat Brolari
acimigtir.

Turk Eximbank, 4,3 milyar dolar
tutarinda nakdt ihracat kredisi ve
5,1 milyar dolar tutarinda ihracat
kredi sigortasi ile toplam 9,4 milyar
dolar finansal destek saglamistir.

Gerek dunya, gerekse Turkiye
ekonomisinde gézlemlenen olumlu
gelismeler neticesinde ihracat, bir
onceki yila gére %11,5’lik bir artisla
114 milyar dolara yukselmistir.

Turk Eximbank 2010 yilinda ihracata
8,9 milyar dolar tutarinda destek
saglamistir.

Genel Mudurldgumuzu ihracatin ve
finansin merkezi istanbul’a tasidik.
Ayrica, ihracat potansiyeli yuksek
illerimizden Konya’'da, Turk Eximbank
irtibat Biirosu faaliyete gecmistir.

Turk Eximbank irtibat burolarina
Samsun da eklenmis olup, ihracat
sektdrine 20 milyar dolar nakdt kredi
ve 11 milyar dolar sigorta destegi
saglanmistir.

ihracat sektérine, 30,2 milyar

dolar destek saglanmis ve bu

defa da ihracat potansiyeli yuksek
illerimizden turizmin bagkenti
Antalya’da Tirk Eximbank irtibat
Burosu acilmistir. Asya Eximbanklari
Forumu’na kismi Uye olunmustur.

Kurulugsumuzun otuzuncu yilinda
ihracati destekleme misyonunu
daha etkin bir sekilde yerine
getirmek amaciyla yeniden
yapilandinldik. Trk Eximbank
olarak, Hazine Garantili Kredi
Garanti Fonu-Portfoy Garanti
Sistemine (KGF-PGS) haziran
ayindan itibaren dahil olduk. Asya
Eximbanklari Forumu’na Turk
Eximbank olarak daimi dyeligimiz
kabul edilmistir.

“Surdurulebilirlik, Cevresel ve
Sosyal Risk Yonetim Sistemi”
projesini baslatarak, Yonetim
Kurulunun 06.09.2019 tarihli
karari ile Strdurdlebilirlik ilkeleri,
Cevresel ve Sosyal Etki Politikasl,
iklim Degisikligi ile Micadele ve
Uyum Politikamiz onaylanmistir.
ISO 27001 Bilgi Yonetim Sistemi
Bankamizda kurulmustur.

Surdurdlebilirlik Mudurldgimaz
kurulmus ve Bankamizin

ilk Surdurulebilirlik Raporu
yayinlanmistir. Bankamizda,
e-surdurulebilirlik bultenleri
yayinlanarak, kuresel ve ulusal
gelismelerin takip edilmesi ve
caliganlar tarafindan bilinmesi
saglanmistir. Yine bu yil,
Bankamizin elektrik enerjisinin
2022 yilinda yenilenebilir enerjiden
karsilanmasi igin Surdurdlebilirlik
Komitesi olarak karar alinmistir.

Emisyon 6lgim calismalari bir
adim daha 6teye tasinarak, 1ISO
14064:2018 versiyonuna gore
hesaplanmaya baglaniimistir.
Operasyonel faaliyetlerin
yaninda finansmandan kaynakli
emisyonlarimiz da hesaplamaya
dahil edilerek dogrulatma sureci
gerceklestirilmistir. Bankamiz
2021-2023 déneminde, Berne
Union’in icra Kurulu tyesi olmustur.

GRI 2-14

ihracat sektérine 22 milyar dolar
nakdi kredi ve 11 milyar dolar
sigorta/garanti imkani olmak Uzere
toplam 33 milyar dolarlik destek
saglanmistir.

Turk Eximbank olarak daha fazla
ihracatcgiya yerinde hizmet
sunabilmek i¢cin subeleserek

daha onceki yillarda acilan irtibat
ofislerimizi de subeye donusturduk.
OECD Resmi Destekli ihracat
Kredileri Dizenlemesi Katilimcilar
Grubuna (KG) Katilimci olmak Uzere
yapilan resmi basvuru, 13 Kasim
2018 tarihinde kabul edilmistir.

ihracatcilara ‘Katilim Finans Sistemi’
prensipleri ile calisan Katilim

Finans Yatinm Kredisi sunulmaya
baslanmistir. Yine bu yil, Hatay'da
¢lkan orman yangini sebebiyle
ormanlarin yeniden yesermesi
dilegiyle 10.000 adet fidan bagisinda
bulunulmustur.

2022



7\

SURDURULEBILIRLIK RAPORU GRI 2-6, 2-7
/

2022’'DE TURK EXIMBANK

Turk Eximbank, Turkiye’nin resmi ihracat destek kurulusu olarak mal ve hizmet ihracati yapan, yurt
disinda projeler Ustlenen ve yatirim mali Uretip satan firmalarimiza kredi ve alacak sigortasi destegi
vererek onlarin uluslararasi ticaretten aldiklari paylarin artmasini saglamaya devam etmistir.

2022 Performansimiz

Kredi destegi

19,6 Milyar dolar

Sigorta desteqi

25,3 Milyar dolar

45 Milyar dolar

Calisan Sayimiz: 748

® ©
Kadin Erkek
270 478

ihracatci sayimiz

Kredili ihracatgi sayisi: 11.976 olup bir 6nceki yila
gore %10 artis olmustur.

Sigortali ihracatci sayisi: 6.214’e ylUkselmis olup bir
onceki yila gore %13 artis saglanmigtir.

Toplam firma sayisi, 15.440 olmus ve bir dnceki yila
gore %10 oraninda artis saglanmistir. Bu kapsamda,
ihracatgilarin %81’i KOBI niteligindedir. Turk Eximbank
olarak tabana yayilma politikamiz dogrultusunda daha
fazla ihracatgl KOBI'mize ulasmayi hedefliyor ve son
bir yilda desteklerimizden ilk defa yararlanan 1.744
firmanin %99'unun KOBI statiisiinde olmasindan
memnuniyet duyuyoruz.

ihracata toplam 45 milyar dolar destek saglayarak,
2022 yilinda ihracatcilarimiza 19,6 milyar dolar nakdi
kredi temin ettik ve 25,3 milyar dolar tutarindaki
vadeli alacag sigorta kapsamina aldik. Boylece,
ihracatcilarimiza glvenle satis yaptiklari bir ortam
olusturduk.

Uluslararasi iligkilerimiz

Turk Eximbank’in sendikasyon, ikili anlagsmalar
ve tahvil ihract ile yil icinde temin edilen
yabanci kaynak miktari 2,2 milyar dolardir.

Malezya'da gerceklestirilen Asya Eximbanklari
Forumu’'nun, 2022 yillik toplantisinda
imzalanmak Uzere hazirlanan “Yesil
Kalkinmaya Finansal Destek Saglanmasina
iliskin Ortak Bildiri" metninin olusturulmasina
yonelik calismalara destek verilmis ve imzaci
olunmustur.

Turk Eximbank, ¢ok tarafli finansman
kuruluslarinin yani sira otuzdan fazla dlkenin
ihracat kredi ve sigorta kurumu ile yakin is
birligine ve yeni anlagsmalarin imzalanmasina
yonelik calismalarina 2022 yilinda da devam
etmistir. Bu cercevede, 2022 yilinda, resmi
ihracat destek kuruluglarindan SERV (isvigre),
ETIHAD (Birlesik Arap Emirlikleri) ve Saudi
Exim (Suudi Arabistan) ile genel ve Uglncu
Ulkelerde is birligine imkan veren mutabakat
zapt imzalanmigtir.

Ayrica, Pakistan’in yeni kurulmus resmi ihracat
destek kurulusu Pakistan Eximbank ile genel,
Norvec'in resmi ihracat destek kurulusu Eksfin
ile Turk firmalarinin gemi inga agsamasinda
ihtiyac duyduklari teminat mektubu taleplerinin

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME

o

GRI 2-6 2022

karsilanmasina imkan taniyacak spesifik
is birligine iliskin mutabakat zapti metinleri
Uzerinde uzlasiimistir.

S6z konusu zaptlarin 2023 yilinda
sonuglandiriimasina yoénelik galismalar
yUrUtUlecektir.

Resmi destekli ihracat kredilerine iligskin Uye
Ulkelerin ilgili kurumlarr arasinda bilgi ve
gorus aligverisini kolaylastirmak ve politika
birligini saglamak amaciyla olusturulan,
TUrkiye'nin, Nisan 1998’de asil Uyesi oldugu
OECD ihracat Kredileri ve Kredi Garantileri
Grubu toplantilarina duzenli olarak katilim
saglanmaktadir. Ulkemizin 2006 yilinda
davetli katiimci, 2018 yilinda ise katilimci
statlsu elde ettigi OECD Resmi Destekli
Ihracat Kredileri Diizenlemesi Katilimcilar
Grubu toplantilarinda ele alinan ve katilimci
Ulkelerin saglayacagi ihracat kredilerine iligkin
kosullarin belirlenmesi agisindan énemli olan
muUzakerelere katihm saglanmigtir.

Uluslararasi Krediler
(Alici Kredileri) Performansimiz

Uluslararas! Krediler Programlari kapsaminda
2022 yilinda toplam 158,6 milyon dolar
tutarinda kullandirnm yapilmistir.

Kullandirim yapilan projeler ve
islemler

Yurt Disi Bankalar Alici Kredileri Programi ile
Ozbekistan'daki 37,1 milyon dolar tutarindaki JSCB
Agrobank Genel Mudurlik Binasi Projesi icin 21,6
milyon dolar kredi tahsis edilmis ve 2022 yilinda
18,4 milyon dolar kullandirim yapilmigtir.

2022 yilinda Yurt Disi Bankalar Alici Kredileri Programi
ile Ozbekistan’a yonelik 2,7 milyon avro tutarindaki
makine-donanim ihracatina destek verilmistir.
Ulkemizden ihrag edilen katma degeri ytksek makine-
ekipman niteligindeki yatinm mallarinin yabanci
alicilarina orta-uzun vadeli “alici kredisi” saglanmistir.
Anilan yatirrm mallarinin ilgili dlkede kurulumu, bir
yandan tlkemiz ihracatini artirirken diger taraftan ilgili
Ulkenin Uretim kapasitesine ve dolayisiyla istihdamina
katki sunmustur.

30
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BASARILARIMIZ

Sirdiirilebilir Finansal Uriinler ve Servislerde En lyi inovasyon
kategorisinde Turk Eximbank édiile layik gorilmdistiir.

22

1-2 Aralik 2022 tarihlerinde
Almanya’da yapilan Sardurtlebilir
Finans Konferansi’nda,

“European Organization for
Sustainable Development”

(EOSD) tarafindan operasyonel
etkilerimiz ve kredi kullandirmis
oldugumuz ihracatcilarin karbon
emisyonu metodolojisini kurgulama
ve hesaplama konulu projemiz
odule layik gérulmustur.

Bankamiz, 6-7 Aralik 2022
tarihlerinde Ankara’da
duzenlenen Uluslararasi Cevre
iletisim Zirvesinde, 2021

yllinda yapilan operasyonel
etkilerimiz ve kredi kullandirmig
oldugumuz ihracatgilarin
karbon emisyonu metodolojisini
kurgulama ve hesaplama
konulu projemiz ile

“En lyi Planlama ve Proje”
kategorisinde ddUle layik
gorulmastar

2022
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2023’de Hedefler

Hedeflerimiz ile Birlesmis Milletler(BM) Surdurulebilir Kalkinma Amaglari(SKA) batinlestiriimigtir.

GRI 2-22

imiz

8 WOARR 9w

& ihracatgilarin finansmana erisimde btk destekgisi olan

Tark Eximbank, Stratejik Déntstim Programi kapsaminda

12 uygulamaya koydugu yeni hizmetleri ve yenilenen yuzUyle

VR Turkiye'nin, ihracat odakli blyUme stratejisine daha etkin
(@) katki saglamayi hedeflemektedir.

il 12 e
GRS
.E

Bankamiz, 2023 yilinda da Stratejik Dontstim Programinda

yer alan projeleri hayata gegirmeye hizli bir sekilde devam

edecektir. Sigorta gelisim programi, BT déntisim projesi, o——
satlg, servis ve operasyon modeli projesi, veri ve raporlama

projesi devam ettirilecektir.

8 INSANAYAKSRIS
VEEKONDMKOYI|

o

é

Rekabet glict yuksek, Uretim ve istihdam potansiyeli
barindiran sektérlerin desteklenmesi saglanacaktir.
Kuresel tedarik zincirlerindeki degisimler, dijital ve
yesil dontstm gibi e@ilimler dikkate alinarak, , tretim/

istihdam potansiyeli barindiran, ytksek katma degerli ve
orta-yUksek teknolojili sektorler desteklenerek, kiresel
ticaretten alinan payin artirnimasi ve bu kapsamda cari
islemler dengesinde kalici ve surdurulebilir iyilesmenin *—=eO
saglanmasi hedeflenmektedir. :

Turk Eximbank ihracatcilarinin krediye erisimini kolaylastirmak
icin 2023 yilinda alternatif teminatlar gelistirmeyi
stirdtrecektir. ihracatcilar kur, faiz ve emtia/kiymetli maden
risklerinden korumak icin trev Urtnlerin cesitlendirilerek
yayginlastirimasina devam edilecektir.

ihracatcilara kur, faiz ve emtia/kiymetli maden fiyati risklerini
yonetebilmelerini teminen forward, opsiyon ve swap

islemleri gibi turev Urtnler en uygun kosullarda sunularak

ve bu Urtnlerin kullaniminin yayginlastiriimasi i¢in tanitim
faaliyetlerine devam edilecektir.

ihracatcilanmiza yénelik yeni dijital géztmler sunulmast: is

12 e sUreglerimizin dijitallestiriimesi igin e-dénusum projelerine

- devam edilerek, dig kurum entegrasyonlari ile operasyonel
(@@ verimlilik arttirilarak, triin ve fon gesitliligi saglanacaktir.

GRI 2-22

Bankamizin stratejik 6ncelikleri, KOBI 6nceligi, katma 8 Mol 9 kA
degerli ihracat 6nceligi, teminat ¢esitliligi, sektorel
odaklanma, odakli Ulke stratejisi, dijitallesme, genis Grin

12 ™

ve hizmet gam, istikrarl fonlama yapisinin olusturulmasi,, 17 s
faaliyet alani ve yapilanma, yetkinlik dontstimu, kurumsal
iligkiler ve iletisim olarak belirlenmistir.

ORTAKUIKLAR

2022 yilinda oldugu gibi, 2023 yilinda da yeni KOBI musteri
kazanimi ve kullandinm sikigini artiracak tedbirler alinmaya
devam edilecek, yeni uygulamalar yurtrlige konacaktir.
Daha fazla ihracatgi KOBI'nin destek programlarimizdan
faydalanmasina yonelik, TCMB is birligi protokolimuz ile
ihracatci KOBI Musteri Listesindeki musterilere IGE teminati
saglanacaktir. Bankalarin, faktoring sirketlerinin ve leasing
sirketlerinin araci oldugu kullandinmlarda KOBI agirlikli

yeni musteri kazanimi ve kullandinm sikligini artiracak vade
imkanlarinin sunulmasini saglayacak, kurallar belirlenecek ve
gerektiginde guncellemeler yapilacaktir.

17 uamien
ORTAKLKLAR

®

T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan “Uzak Ulkelere ihracati
Artirma Stratejisi” kapsaminda yurattlmekte olan mal ve
hizmet ihracatinin menzilini artirma, tlkeye cografi olarak
uzak, ihracat potansiyeli ylksek Ulkelerle ticareti gelistirme
hedefine destek verilecektir. @

=]
ORTAKUKLAR

Yeni Urdnler gelistiriimesi planlanmaktadir. Bunlardan bir
tanesi Aralik 2022'de ilk kullandinmina baslanan ve 2023

yilinda hacminin artirilmasi planlanan Para Takas! (Swap) 12 miteem
Anlagmalari Kaynakll Reeskont Kredisi programidir.
Bir digeri, 2023 yilinda, ihracatcilarimizin yatirnm tesvik (X)

belgesi kapsaminda yapacaklari makine/techizat gibi yurt igi
yatirmlarini finanse etmek amacityla TCMB kaynaklarindan
veya diger kaynaklardan fonlanmak Uzere Yatirim Tesvik
Kredisi programi olusturulmasi hedeflenmektedir.

8 INSANAVAKISRIS 9 ‘SANAYLYENILKGILK

‘VEEKONOMI BOYOME | VEALTYAPI
Mayis 2023 sendikasyon kredisi kapsaminda, kadinlarin dahil M &
oldugu KOBI'lere en az 35 milyon dolar (veya diger para ‘I'

birimlerindeki karsiligr) tutarinda kredi verilmesi hedeflenmistir. e o
Ayrica yine ilgili sendikasyon kredisi kapsaminda kagit 12 i 13 fie
tiketimimizin, 2022 yili Aralik ayina gére %6 azaltimi m @

hedeflenmektedir.
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FAALIYETLERIMIZ

TUrkiye'nin resmi ihracat destek kurulusu olarak
ihracat sektdriine kredi ve sigorta/garanti
programlari ile destek saglayan TUrk Eximbank,
kar amaci gutmemektedir.

Bu kapsamda, Turk Eximbank, bu amaca
yonelik olarak ihracat¢ilar, ihracata yonelik
Uretim yapan imalatcilar, déviz kazandirici
hizmet sunan firmalar ve yurt disinda faaliyet
gosteren muteahhit ve girisimcileri kisa, orta
ve uzun vadeli nakdi kredi, sigorta ve garanti
programlari ile desteklemektedir. Bir ihtisas
bankasi olarak ihracata finansman misyonu
kapsaminda kar hedefi bulunmayan Turk
Eximbank gelistirdigi Urtnlerini ihracatg¢ilarin
ihtiyagc duyduklari en dogru zamanda vermeyi
hedeflemektedir.

Yurt ici krediler mal ve hizmet ihracatina yonelik
olarak sevk 6ncesi veya sevk sonrasi ihtiyaglarin

I
:

karsilanabilmesi amaciyla kisa, orta veya uzun
vade sec¢enekleri ile ihracatgilarin kullanimina
sunulmaktadir. Dogrudan kullandirilan kredi
programlarimizin yani sira ticari bankalar ve
diger finans sirketleri araciligiyla da kredi
kullandinm imkani bulunmaktadir. Sevk éncesi
kredilerin program kosullari kapsaminda ihracat
taahhUt ydkimlUligu bulunmaktadir. Sevk
sonrasl krediler kapsaminda ihracatcilar vadeli
satiglarini iskonto ettirerek finansman imkani
saglayabilirler. Yurt Digi Alacak Sigortasi ile
mal ve hizmet ihracatindan dogan kisa, orta
ve uzun vadeli alacaklar ticari ve/veya politik
risklere karsi sigortalanabilmektedir. Ayrica,
Yurt ici Alacak Sigortasi ile inracatcilarin ve
grup sirketlerinin yurt ici faaliyetlerinden dogan
kisa vadeli alacaklarini ticari risklere karsi
sigorta kapsamina almaktadir. Banka, sigorta
programlari ile bugin 238 Ulkeye yapilan

ihracati sigorta teminati altina almaktadir.

GRI 2-6

Krediler

Turk Eximbank olarak vade uzatimlari dahil, kullandirilan krediler toplami 2022’de:

- Kisa vadeli krediler 17,7 milyar dolar,
- Orta uzun vadeli yurt ici krediler ise 1,7 milyar dolar olarak gerceklesmistir.

2022 yilinda Turkiye ihracati igerisinde agirlikli paya sahip 11.976 firma Turk Eximbank kredi
programlarindan yararlanmigtir.

Kredi uygulamalarinda KOB/'lere ¢ncelik taninmig, Turk lirasi cinsinden krediler agirlikli olarak
KOBI'lerin finansmani igin kullanilmistir. KOBI'lere saglanan ek kaynak, kredi taleplerine verilen
oncelik ve vade uzatim destekleri sonucunda 46,7 milyar Turk lirasi cinsinden kredi destegi
saglanirken, 844,6 milyon dolar tutarinda da yabanci para cinsinden kredi kullandiriimis, toplam
KOBI kredileri 3,6 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Kredi desteklerinin %18 oranindaki
bolimu KOBI'lere saglanmistir.

Kredilerin Ulke gruplarina gére dagiliminda %46’lik bir oran ile AB Ulkeleri ilk sirada yer
almaktadir. Kredilerin sektérel dagihminda ise %15,3 pay ile lojistik ve tasimacilik sektorl
bulunmaktadir.

Kredi Kullandirimi Sayisi 2021 2022
Kredili Firma Sayisi 10.935 11.976
Kredi Faaliyetleri (milyon ABD dolari) 2021 2022
Kisa Vadeli Kredi Faaliyetleri

Kisa Vadeli Toplam Krediler 17.932 17.712
Kisa Vadeli TL Kredileri 1.324 8.003
Kisa Vadeli Doviz Kredileri 16.608 9.709
Orta ve Uzun Vadeli Kredi Faaliyetleri

Orta ve Uzun Vadeli Krediler 4.575 1.856
Toplam Kredi Faaliyetleri

Toplam Krediler 22.507 19.568

* Kullandinm rakamlari vadesi uzatilan kredileri de icermektedir.

2022
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Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirmesi Yapilan Krediler
Kredi Risk Siniflarina Goére Kullandirilan Kredi Tirleri

J J a 0 ABLD dola
Kredi Tiirii/Risk Sinifi A B C A B (o
DB igletme Sermayesi Kredisi 0 46 12 0 34.231.434,60| 7.874.922,60
AlIB isletme Sermayesi Kredisi 0 55 7 0 1159.368.558,60 16.106.500
MIGA Yatirm Kredisi 0 1 0 0 3.429.900 0

Dunya Bankasi kaynaklarindan kadin girisimci olan ihracatci firmalara kullandirim orani
2021'de %36,8 iken 2022’de bu oran %48,3 olarak gerceklesmistir.

Diinya Bankasi Kaynaklarindan Kadin Girisimci Olan ihracatci Firmalara

Kullandirim

ABD dolari

%

ABD dolari

%

Dunya Bankasi
Kadin Girisimci Kullandirm

127.358.329,55

36,8

20.344.038,10

48,30

Toplam Kullandirim

346.094.800,25

42.106.357,20

AlIB kaynaklarindan kadin girisimci olanlara kullandirm 2021 yilinda % 20,6 iken bu oran 2022
yilinda%16,2 olarak gergeklesmistir.

AlIB Kaynaklarindan Kadin Girigsimcilere Kullandirim

ABD dolari % ABD dolari %
AlIB Kadin Girisimci Kullandirm 15.404.107,00 20,6 28.444.414,00 16,20
Toplam Kullandirim 74.676.999,45 175.620.365,85

Tekstil
Hammaddeleri

. Toptan
Otomotiv Ticaret

ingaat ve
Ingaat
Urinleri 7 5

Hizmetler

Yurt ici
Kredilerin . 1 Kimyave

Sektorel el
Dagilimi

2021(%)

2022 (%)

Yurt ici Kredi Programlari Bazinda Gerceklesmeler

(milyar ABD dolari) | (milyar ABD dolari)

Dogrudan Kullandirilan Krediler 20,7 18,7
Banka Kaynakli Krediler 4,4 3,1
TCMB Kaynakli Krediler 16,3 15,6
Araci Banka/Kurulus Kredileri 1,8 0,7
Araci Banka/Finansal Kuruluslar

Vasitaslyla Kullandirilan Krediler 1,8 07
TOPLAM 22,5 19,4

*Araci bankalara tahsis edilen limitlerin asgari %30'luk kisminin KOBI'lere kullandiriimasi zorunlu olup,
bu kapsamda KOBI'lere 2022 yilinda 0,54 milyar ABD dolari tutarinda SOIK kullandiniimigtir (%89).

Kredilerin Kitasal Dagilimi

Bélgeler 2021 (%) 2022 (%)
Avrupa Birligi 50 46
Orta Dogu ve Kuzey Afrika 11 12
Kanada ve Kuzey Amerika 7 7
AB Dis Avrupa 5 3
Uzak Dogu

Orta ve Bati Asya 2 3
Diger 21 24

2022
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Alacak Sigortasi

Turk Eximbank, Turkiye'de ihracata yonelik
olarak alacak sigortasi uygulamasini baslatan ve
ihracatta sigorta bilincini yerlestiren kurulustur.
Baslangi¢ itibariyla, kisa vadeli ihracat bedeli
alacaklarinin ticari ve politik risklere karsi
teminat altina alinmasi ile baslayan ihracat kredi
sigortasi sisteminin zaman igerisinde kapsami
genigsletilmis, Spesifik Ihracat Kredi Sigortasi
Programi ile orta ve uzun vadeli mal ve hizmet
ihracati da sigorta kapsamina alinmistir. Banka
sigorta programlari ile sigorta kapsamindaki
Ulkelere yapilan ihracati, ithalatci firma ve
ithalatcinin Ulkesinden kaynaklanan ticari ve
politik risklerden dogan zararlara karsi sigorta
teminati altina almaktadir. Ayrica, ihracat kredi
sigortasinin yani sira yurt ici kredi sigortasi

ile ihracatcilarin yurt ici alacaklari da ticari
risklere karsl korunmaktadir. Bunun yaninda,
kredi sigortasi policelerinin teminat olarak
gosterilmesi ile finans kuruluslarindan kredi
saglanmasi kolaylasmaktadir. 2022 yilinda Kisa
Vadeli inracat Kredi Sigortasi, Kisa Vadeli Yurt
ici Kredi Sigortasi ve Spesifik inracat Kredi
Sigortasi kapsaminda toplam 25,3 milyar dolar
tutarinda sevkiyat sigortalanmistir. 2022 yilinda,
alacak sigortasi programlari cercevesinde
Ustlenilen ticari ve politik (OECD’ye Uye Ulkelerin
disinda kalan Ulkeler) risklerin %60’ inin, yurt igi
ve yurt disindaki sirketlere reastre ettiriimesi
uygulamasina devam edilmistir.

Katihm Esasl Alacak Sigortasi police metni

hazirlanmis ve sistemsel gelistirmelere ydnelik
calismalar yapilmistir.

Sigorta Faaliyetleri (milyon ABD dolar)

Yurt Disi MUteahhitlik Hizmetleri Politik Risk
Sigortasi Policesi yenilenmistir.

ihracat kredi sigortasi Grinlerinin fiyatlamasinda,

otomatik limit tahsis ve limit risk izleme
algoritmalarinda kullanilmakta olan Turk
Eximbank Ulke Risk Siniflari (URS), 1 Aralik
2022 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere
yenilenmistir.

Risk bazl fiyatlama ve indirim modellerinin

gelistiriimesi kapsaminda aktlerya danismanligi

alinmigtir.

ihracatgilarimizin taleplerini daha hizl
karsilayabilmek amaciyla kisa vadeli sigorta
programlarinda kullanilacak olan otomatik limit
tahsis sistemi ¢alismalar yapilmigtir.

Kisa Vadeli Yurt ici Kredi Sigortasi

Turk Eximbank’in sigorta faaliyet konularindan
biri de, ihracatgilar ve grup sirketlerine
yonelik olarak gelistirdigi Kisa Vadeli Yurt

ici Kredi Sigortasi programidir. Program ile
Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigorta Policesine
sahip ihracatcilar ve grup sirketlerinin yurt

ici faaliyetlerinden kaynakli 360 gune kadar
vadeli tum sevkiyatlarina konu alacaklar ticari
risklere karsi belirli limitler dahilinde guvence
altina alinmaktadir. 2022 yili sonu itibariyla 170
firmanin 2,7 milyar dolar tutarindaki sevkiyati
sigortalanmistir. Bu kapsamda, sigorta
kapsamina alinan sevkiyatlar karsiliginda

5,8 milyon dolar prim tahsilati yapiimis ve

113 bin dolar tutarinda tazminat ddemesi
gerceklestirilmistir.

Kisa Vadeli Kredi Sigortasi
Sigortalanan Sevkiyat 23.502 25.299
Orta ve Uzun Vadeli ihracat Kredi Sigortasi
Sigortali islem Tutari 4 2,3
Reasiirans/Garanti Programlari
ReasUrans Saglanan islem Tutari 60 -
Toplam Sigorta Faaliyetleri
Tazminat Odemesi 30 25,4
Toplam Sigorta 23.566 25.301
Toplam Tiirk Eximbank Destegi

0 0
Milyon ABD Dolar
Toplam Kredi/Sigorta/Garanti Destegi 46.073 44.869

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi Programi
ile ihracatcilarin 360 glne kadar vadeli tum
sevkiyatlari, ticari ve politik risklere karsi
teminat altina alinmaktadir. Turk Eximbank
blnyesinde, 1989 yilindan bu yana verilmekte
olan Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi
hizmeti, zaman icinde ihracatgilar tarafindan
taninan ve yaygin olarak kullanilan bir

hizmet haline gelmistir. Nitekim, 2022 yili
sonu itibariyla 6.184 ihracatci firmanin s6z
konusu hizmetten faydalandigi géridlmektedir.
Program gercevesinde 2022 yilinda 25,3
milyar dolar tutarinda ihracat sigorta teminati
altina alinmistir. Sigorta kapsamina alinan
sevkiyatlar karsiliginda, 63,2 milyon dolar prim
tahsilati yapilmistir. Sigortalanan sevkiyatin
sektdrel dagiiminda, %10’luk pay ile insaat
ve ingaat Urunleri sektord birinci sirada yer
almakta iken ikinciligi %9’luk paylari ile gida
sektord ile hazir giyim ve konfeksiyon sektort
paylasmaktadir.

Sigorta Bolgesel Dagilimi

Kuzey ve
Avrupa Avrupa
Birligi (AB Disi) i An?gr?ka

2022 (%) LAl 2022 (%) PN 2022 (%) RENIN 2022 (%) NPl 2022 (%) AVl 2022 (%) ERIl 2022 (%) KON

Sigortalarin Sektérel Dagilimi
2021 (%) 2022 (%)

insaat ve ingaat Uriinleri Kimya ve Plastik
Tekstil ve Hammaddeleri n n Toptan Ticaret n n

Metal | s | 8 |
Hazir Giyim ve Konfeksiyon n n
Gioa s | 9
Elektrikli Ev Aletleri | 8 | 8 |

Afrika Amerika Okyanusya

Otomoiy “ o | 5|
Mobilya, Ev ve Ofis Geregleri n n

Makine ve Techizat
Diger

2022

Bolgesel dagilimda ise %68’lik pay ile Avrupa
(Avrupa Birligi ve AB digl toplami) basta
gelmekte olup ikinci sirada %14°lUk pay ile
Asya, U¢Uncu sirada %9’luk pay ile Kuzey

ve Orta Amerika bulunmaktadir. Kisa Vadeli
ihracat Kredi Sigortasi Programi cergevesinde
limit tahsis edilmig alici sayisi 53.066'dir. 2022
yiinda ¢esitli Ulkelere yapilan sevkiyatlardan
dogan ve vadesinde tahsil edilemeyen Kisa
Vadeli ihracat Kredi Sigortasi Programi
cercevesinde 25,3 milyon dolar tutarindaki
zarar, Turk Eximbank tarafindan tazmin
edilmistir. Ayni dénemde Turk Eximbank
tarafindan daha énce tazmin edilen zararlarin
5 milyon dolar tutarindaki kismi geri tahsil
edilmistir. 20 banka ile imzalanan protokoller
cercevesinde, Turk Eximbank sigorta
policesinin kabull yoluyla finansman temin
edilebilmektedir. 20,1 milyon dolar tutarindaki
kismi 2022 yilinda olmak Uzere, ginimuze
kadar yaklasik 192,2 milyon dolar tutarinda
kredi hacmi yaratilimistir,

Glney

Karayipler

2021 (%) 2022 (%)
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Spesifik ihracat Kredi Sigortasi

ihracatcilarin, tek bir satis sdézlesmesine bagli
olarak gerceklestirdikleri sevkiyatlardan dogan
ve azami vadesi OECD duizenlemelerine paralel
olarak belirlenen alacaklar Spesifik ihracat
Kredi Sigortasi ile teminat altina alinmaktadir.
Bu program kapsaminda, ihracatgi firmalarin
Turk menseli yatinm mali ve hizmet ihracatlarina
ek olarak yurt disi istirakleri Uzerinden yapilan
satiglar da sigortalanabilmektedir. Spesifik
ihracat Kredi Sigortasi programi kapsaminda,
2022 yilinda toplam 2,3 milyon dolar sigorta
destegi saglanmistir.

Turk Eximbank tarafindan sunulan diger sigorta
programlar Sevk Oncesi Risk Sigortasi, Finansal
Kuruluslar Alici Kredi Sigortasi, Yurt Disl
MUteahhitlik Hizmetleri Politik Risk Sigortasi ve
Akreditif Teyit Sigortasi programlaridir.

ihracatcilarimiza yonelik sunulan Sevk Oncesi
Risk Sigortasi programi ile Uretim déneminde
siparisin ticari ve politik risklerden kaynakli
olarak alici tarafindan iptal edilmesi durumunda
ihracatgi firmanin dogrudan tretim maliyetlerine
iliskin zararlari, muteahhitlerimize yonelik sunulan

Yurt Disi MUteahhitlik Hizmetleri Politik Risk
Sigortasi programi ile ise mateahhitlerimizin
yurt disinda gerceklestirdikleri isler kapsaminda
politik risklerden kaynakli olarak ugradiklar
zararlari sigorta kapsamina alinabilmektedir.

Bankalara yonelik sunulan Finansal Kuruluslar
Alici Kredi Sigortasi ile Turk mali ve hizmeti
ihracatina yénelik olarak yurt ici ve yurt digl
finansal kuruluslar tarafindan saglanan alici
kredilerinin borgclu tarafindan ticari ve politik
risklere bagli olarak 6denmemesi durumunda
krediyi kullandiran kurulusun ugradigi zararlar,
Akreditif Teyit Sigortasi programi ile yurt

disi amir banka tarafindan aciimis ve yurt ici
bankalar tarafindan teyit eklenmis akreditiflerin
amir banka tarafindan ticari ve politik risklere
bagl olarak 6denmemesi durumunda teyit
bankasinin ugradigi zararlar sigorta kapsamina
alinabilmektedir.

Kredi ve Sigorta Ozet Bilgiler

ihracatci firma sayilarindaki artis 2021’e oranla,
toplamda %10 artmistir. Bu oran, sigortali
ihracatci sayisinda %13 artis ile kredili firma
sayisinda %10 artis ile kendini géstermektedir.

2021
Sigortali ihracatg Sayisi 5.484
Kredili ihracatci Sayisi 10.935
Toplam Ihracatci Sayisi 14.092
KOBI Orani (%) 77 81

Turk Eximbank olarak toplam musteri sayimiz, 2022'de 15.440 ve KOBI ihracatci oranimiz ise

%81 olmustur.
Finansal Géstergelerimiz

2021-2022 Finansal Gostergeler

2022 Artis Orani (%)

6.214 13 [
11.976 10 ? /
15.440 10

Bilango Hesaplari (8in TL) an e
Krediler 287.473.621 304.838.890
Toplam Aktifler 322.377.479 346.036.720
Alinan Krediler 250.365.374 259.018.890
ihrac Edilen Menkul Kiymetler (Net) 37.284.304 41.722.141
Sermaye Benzeri Borglanma Araglari 5.5623.837 6.507.220
Para Piyasalarina Borg¢lar 6.517.681 7.910.508
Oz Kaynaklar 14.550.314 23.750.636
Odenmis Sermaye 10.800.000 13.800.000
Kar-Zarar Hesaplari (Bin TL)

Faiz Gelirleri 7.190.739 17.232.240
Faiz Giderleri -4.388.430 -11.472.507
Net Faiz Geliri 2.802.309 5.759.733
Net Komisyon ve Diger Faaliyet Gelirleri 556.923 1.066.498
Ticari Kar/Zarar (Net) 643.073 725.709
Beklenen Zarar Karsiliklari -231.578 -277.707
Diger Karsilik Giderleri -151.073 -166.545
Personel Giderleri -300.661 -582.029
Diger Faaliyet Giderleri -212.476 -293.179
Net Ddnem Kari 3.106.517 6.232.480

UYELIKLERIMIZ

GRI 2-28

2022

berneunionum

Uluslararasi ihracat
Kredileri ve
Yatirm Sigortacilari Birligi

ADFIMVI

islam Kalkinma Bankasi
Kalkinma Finans
Kuruluslar Birligi

S
AMAN UNION
AMAN Union

&

OECD

Cevre Uygulayicilar
Grubu

Tirk Eximbank olarak yer aldigimiz platformlar

Ceuvre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanhgr Ulusal Karbon
Fiyatlandirma ihtisas Calisma

Grubu

istanbul Sanayi Odasi (ISO)
Surdurulebilirlik Platformu

MM
MECLISI
Turkiye ihracatgilar Meclisi

(TIM) Sanayide Surdurtlebilirlik
Bilim Komitesi

AEBF

Asya Eximbanklari
Forumu

S

OECD

ihracat Kredileri
Duzenlemesi Katilimcilar
Grubu

£ DEiK

Dis Ekonomik iligkiler Kurulu
(DEIK) Yesil Dontisim
Calisma Grubu

TBB Surdurdlebilir Biyimede
Finansal Sektértin Rolu
Calisma Grubu
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Turk Eximbank, kurumsal yénetim ¢ercevesi iginde organizasyonel yapilanmasini, hesap
verilebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda uygulayarak, organizasyonel yapilanmanin
surekliligini saglamak Uzere sistematik bir yapilandirma olusturmustur.

Yonetim Kurulumuz, Kredi Komitemiz, Denetim Komitemiz ve Genel MudUrldk altinda
tariflenen organizasyon yapimiz ile kurumsal yénetisim cercevesinde bankacilik faaliyetlerimizi
ylrutmekteyiz.

Seffaflik, aciklik ve adil uygulamalar kapsaminda, en alt birimden en Ust birime kadar
tum sureclerimizi denetleyerek uygunluk yakumlulUklerinin yani sira duyarhlik odaginda strekli
iyilesme yolunda ilerliyoruz.

Stratejik odagimiz

36

TUrkiye'nin resmi ihracat destek kurulusu Eximbank Stratejik Dontstimu’nd 2022
olarak basta KOBI'ler olmak lizere, sanayi ve yiinda devam ettirmistir. Turk Eximbank bu
yatinmcilarimizin uluslararasi ticaretten aldiklari ~ dénusumle birlikte, ekonomimize yuksek
paylarin artirlmasina yoénelik galismaktayiz. katma deger Ureten ve Ulkemiz ihracat

Bir misyon bankasi olarak, énceligimiz kar stratejileri do@rultusunda faaliyet gésteren
maksimizasyonu degil, Eximbank desteklerinin  ihracatcilar proaktif olarak destekleyen bir
Ulke ihracatina etkisini arttirmaktir. yaplya dénlismekte; ihracatgi ve ihracat
potansiyeli olan firmalarin gereksinimlerini
ve Onlerindeki engelleri tespit ederek,
ihtiyaglarina yonelik Urdn ve hizmet gamini

Turk Eximbank paydaslari ile is birliQi
igerisinde, Ulkemiz ihracat stratejilerini daha
etkin desteklemek ve dis ticaret ekosistemini
kUresel iyi uygulama érnekleri dogrultusunda
gelistirmek icin 2020 yilinda baslattigl “Turk

desteklerinden faydalanma deneyimini
iyilestirmektedir.

genigsletmekte; ihracatgilarin Turk Eximbank

Stratejik DoNGsSUM
Kapsaminda
Bankamizin

Stratejik ——
Oncelikleri

Faaliyet Alani ve
Yapilanma

Kurumsal lligkiler ve
lletisim

Stratejik Onceliklerimiz kapsaminda
2022 yilinda;

Ozellikle KOBI ihracatgilarimizin finansmana
erisimini kolaylastirmak ve kredi teminat
sorunlarinin ¢6zUmune katki saglamak amaciyla
Ticaret Bakanligr'nin koordinasyonunda, Turkiye
ihracatcilar Meclisi ve Tirk Eximbank ortakligs
ile 2021 yilinda ihracati Gelistirme A.S. (IGE)
kurulmustur. 1 Mart 2022 itibariyla faaliyete
gecen IGE'nin sagladigi kefalet araciligi ile 2022
yilinda %93’ KOBI olan 2.600'n tzerinde
ihracatci firmaya 13,5 milyar Turk lirasi kredi
kullandirimi yapilmistir.

GRI 2-13

KOBI Onceligi

Katma Degerli ihracat
Onceligi

Teminat Cesitliligi

Sektorel Odaklanma

Odakli Ulke Stratejisi

Dijitallesme

istikrarli Fonlama
Yapisinin Olusturulmasi

Yetkinlik Déntsumi

Katma degerli inracat 6nceligi kapsaminda
paydaslar ile mutabik kalarak “ihracatgi
Performans Potansiyel Modeli” hayata
gecirilmistir. ilgili model, TCMB reeskont
kredilerinin kullaniminda ve IGE’ye génderilen
ihracatci taleplerinde kullaniimaya baslanmistir.

Kredi surecleri ugtan uca incelenmekte ve
analitik modeller gelistiriimektedir.

istikrarli fonlama yapisinin olusturulmasi énceligi
ve stratejimizin odagina aldigimiz strdurulebilirlik
kapsaminda surdurdlebilirlik temall sendikasyon
kredileri saglanmistir.

Stratejik dontstim ile 20283 yilinda belirlenen
projeleri gerceklestirmeye devam edecegiz.

2022

Vizyonumuz

ihracatin gelistirimesi, ihrac edilen mal ve
hizmetlerin cesitlendirilmesi, ihra¢ mallarina
yeni pazarlar kazandirilmasi, inracatcilarin
uluslararasi ticarette paylarinin artirilmasi,
girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi,
ihracatcilar ve yurt disinda faaliyet gosteren
muteahhitler ve yatinmcilara uluslararasi
piyasalarda rekabet gucu ve glvence
saglanmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile
ihracat amacina yonelik yatinm mallari Uretim ve
satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.
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2022’de Organizasyonumuz

TURK EXIMBANK ORGANIZASYON SEMASI

YONETIM KURULU Denetim Komitesi

GENEL MUDUR i¢c Kontrol Bagkanlg Teftis Kurulu Bagkanligi  Risk Yénetimi Baskanligi

|
Mevzuat Uyum

Kredi Riski izleme,
ants! Hukuk Direktorligu Kredi Politikalar ve
torlugu Analitigi Direktorlugi

insan Kaynaklari ve
OrganizasKonel
Gelisim Direl

Genel Mudurliik
Koordinasyon ve lletisim

Bilgi Guvenligi

KREDI TAHSIS

PAZARLAMA

HAZINE/FINANSMAN

SIGORTA
GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

STRATEJI VE FINANS

ULUSLARARASI KREDiLER
GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

Mali isler Hazine
Direktorlugu Direktorlgii

Fonlama
Direktorlugu

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

Tahsis | i¢ Anadolu
Direktorliigu Bolge

GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

Sigorta Tahsis
Direktorltigu

Tahsis Il
DirektorlGgu

Sigorta Hizmetleri

Stratejik Planlama
Direktorltigu

BN 2l Direktdrligi

Mali Tahlil ve
Istinbarat

I¢ Hizmetler ve
Satin Alma
Direkt6

Uluslararasi Krediler
ve lligkiler
Direktorligu

Finansal Kuruluglar
Direktorltigu

Ege Bolge

Direktorligu

Pazarlama
Direktorltgu

2022’de Yo6netim Kuruluna Raporlama Yapan Komitelerimiz

|

Denetim Komitesi
Kredi Komitesi

e —
icra Komitesi
-_—

Faizsiz Bankacilik Danisma Komitesi

Surdirilebilirlik Komitesi

Siurdiriilebilirlik Alt Komitesi

38

BILGI TEKNOLOJILERI| VE
OPERASYON GENEL MUDUR
YARDIMCILIGI

Operasyon
DirektorlGgu

Teknolojik Altyapi
DirektorlGgu

BT Strateji ve
Yo

DirektorlGgu

Denetim Komitesi

Y&netim Kurulu’nun kendi Gyeleri
arasindan sectigi iki dyeden

olusan Denetim Komitesi’ne bagl
olarak Teftis Kurulu Bagkanlgi, i¢
Kontrol Baskanligi, Risk Yonetimi
Baskanligi ve Mevzuat Uyum Birimi ile
faaliyetlerini sirddrmektedir.

Nail OLPAK
Ydnetim Kurulu Uyesi

Mustafa GULTEPE
Yénetim Kurulu Uyesi

Kredi Komitesi

Yénetim Kurulu tarafindan Uyeler
arasindan secilen iki Uye ile Genel
Mudur veya Vekilinden olmak Uzere
Uc asil ve iki yedek Uyeden olusur.

Murat ZAMAN
Ydnetim Kurulu Bagkani

Fahriye Alev ARKAN
Yoénetim Kurulu Uyesi

Kredi Komitesi, Yonetim Kurulunun
uygunluk yakumlUltkleri kapsaminda
kredi agma gorevini yerine getirir.
Kredi Komitesinin oy birligi ile verdigi
kararlar dogrudan dogruya, oy
coklugu ile verdigi kararlar Yénetim
Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra
uygulanir. Yénetim Kurulu, Kredi
Komitesinin kararlarini ve faaliyetlerini
denetlemekle yakumltdar.

GRI 2-9,2-10,2-11,2-12,2-13,2-18 2022

icra Komitesi

icra Komitemiz, Genel Mudir
baskanliginda Genel Mudur
Yardimcilarindan olusur.

Faizsiz Bankacilik
Danisma Komitesi

09 Eylul 2022 tarihli Yénetim Kurulu
Karari ile ihdas edilen Faizsiz Bankacilik
Danisma Komitesi 14 Eylal 2019
tarihinde yayinlanan Faizsiz Bankacilik
ilke ve Standartlarina Uyuma iligkin
Teblig’in 4. maddesi uyarinca Yénetim
Kurulu'na bagl olarak faaliyetlerini
yarttmektedir.

Bankamizin faizsiz bankacilik
faaliyetlerine yonelik Urlin ve hizmetlerine
iliskin standart s¢zlesmeleri, banka igi
duzenlemeleri, faizsiz bankacilik ilke ve
standartlari ile bunlarin uygulanmasina
yonelik karar almakla goérevlidir.

Prof. Dr. isak Emin Aktepe
Baskan

Prof. Dr. Miirteza Bedir
Bagkan Vekili

Prof. Dr. Hayrettin Karaman
Uye
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Sirdiirulebilirlik Komitesi

Yonetim Sistemlerimiz

Turk Eximbank olarak genel mudurlugimuz ile

Bankamizda, surduardlebilirligin is streclerimize dahil edilerek yonetiimesi baglaminda, tim bolge ve subelerimizde;

Surdurdlebilirlik Komitesi, Yonetim Kuruluna bagli olarak ¢alismaktadir. Genel Mudurtmazun,
bagkanlik ettigi Surdurulebilirlik Komitesi, strdurulebilirligin bankamizin is sureclerine dahil
edilerek, planlanmasi, uygulanmasi ve surekliligin saglanmasi konularinda gérev yapar.

ISO 9001: 2015 Kalite
Yonetim Kurulu Bagkani, bankamiz faaliyetlerinin strdurulebilirlige uygunlugunun stratejik Yonetim Sistemleri
olarak ele alinmasindan baslayarak, politikalarin olusturularak sistem entegrasyonunun
saglanmasi ve operasyonel streglerinin uygunlugu konusunda denetim gérevini de yurutur.

Surdurulebilirlik Komitesi ile stratejik yapilandirmanin yénetimi saglanirken operasyonel stregler ISO 14001: 2015 Cevre
ile strdurdlebilir ydnetim, Surdurlebilirlik Alt Komitesi araciligiyla yénetilir. Yonetim Sistemleri
om | -
ISO 45001: 2018 Is Saghg ve
Baskan Genel Mudir Giivenligi Yénetim Sistemleri
Hazine/Finansman/Uluslararasi Krediler Genel Mudiir Yardimcisi
Pazarlama Genel Midiir Yardimcisi
Uye Kredi Tahsis Genel Miidiir Yardimcisi s A N
Bilgi Teknolojileri ve Operasyon Genel Midiir Yardimcisi ISO 27_001 2022 BI'Igl Givenligi
Strateji ve Finans Genel Mudiir Yardimcisi Yonetim Sistemleri
Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi
Koordinatér ve Uye Fonlama Direktorii

kurularak, 2022'de belgelendirilmistir. Risk ve firsatlarin is streclerine dahil edilerek,
paydas ydnetiminin sistemin bir pargasi haline gelmesinde ydnetim sistemleri etkili
olmustur. Yénetim sistemlerimize bagl olarak politikalarimiz, hedef ve amaglarimiz ile
sistemsel butdinligumuz izlenerek surekliligi saglanmaktadir.

Sistemimizde, 6nceliklendirme konularimiz stratejik seviyeden operasyonel seviyeye
indirgendiginde sureglerimize entegre edilerek sistematik olarak, planlanir, uygulanir ve
yonetilerek surekliligi saglanir.

Entegre Yénetim Sistemleri

Teknolojik Altyapi Direktérligu tarafindan hazirlanan is Surekliligi Yénetim Plani ve Bilgi
Teknolojileri Is Surekliligi Plani kapsaminda, s6z konusu teknoloji kaynakli risklerin is
surekliligi, bilgi guvenligi ve siber saldirilar dahil olmak Uzere yonetimi gergeklesmektedir.

e . Turk Eximbank is Surekliligi Plani ile bilgi teknolojileri dzelinde is surekliligi yénetim
Sirddralebilirlik Alt Komitesi takimlarini olusturarak, gérev ve sorumluluklarini tanimlamistir. Yapilan is etki analizi ile
kritik is sUrecleri belirlenmis ve bu sureclere iliskin tahammul edilebilir kesinti streleri tespit

edilmistir. is Surekliligi Planinin bir parcasi olarak Ankara'da, hizmet alinan bir kurumun
veri merkezinde (VYM-Veri Yedekleme Merkezi) yedek sistemler bulundurulmakta, ana
merkezde bulunan kritik sistemler strekli yedeklenmektedir. Bir felaket durumunda

Bagkan ro:!amal bankacilik operasyonlarinin ic Anadolu Bélge Mudurligi’'nden (FKM-Felaket Kurtarma
g Hizmet e Merkezi) strddrdlmesi planlanmistir.

) Surdiirilebilirlik

Uye ji I, T . BRI

Y 32::2:;:?\21%“ Kavnaklar Hizmetleri ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, bankamizda uygulanarak surekliligi

Uluslararasi iligkiler Y saglamaktadir. Bu baglamda, planl ve sistematik calismalar yapilarak yillik bilgilendirme
Mevzuat Uyum faaliyetleri ayrica yapiimaktadir.
ic Kontrol
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GRI 2-16,2-27

RISKLER VE FIRSATLAR

2022 yili, ihracatta Ust Uste kirllan rekorlarin
dunya ticaretinde belirsizligin ve durgunluk
beklentilerinin hUktm strdugu bir yil olmustur.
Ulkemiz ihracatinin rekor tazeledigi 2022
yilinda, Turk Eximbank 6zellikle sigortali
sevkiyat hacminde bir 6nceki yila gore artis
yasamaya devam etmistir. TCMB kaynakli
kredilerde yasanan dalgalanmalar hem Turk
Eximbank kaynakli krediler hem de uluslararasi
fon kuruluslarindan saglanan krediler ile telafi
edilmeye calisiimistir.

Turk Eximbank’in sermayesinin tamami,

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'na ait olup
dogrudan veya dolayl olarak kontrol ettigi
herhangi bir istiraki bulunmamaktadir. Bu neden
ile bankamizin dahil oldugu bir risk grubu
bulunmamaktadir.

Turk Eximbank’ta risk yénetimi, “i¢ Sistemleri ve
icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendiriime Sureci”
hakkindaki Yonetmelik hUkdmleri cercevesinde,
Denetim Komitesi vasitasiyla, dogrudan Yonetim
Kurulu'na bagl Risk Yonetimi Bagkanligi (RYB)
tarafindan yartttlimektedir. Bankanin maruz
kaldigi risklerin yénetimi, Risk Yénetimi Uygulama
Esaslari ve Risk Yonetimi Bagkanligi Yonetmeligi
cercevesinde gercgeklestiriimektedir.

Basel Uygulamalar cercevesinde Risk Yonetimi
faaliyetlerinin ana kapsami finansal riskler
olmakla birlikte finansal olmayan risklerin
degerlendiriimesi ¢alismalari yapiimaktadir.
RYB'nin uygulama esaslari ve tim riskler ayrintili
olarak degerlendirilerek yilda bir kez BDDK'ya
raporlanmaktadir.

iklim Baglantih
Riskler

DEGERLENDIRMEYE
ALINAN
RISKLER

AN

itibar Riskleri

Cevresel ve
Sosyal Riskler

2022 yilinda hazirlanan ISEDES Raporunda,
cevresel ve sosyal riskler ile iklim baglantili
risklerin 6lcildigu senaryo analizi ve stres testi
yapimigtir.

ISEDES, bankalarin mevcut yasal
sermayesinden, risk istahi ve hedefleri
dogrultusunda ihtiyac duyacagi sermaye
duzeyini ayirmayl amagclayarak, tespit edilecek
olumsuzluklara karsin banka bazinda sermaye
tamponlari belirlemeye imkan vermektedir.

Bu kapsamda, surdurtlebilirlik faaliyetleri
degerlendirilmis, kredilerde ¢evresel ve sosyal
risk degerlendirmesi esas alinarak senaryolar
test edilmistir.

BDDK'ya gizli nitelikte iletilen bu ¢alisma
sonucunda ilk kez surdurulebilirlik faaliyetlerinin
riski hesaplanarak, sermaye yeterliliQi
hesaplamalarinda dogrudan olmasa da etkisi
olmustur.

Turk Eximbank icin cevresel ve sosyal
risklerini degerlendirerek, olabilecek riskleri
onceden gbérmek konusunda somut calismalar
yapmasi anlamina gelen bu rapor sonrasinda,
2023'te iklim ve yesil mutabakat riskleri de
ISEDES Raporuna dahil edilmistir. Iklim ve
sUrdurulebilirlik riskleri gézden gegirilerek,
sistemsel yaklasim odaginda bosluk analizi
2022 yilinda yapiimigtir. Bu ¢alisma, ayni
zamanda dnceliklendirme galismalarimiz i¢in bir
temel de olusturmustur.

AB Yesil Mutabakati kapsaminda, yuksek riskli
sektorlerde faaliyet gdsteren musterilerden
secilenler Uzerinde iklim ve yesil mutabakat risk
hesaplamalari yapiimistir. Buna bagl olarak risk
ve firsatlar degerlendiriimistir. MUsteri gizliligi
sebebiyle tum detaylari paylasilamayacak

olan bu rapor, yuksek riskli sektdrlerde faaliyet
gosteren firmalar icin yuksek vergi 6demeleri
riskinin varligini ortaya koymaktadir. Ote
yandan, hala vergi 6deme sistemi icin vakit
olmasi firmalarin bu konuda hazirliklarini
yapabilmeleri icin bir firsat olarak goértlmektedir.
Turk Eximbank ihracatginin bankasi olarak bu
konuda ihracatcilari bilgilendirmeye ve konunun
ciddi maliyetleri hakkinda énlemler alinmasi
hususunda yol géstermeye devam edecektir.

Tirk Eximbank’in Tiirk Bankacilhk
Sektoriindeki Konumu

GRI 2-15,2-16,2-23,2-27

- B A

AR
Toplam Aktifler 14.344 milyar TL 346 milyar TL
Toplam Krediler** 7.744 milyar TL 306 milyar TL
Krediler/Aktifler (%) 54 88,3
Takibe Donudstm Orani (%) 2,1 0,2
Ozkaynaklar 1.407 milyar TL 23,8 milyar TL
Sermaye Yeterlilik Orani (%) 19,5 20,9
Net Kar 433 milyar TL 6,2 milyar TL
Aktif Karliligi (%) 3,7 1,9
Ozkaynak Karlilig (%) 49,9 43

*  BDDK Aralik 2022 verileridir.
** Turk Eximbank Aralik 2022 verileridir.

*** Toplam kredilere takipteki krediler de dahil ediimektedir.

ETIK YONETIMI

2022

is streclerimizi, Kurumsal Yénetim
iIkeleri’'ne ve Turkiye Bankalar Birligi
tarafindan bankalarin hissedarlari,
calisanlari, musterileri, kamu kurumlari
ve birbirleri arasindaki iligkileri
duzenlemeye yonelik olusturulan
Bankacilik Etik ilkelerine uygun
yoénetiyoruz.

Etik ilkelerimiz icinde mevzuat
htkumleri kapsaminda, ¢alisanlarimiz
“Etik Stzlesme” belgesini imzalamakla
yUktmlt olup hizmet kalitesinin

paydas memnuniyetinin artirlmasi ve
hizmette liderlik temel odagimizdir.

yukseltilmesi, ihtiyaglarin etkin yonetimi,

Bankamizin sureglerinde tarafsiz,
saydam ve durUst ilkeler ¢ercevesinde
toplumsal fayday! 6ne ¢ikariyoruz.

Bu kapsamda, sugtan kaynaklanan mal
varligi degerlerinin aklanmasi ve terdrin
finansmani ile micadele, bilgi
suistimalinin engellenmesi, musteri
sirlarinin 6zenle saklanmasi, kaynaklarin
en lyi sekilde kullaniimasi, davranis ve
dis goérunime 6zen godsterilmesi, haksiz
yarar saglanmamasi ilkelerini g6z
ondnde bulunduruyoruz.

Bankamiz, sistemsel olarak, etik
kulttrin etkin yodnetimi konusunu ve bu
baglamda yerlestiriimesi ve gelistirimesi
basta olmak Uzere arastirma, yayin,
anket, kamuoyu yoklamasi, bilimsel
toplantilar ve benzeri etkinlikler
duzenler, kamu gorevlileri icin egitim
programlari hazirlar ve yonetir. Ayni
zamanda etkin bir etik yonetimi igin ilgili
kuruluslar, yerel yonetimler, Gniversiteler
ve sivil toplum kuruluslariyla (STK) is
birligi yapilabilir.
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6 S 8 Wniatiiec] GRARRC
Tark EX.Imk.Ja.ﬂk O|§rak payda§!3r|m|2|n"|ht|yag ve ihracatgi ve Toplantilar, web sayfasi, yillik raporlar, af
beklentilerini analiz ederek, yonetim stregleriyle alicilar sosyal medya T O

birlikte izler ve yonetiriz.

™ . . 8 M | 12 Wt
Payda§lqr|m|z Ye Once“klend"rme ga}lllgmamlz Yonetim sistemleri, aylik biltenler, paydas (@e]
2022 yili igin gbzden gegiriimis ve guncellemeler Calisanlar calistaylari, egitim ve seminerler, sosyal medya T
yapiimistir. Bankamizda, paydaslarin ihtiyac U 3
ve beklentileri “Surdurulebilirlik Alt Komitesi’nin —

ve diger ilgili sre¢ sahiplerinin katilimi ile BIEal vo aiw/rm
gerceklesen calistay ile sekillenmistir. Paydaslarin zli‘;zs:';:r?;' Yillik raporlar, konferanslar ve izleme raporlari - ::t )
ihtiyac ve beklentileri ile énceliklendirme konulari, kurulu;’lar
yonetim sistemimize risk ve firsatlar olarak girerek

boylelikle dogrudan ydnetsel sireclere dahil

olmaktadir. Fon Strduriilebilirlik raporlari, yillik finansal raporlar ve
saglayicilar web sayfasi

Paydaslarimiz ile iletisim sekillerimiz paylasiimis
olup 6nceliklendirme konularimiz ile Birlesmis

9 ) 12 e
Milletler (BM) Surdurulebilir Kalkinma Amaclari Sektor Web sayfasi, toplantilar, calisma gruplari,
(SKA) buttnlestiriimistir. orgiitleri sosyal medya

R
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Srocele Ml raporlari, web sayfasi

kurulusglari @
8 feaz, | O e
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Aylik ve yillik raporlar a

B 1
D &

[
kuruluglar ve Yillik izleme raporlari, faaliyet raporlari, web sayfasi a
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reasiirans

sirketleri /'
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Uye olunan .
Y Konferanslar, komiteler, raporlar, web sayfasi,
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Toplum ve Basin bildirileri, web sayfasi, sosyal medya
medya

Kariyer glnleri, stajlar, konferanslar,

SCELCEE  o5itim ve seminerler
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Paydaslarla iletisim Platformu
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SURDURULEBILIR YONETIM

Surdurilebilirlik ilkelerimiz

Surdudrulebilir ydnetim odakl yaklagimimiz geregi, performans gdstergelerimiz ile sistemimizin

etkinligini izlemekteyiz.

Bu kapsamda, Surdurulebilirlik Komitesi’ni kurarak yonetsel ve Surdurdlebilirlik Alt Komitesi ile

operasyonel sdrecler odaginda stratejiden uygulamaya gegisi tamamladik. Sardurtlebilirlik

gostergelerimizi olusturarak uluslararasi norm ve standartlara uygun gevresel ve sosyal yénetim
sistemimizi uygulayarak stratejimizin surekliligini saglama yolunda ¢alismaktayiz. Bankamizin

Yonetim Kurulu karari ile Strdurilebilirlik ilkeleri, Cevresel, Sosyal Etki Politikasi ve iklim

Degisikligi ile Mucadele ve Uyum Politikalarini hazirlayarak uygulamaya gectik. Ayni zamanda,

BM SKA’ni sUreglerimize entegre ederek katma deger yaratmaya devam ediyoruz.

Sectigimiz Birlesmis Milletler Siirduriilebilir Kalkinma Amaclari

IKLM
EYLEMI

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMIKEBOYOME

Ulke ihracatinin artirimasi
hedefiyle hizmetlerimize erisimin
yayginlastiriimasi, verimli Gretim ve
tedarik zincirlerinin gelistiriimesi.

Sera gazi salimlarini azaltarak,
2053'te karbondan arindiriimis bir
Turkiye hedefi ile yatinmlar basta

olmak Uzere iklim degisikligi ile

mucadeleye yonelik projelerin
desteklenmesi.

52

/ TR0\
EXIMBANK
./

Sektorler ve sirketlere saglanan
finansal hizmetler ile kalici ve
surdurulebilir ekonomik bluyume ve
istihdamin desteklenmesi.

inovasyona dayali trtinlerin
ve programlarin gelistirimesi,
teknolojik atiimlarin, yenilik¢iligin ve
girisimcilerin desteklenmesi.

17 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

KOBI'lerin uygun kosullu finansal

hizmetlere erisiminin desteklenmesi,

deger zincirlerine ve piyasalara
entegrasyonunun artiriimasi.

Surdurdlebilirlik raporlarinin
yayginlastiriimasi ile strdurulebilir
yonetimin ig dinyasi i¢inde
kabul gérmesi ve performans
gostergelerinin olusturulmasi.

Surdurdlebilirlik ikeleri, bankamizin tim is streclerini kapsar. Surddrulebilirlik
ilkeleri'nin takibi ve ylritiimesi Strddrdlebilirlik Komitesinin sorumlulugunda,
degisiklik, onay ve iptali konusundaki yetki ise Yonetim Kurulundadir.

Bu kapsamda, surdurulebilirlik performansina
yonelik géstergelerimizi planlayarak
uyguluyoruz ve surekliligini saglyoruz.

Etkin paydas yonetimini esas alarak, deger
zincirimizde etkimizi artirmaktayiz.

2022
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Surdiriilebilirlik Odakh Calismalarimiz

2023 yilinda gergeklestirilecek sendikasyon islemlerimizi strdurulebilirlik temali olarak yenileme-
yi planlamaktayiz.

Kaynak cesitliligini arttirmak ve istikrarli fonlama yapisina destek saglamak igin ihracat kredi
kuruluslar ile iletisime gecerek dogrudan ya da garantileri vasitasiyla yeni fon kaynaklari olustu-
rulmasi hedeflenmistir. Ayrica, fonlama portféylimuzde yer almayan uluslararasi kuruluslarla da

gorasulerek, yeni finansman olanaklari yaratiimaya ¢alisiimaktadir.

Sirdirebilirlik Baglantih Sendikasyon Kredisi

ihracatin finansmaninda kullanilacak kredinin, strdirdlebilirlik
performans kriterleri olarak belirlenen, bankanin karbon
emisyon miktarinin azaltimasi ve yenilenebilir enerji
kullaniminin toplam elektrik tdketimindeki payinin artiriimasi.

745.000.000 (dolar) (504 milyon avro & 205,75 milyon dolar)

19.05.2022
Vade | 1 yil

/ islam Kalkinma Bankasi

Bankamizin, KOBI ve diger ihracatcilara yatinm harcamalarini finanse
etmek amaclyla orta ve uzun vadeli kaynak saglayarak rekabet
edebilirligi ve istihdami artirmaya yonelik olan stratejik hedeflerini
desteklemektir. Bununla birlikte orta-yUksek ve/veya ylUksek teknolojili

Uran ihracatina daha fazla odaklanan ve/ veya toplam mevcut 06.05.2020
isgUcunun en az %30'u oraninda kadinlar ve/veya gencler igin is (Kullanim
yaratmay! veya surdirmeyi hedefleyen firmalar kredi kullandinmlarinda tarihi

onceliklendiriimektedir. 09.06.2022)
55.000.000 (dolar) Vade | 8 yil

\/

Sirdurebilirlik Baglantili Sendikasyon Kredisi
Kadin katilimci KOBI'lere kredi destegimizin artirimasi ve
Genel Mudurluk binasi kagit ttketiminde azalma saglanmasi.

588.000.000 (dolar)
11.10.2022 (404,2 milyon avro & 136 milyon dolar & 350 milyon yuan)
Vade | 1 yil

Bilateral Krediler (16 adet)
Ihracatin finansmani.

Toplam 797.124.720 (dolar)

18.01.2022-22.11.2022
Vade | 4 ay-3 yil

GRI 2-23 2022

2022 yilindaki Siirduriilebilirlik hedeflerimizi gerceklestirdik.

Gercgeklesen hedeflerimiz;
2022 yih icin yenilenebilir enerji alim islemi tamamlanmigtir.
Hedefli sendikasyon islemleri, Mayis 2022’de basariyla tamamlanmistir.

Bankamizin faaliyetleri kapsaminda, 1ISO 14064:2018 Standardina uygun
olarak bankacilik sektdriinde ilk kez 2021 Sera Gazi Envanterlerinin
Izlenmesi, Hesaplanmasi ve Dogrulanmasi saglanmistir.

Cevresel ve Sosyal Uygulama Esaslarimiz

iklim degisikligi ile micadelede azaltm, uyum ve direnclilik mekanizmalarina bagli
kalarak Turk Eximbank olarak Cevresel ve Sosyal Uygulama Esaslari politikasini
uyguluyoruz.

Destek verdigimiz islemleri degerlendirirken, cevresel, sosyal duyarlilik, insan haklari,
is etigi ve Cevresel ve Sosyal Uygulama Esaslarimizda yer alan ilkeleri segiyoruz.

Projelerin, potansiyel sosyal ve cevresel etkilerini siniflandirarak, basta toplum saghgi
ve guvenligi, projeden dogrudan etkilenen yerel halk ve projenin yapim asamasinda
yer alan c¢alisanlar ile sera gazi emisyonlari, hava kirliligi ve atik su dahil olmak Uzere
proje kaynakl etkileri siniflandirarak, Cevresel ve Sosyal Uygulama Esaslarina gére
finansman payimizin 10 milyon SDR’ye (Special Drawing Rights - Ozel Cekim Haklari)
esit ve Uzerinde oldugu islemlerde bu siniflandirmayi kullaniyoruz.

Dogal parklar, koruma altindaki alanlar, yagmur ormanlari, arkeolojik veya kulttrel
6nemi olan araziler gibi duyarl alanlari icinde ya da yakininda yer alan projeleri ise
finansman payimiza bakmaksizin siniflandiriyoruz.
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OECD Uygulama Esaslarina Giren iglemler igin

Destek verdigimiz projeler sosyal ve ¢evresel etki derecelerine gére A, B ve C kategorilerinde
listelenmektedir.

A Kategorisi: Belirgin seviyede B Kategorisi: Orta seviyede C Kategorisi: Olumsuz potansiyel
olumsuz sosyal ve cevresel etki olumsuz sosyal ve gevresel etki sosyal ve cevresel etkisi yok veya
yaratma potansiyeline sahip yaratma potansiyeline sahip Onemsiz seviyede projeler

projeler projeler

A ve B Kategorisi’nde siniflandirilan projeler icin uygulanacak sosyal ve ¢evresel inceleme
prosedurl, projenin olumsuz potansiyel sosyal ve cevresel etkilerinin incelenerek ortaya
cikacagi dusuntlen etkilerini 6nleme, en aza indirme ve telafi etmeye yonelik dnlemlerin yani sira
projenin performansini artirma yontnde dnerileri de icermektedir.

C Kategorisi'nde siniflandirilan projeler icin herhangi bir sosyal ve gevresel etki galismasi
yapllmaz.

Projelerin takibi sirasinda, kategori A ve kategori B grubuna ait projeler icin; iligkili tlkenin yetkin
kurumundan projenin potansiyel ¢cevresel ve sosyal etkilerinin uygunluguna dair Sosyal ve
Cevresel Etki Degerlendirme (SCED) raporu talep ederken, kategori C icin herhangi bir belge
talep etmiyoruz.

OECD Uygulama Esaslarina Girmeyen islemler

56

Yurt ici yatinm kredilerinde cevresel ve sosyal etki politikasi kapsamina giren kredi
basvurularinda ve yurt disi kreditér kuruluslar isletme sermayesi kredisine ydnelik risk
degerlendirme modeli talebinde bulunmasi halinde, kullandirilacak fona yénelik uygulama
esaslarinda kreditdr kurulusla mutabik kalinan kosullarda risk degerlendirme modeli
belirlenebilir. Kreditér kurulus ile mutabik kalinan kapsamda gelistirilen model, sadece ilgili
kreditor kurulusundan saglanan fona yénelik kullandirilan krediler icin gecerlidir.

A Kategorisi

Potansiyel olarak énemli olumsuz ¢evresel veya sosyal riskler tasiyan ve/veya farkli, geri dontsu
olmayan veya benzeri goérdlmemis etkileri olan ticari faaliyetler.

B+ Kategorisi

Potansiyel olarak A kategorisinde yer alan faaliyetlerden daha sinirli bir gergevede olumsuz ¢ev-
resel veya sosyal riskler tasiyan ve/veya sayilari az olan, genellikle sahaya 6zgu, blyuk élglde
geri donusu olan ve azaltma dnlemleriyle kolayca ele alinabilecek etkileri bulunan ticari faaliyetler.

GRI 2-23

B Kategorisi

Potansiyel olarak B+ kategorisinde yer alan faaliyetlerden daha sinirli bir cercevede olumsuz
cevresel ve sosyal riskler taslyan ve/veya sayilari az olan, genellikle sahaya 6zgu, buyUk
Olclde geri dénUst olan ve azaltma énlemleriyle kolayca ele alinabilecek etkileri bulunan ticari
faaliyetler.

B- Kategorisi

Potansiyel olarak B kategorisinde yer alan faaliyetlerden daha sinirli bir cercevede olumsuz
cevresel ve sosyal riskler tasiyan ve/veya sayilari az olan, genellikle sahaya 6zgu, buyUk
6lclide geri donusl olan ve azaltma dnlemleriyle kolayca ele alinabilecek etkileri bulunan ticari
faaliyetler.

C Kategorisi

Potansiyel olumsuz sosyal ve cevresel etkisi olmayan veya énemsiz seviyedeki faaliyetler.

Cevresel ve sosyal alanda proje hakkinda bilgi edinerek dogru ve acik bir sekilde degerlendirme
gerceklestirmek igin ilgili birimlerden proje ve projenin cografi, ekolojik, sosyal ve zamansal
icerigi hakkinda acgiklama, projenin potansiyel sosyal ve cevresel etkileri ile s6z konusu etkileri
azaltma ve izleme 6nlemlerine iligkin bilgi, yerel mevzuat ve ev sahibi Ulkenin ilgili diger
duzenlemeleri de dahil olmak Uzere projede yer alan tum taraflarin uygulamayi planladiklari
standartlar, uygulamalar ve islemler, 25.000 ton CO2 esdegerindeki sera gazi salimini asan
projeler ile fosil yakith guc santralleri projeleri icin tahmint yillik sera gazi salimlari, projeden
dogrudan etkilenen yerel topluluklar ve/veya onlarin mesru temsilcileri ve sivil toplum érgutleri
gibi projeye ilgi gosteren taraflarla yapilan toplantilarinin sonuclarini da iceren bilgileri talep
ediyoruz.

Resmi Destekli Ihracat Kredileri ve

i in: Cevresel ve Sosyal De@erlendirme

Projelerin; Uzerine Ortak Yaklagsimlar Tavsiye
Karari,

Dunya Bankasi Koruyucu
Standartlarindan OP 4.01 ve
Uluslararasi Finans Kurulusu
(IFC)'nun 3 nolu standardinda
basvurulan EHS Prensipleri 12'nin .
esik degerleri, Dinya Bankasi Cevre, Calisan
Sagligi ve Guvenligi Kilavuzlari,

Dunya Bankasi Cevresel ve
Sosyal Cercevesi,

IFC Performans Standartlari,

Birlesmis Milletler is Dinyasi ve insan
Haklari Rehber Ilkeleri ile uyumlu
olmasi beklenir.

Avrupa Birligi Standartlari,
o < Cevresel ve Sosyal Uygulama Esaslarinda yer

almayan hususlarda OECD ihracat Kredileri
ve Kredi Garantileri Grubu’'nun Uzerinde
mutabakata vardigi “Resmi Destekli ihracat
Kredileri ve Cevresel ve Sosyal Degerlendirme
Uzerine Ortak Yaklagimlar” tavsiye karari
hakumlerini dikkate aliyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK GOSTERGELERIMIZ

Surdurulebilirlik gostergelerimiz benimsedigimiz strddrdlebilir yonetimin performans
gostergeleri olup bu kapsamda c¢evresel ve sosyal alt bagliklarda izlenmektedir.

CEVRESEL GOSTERGELERIMiZ

Turk Eximbank’ta cevresel gostergelerimiz ile cevre yonetimi, atik yénetimi, enerji yénetimi, su,
tedarik yonetimi, sera gazi emisyonlari, surdurutlebilirlik iletisimi calismalarimiz ve biyogesitlik
raporlanmaktadir.

Cevre

Turk Eximbank olarak uygunluk ytkdmlerinin yerine getiriimesi, ¢cevrenin yénetsel streglerle
izlenmesi, ISO 14001: 2015 standardi ile ele alinmistir. Bu kapsamda ¢evre yénetim sistemi
kurulmus ve surekliligi saglanmaktadir.

Dogal kaynaklarin Atiklarin en aza
korunmasi indiriimesi ve sifir atik

®e

Kirliligin azaltiimasi

Karbon ayak izinin
hesaplanmasi ve
azaltimi

Hedefleri Dogrultusunda Ele Alinmaktadir
Atik Yonetimi

Turk Eximbank olarak uygunluk yuktmlulukleri kapsaminda atiklar kaynaginda ayri toplanmakta
ve bertarafl saglanmaktadir.

ONLEME

; Dogal kaynaklarin en az
AZALTMA i B kullaniminin saglanmasi ve

ey atik miktarinin azaltilarak sifir
TEKRAR KULLANIM .. = A atiga ulasma hedefi ile tim

7 \¥ sUreclerimizde atik yénetim
GERI DONUSUM ’ y sistemini kurarak surdurulebilir
g/ yonetim modeli iginde

cevresel ayak izimizi sifirlama
hedefindeyiz.

ENERJI GERI KAZAMINI

BERTARAF

FF

Kaynaginda ayri toplanan tehlikesiz atiklarin dagilimlari, tm lokasyonlar, Genel Mudurlik ve
I¢ Anadolu Bélgesi olarak paylasiimistir.
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Tum Lokasyonlar

Ambalaj Atiklan

2022

Kagit ve karton ambalaj

1388 2515

Plastik ambalaj

770 680

Metalik ambalaj

Cam ambalaj

220 125

Karigik ambalaj

2080 1480

Genel Muddirliik 2022

Ambalaj Atiklar

Kagit ve karton ambalaj

2275

Plastik ambalaj

345

Metalik ambalaj

17

Karisik ambalaj

1350

ic Anadolu Bélge 2022

Ambalaj Atiklari

Kagit ve karton ambalaj

240

Plastik ambalaj

335

Cam ambalaj

125

Karisik ambalaj

130

Ener;ji

Dustk karbon ekonomisine gecis ve enerji verimliligi kapsaminda, Yesil Mutabakata konu olan riskli
sektorlerde sera gazi emisyonlarinin azaltimi galismalari odagimizdadir.

Ote yandan, TBB Calisma Grubu bunyesinde strdirdlen, Yesil Varlik Orani (YVO) ile bankalarin
sermaye oranlarinda strdurdlebilirlik performanslarinin degerlendirilmesi mdmkun olacaktir.

Turk Eximbank olarak, enerji verimliligi saglayarak bir yanda karbon ayak izimizi azaltirken diger
yanda elektrik tuketimimizi yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglama yénunde calismaktayiz.

2022 yilinda dogalgaz kullanim miktarimiz %6 oraninda azalmis olup, elektrik kullanim miktarimiz
%6 oraninda artmistir. Ote yandan, kullandigimiz elektrigin %67’lik kismini yenilenebilir kaynaklardan
temin ederek karbon ayak izimizi azalttik.

Mayis 2023
sendikasyon kredisi
kapsaminda, Turk
Eximbank'in elektrik
tUketiminin en az
%90’ Inin yenilenebilir
kaynaklardan
saglanmasi

2023 Yili Hedefi
Genel Mudurltk,
izmir ve Ankara
Boélge Mudurlukleri
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Enerji Tuketimi

Enerji verimligi konusu, strdurudlebilirlik bultenlerimizde yer almis olup paydaslarimizin
arasinda bilincin artirnlmasi yolunda calismalarimiz sirmektedir. Bankamizin da 13 Ocak
2022'de katiim sagladigi, Turkiye ihracatcilar Meclisi Baskanligr'nin ev sahipligiyle cevrimici
olarak duzenlenen “Yesil Dontsume Yoénelik Finansmana Erisim Toplantisi’nda, strdurUlebilirlik
alaninda bilimsel yaklasimin topluma yayilmasinin saglanmasinda Universite, sanayi, kamu
kuruluslari ve toplumun is birligi icinde olmasi vurgusu yapilmistir. Strddrdlebilirlik baglantil ilk
sendikasyon kredimiz Mayis 2022’de, 504 milyon avro ve 206 milyon dolar olmak Uzere toplam
700 milyon avro (745 milyon dolar) olarak saglanmistir.

Bu baglamda;

Yenilenebilir enerji temini ile tim lokasyonlarda 2022 yili elektrik ttketiminin
%50’sinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan temini,

Kategori 1 ve 2 emisyonlarin tim lokasyonlarda 2021 yili referans yil alinarak
%15 azaltiimasi hedeflerimizin tamamini bagsardik.

Su

Bankamizda, su bir strdUrulebilirlik gostergesi olarak izlenmektedir. Toplumsal bilincin
artirilmasi kapsaminda surdurdlebilirlik bultenlerimizde su yénetimine yer verilmis olup bilincin
artirlmasi ile su tasarrufunun mumkun olacagini distinmekteyiz.

Su yobnetiminde hedefimiz;

Tasarrufun saglanmasi

Bireysel ve kurumsal su tiketimin azaltilmasi ve biling olusturulmasi

Su kirliligin 6nlenmesi

Uretim icin kullanilan su miktari (m3)

Tuketim amagl kullanilan sebeke suyu miktari (m3) 5.671,8 6.154,5
Kullanilan toplam su miktari (m3) 5.671,8 6.154,5

Tedarik Yonetimi
Tedarikgilerimiz, Entegre Yénetim Sistemleri kapsaminda tariflenen, onayll tedarikgilerin secimi
ve degerlendiriimesi suregleri kapsaminda yonetilmektedir.

Yillik olarak onayli tedarikgilerimiz, tariflenen sartlara uygun seffaflikla degerlendirilerek
yonetilmektedir.

Yerel kalkinma, énceliklerimiz arasinda olup tim lokasyonlarda yerel tedarikciler odakli satin
alma hedeflerimiz arasindadir.

Tedarik zinciri surdurulebilirligi konusunda ¢alismalarimiz devam etmekte ve bu konuda “BM
Kiresel llkeleri Sbzlesmesi” esas alinmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, malzeme ve hizmetlerimizin temini icin yurt ici ve yurt disi
olmak Uzere toplam 500 tedarikgi ile calisiimigtir.

Tedarikgcilerimizde, iklim degisikligi ile micadele kapsaminda, arag¢ kullanimlari kaynakil,
sera gazi emisyonlarinin azaltimi, enerji kullanimlarinda tasarruf ve su kullanimlarinda
bilin¢ olusturma yolunda caligmalarimiz devam etmektedir.

Tedarikci Sayilari

Toplam

Sosyal ve Cevresel kriterlere gére degerlendirilen tedarikgiler

Sosyal kriterlere gore degerlendirilen tedarikgiler Bu kapsamda,

Cevresel kriterlere gore degerlendirilen tedarikgiler calismalarimiz
devam etmektedir.

Sosyal ve Cevresel Kriterlere Uyumsuzluk sebebiyle
is iliskisi sonlandirilan tedarikgiler

2022
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Sera gazi emisyonlari

Gerceklestirdigimiz ¢calismalarla, iklim degisikligi ile micadelede uyumlu ve direncli bir banka
olma yolunda ilerliyoruz. Bu baglamda, iklim Degisikligi Uyum Politikasini hazirlayarak yénetim
sUreclerimiz ile butunlestirdik.

Ayrica, Turk Eximbank, iklim degisikligini bilimsel veriler isiginda ciddi bir tehdit olarak
gobrmektedir. Bu neden ile disuk karbon ekonomisini desteklemektedir.

Bankamiz iklim degisikligiyle mucadelede, ihracat kredi kuruluslarinin dtsuk karbon
ekonomisine geciste 6nemli bir rolintn olduguna inanmaktadir.

iklim degisikligi ve dusik karbon ekonomisine gecis desteklerimizi, distk karbon
teknolojilerinin ve altyapilarinin transferinin yayginlasmasina odaklarken, Turk ihracatgilarinin
uluslararasi rekabette direncli, strdurtlebilir ve Ustin bir konumda yer almalarini hedefliyoruz.

Bu dogrultuda, tum ihracatcilarimizin dusuk karbon salimi ve iklim degisikligiyle micadele
konularinda teknolojik gelisim gdstermelerine katkida bulunmayi hedefliyoruz.

Bankamiz, iklim krizi ve sonucunda
dogabilecek risklerin cevresel, sosyal
ve yonetisim etkilerinin boyutlarin
ongorebilmektedir. Bu noktada,
sundugumuz tum desteklerde
surdurulebilirlik ilkeleri ve iklim degisikligi
risklerini degerlendirmeyi amagcliyoruz.
Enerji verimliligi, kaynak verimliligi,

sera gazi emisyonu ve iklimle ilgili

riskler, bankamizi ve musterilerimizi
etkileyebilecek ol¢utleri uluslararasi

iyi uygulamalar kapsaminda dikkate
allyoruz.

/7 ToR0\
EXIMBANK
./

Turk ihracatgilarina rekabetci finansman
saglarken, cevresel ve sosyal butinlugu
korumak amaciyla, basvurularin ve

yetki saglanan igslemlerin ¢cevresel ve
sosyal etkilerinin degerlendirilmesi,
izlenmesi ve raporlanmasi sureclerinin
takibinde seffaflik ilkesine dikkat
ediyoruz. Bankamiz, kaynak verimliligi,
yenilenebilir enerji ve enerji hakkinda
ihracata/projelere sagladigi destekleri
artiracak, finansman araclarini tercihen
bu nitelikteki ihracatlara/projelere
yonlendirmeyi hedefliyoruz.

iklim degisikligi ve strdurdlebilirlik
alanlarinda toplumsal farkindalik
yaratmak amaciyla gesitli egitimler
dlzenleyerek, surdurulebilirlik
konusunda bilingli bir toplum
olusturmay! hedefliyoruz. iklim
Degisikligi ile Mtcadele ve Uyum
Politikamizin ydnetisim boyutunda
Surdurulebilirlik Komitesi politikanin
takibi ve uygulanmasindan sorumluyken;
Yénetim Kurulu, politikanin onaylanmasi,
guncellenmesi ve yUrurlikten
kaldirlmasindan sorumludur.

Cevresel ve sosyal prosedir ve
ilkelere uygunluk konusunda, tim
ihracat/doviz kazandirici hizmet,
yatirim ve proje finansman islemlerini
degerlendirmeye devam ediyoruz.

Turk Eximbank, iklim degisikligiyle ilgili gelismelere uyumlu olmayi i¢ ve dis paydaslarimiza
taahhut ederek emisyonlarimizin mulkiyetini ispat ve kabul etmistir.
Cevresel ve sosyal agidan kurumsal kapasitenin gelistiriimesi saglanmaktadir.

Turk Eximbank, bankacilik faaliyetleri kaynakli, dogrudan ve dolayli emisyonlarini élcerek
raporlamaktadir. Buna goére, 2022 yilinda, satin alinan kagit dzerinden kaynakli emisyonlarimiz
%30 oraninda azalmistir. 2022’de tum kredi portféyl kapsama dahil edildiginden, kredi
kullandirmindan kaynakli emisyonlarimiz ortalama %325 oraninda artmistir.

Sera Gazi Salimlan (ton COze) 0 0
Kategori 1 263 303
Kategori 2 605 209
TOPLAM (Kategori 1+ Kategori 2) 868 512
Mwsa Uretim sera Gazi Salimlari 0 0
(ton CO2e/MWsa)

Kategori 3 1.032 990
(Ulagimdan Kaynakli Dolayl Sera Gazi Emisyonlari)

Kategori 4 8.267 1.018

(Kurulug Tarafindan Kullanilan Urdinlerden
Kaynaklanan Dolayli Sera Gazi Emisyonlarr)

Kategori5 3.543.431 15.090.766
(Kurulustaki Urtnlerin Kullanimiyla lligkili
Dolayl Sera Gazi Emisyonlari)

TOPLAM 3.548.598 15.093.286
(Kategori 3 + Kategori 4 + Kategori 5)

2021 yilinda bankacilik sektérine éncultk edilerek emisyon 6lcim kapsamimiz genisletilmis
ve bir ilke imza atilmistir. Ayni sekilde 2022’de sektorlerin Kategori 1 ve 2 emisyonlari da
hesaplanmaktadir.

Emisyonlarini Hesapladigimiz Sektorlerin Yiizdeleri

TEKSTIL VE HAZIR GiYiM VE iNSAAT VE KiMYA VE MAKINE VE
HAMMADDELERI KONFEKSIYON INSAAT URUNLERI PLASTIK TEGHIZAT
% 12,36 % 9,27 % 6,84

2 AL

LOJISTIK VE ELEKTRIK VE _ ) MOBILYA, OFiS VE ELEKTRIKLI EV
TASIMACILIK OTOMOTIV ELEKTRONIK TOPTAN TICARET HIZMETLER EV GEREGLERI ALETLERI
% 5,96 % 5,52 % 4,64 % 3,31 % 3,09 % 1,99

é J@% 1 % BilTSim

TARIM VE KAGIT VE ORMAN ILETiSIM
PERAKENDE BALIKGILIK URUNLERI G ENERJI TEKNOLOJILERI
% 1,32 % 1,32 > %1,10 - % 0,44 % 0,44
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Biyocesitlilik

Siirdiiriilebilirligin iletigimi Biyocesitlilik, bir surdurulebilirlik gostergesi olarak Strdurtlebilirlik Bultenlerimizde Birlesmis
Milletler Surdurulebilir Kalkinma Amagclari iginde tim bilinglendirme ¢alismalarimiz ile ele

. alinmaktadir.
I¢ lletisim

. o L o Ekosistemin butdncul korunmasinin ancak biyogesitligin korunmasi ile mamkuin olacaginin
Bankamizda, 2021'de baglatigimiz aylik Strddrdlebilirlik Bultenlerimiz ile etkilesim farkindayiz. Yonetim sistemlerimiz icinde gevresel etkimizin degerlendirilmesi bulunmaktadir.
amaclyla sosyal ve gevresel duyarliigin artirimasina ¢aba gésteriyoruz. Sosyal ve gevresel denetim mekanizmalarimiz icinde dogal kaynaklarin, biyolojik gesitliligin ve
kulttrel mirasin korunmasi kapsaminda uygulamalarin olusturularak takibi saglanmaktadir.

2022 yilinda ¢ikarttigimiz Surddrdlebilirlik Elektronik Bultenlerimizde, BM 17 strddrulebilir
kalkinma amaci i¢cinden 10 tanesi detayll olarak incelenerek kendi ekosistemimiz iginde
tanitimi saglanmistir. Iklim degisikligi ile micadele, Yesil Mutabakat, Sinirda Karbon
Mekanizmasi, enerji verimliligi gibi konular ayrica bultenlerimizde incelenmistir.

Surdartlebilirlik Biltenlerimiz- 2022 SOSYAL GOSTERGELERIiMiz

SUBAT MART mavis W HaziRan l TEmmuz [l AGUSTOS eveoL W exiv l kasm [ ARALK

1 Yosuuea e M THISUVE towacsrs [ ) SWALYEMLIGLK It 4 ESTSiEa Sosyal gdstergelerimizi, is saghgi ve guvenligi (ISG), calisanlarimiz, bilgi teknolojileri,
M’h’ﬂ <%> dijitallesme ve egitimler olarak paylasmaktayiz.
Odaklanilan BM SKA is Saghg ve Giivenligi
Surdurdlebilirlik bultenlerimizde, ulusal ve kuresel 6lcekteki gelismeleri de paylasarak bilincin ISG, entegre yonetim sistemimizin bir parcasi olup 1SO 45001: 2018 sistemi icinde risk ve
artinlmasini hedefliyoruz. Ayrica, surdurulebilirlik hedeflerimizi paylasarak ¢alismalarimiz ile iler- firsatlara bagl proaktif bir sistem olarak uygulanmaktadir.

leme yéntndeki adimlarimizi da bu platform Gzerinden duyuruyoruz.
Yillik risk ve firsatlarimiz ile tehlikelerin tanimlanarak yonetildigi yonetim sistemimiz iginde kaza/

W olay aragtirmalari yapiimakta ve galisanlarin her suregte sisteme dahil oimasi saglanmaktadir.
ISG kapsaminda tim uygunluk yakumlalukleri yerine getirilerek, ISG sistemi yakamlaluk

yaklasimiyla kurulan ISO 45001:2018 sistemi ile duyarlilik 6zelinde yonetilmektedir.

Sosyal Medya Platformlarindan Paylagimlarimiz

YUkumlaltk sartlart ve ISG Yénetim Sisteminin uygulanmasinda planli ve sistematik hareket
butinltigunun saglanmasi kapsaminda ilgili metodolojiler tespit edilerek tim hizmet ve slreg

Avrupa Atik Azaltim - ey ) ﬁ Tt Bk 5 HaZifaT QUnya kaynakli risK ve firsatlarin yonetimi uygulamaya sokulmustur. Hazirlanan Risk Degerlendirme
haftasinda, daha  Eimiainmni s S R Qe‘{re GU.nU.'n.del . Tablosu ile ISG kapsaminda gergeklesebilecek olasi tehlikeler ve bu tehlikelerin istenmeyen
yesil bir dtnya icin, TR — faaliyetlerimizin iklim etkileri ile riskleri analiz edilerek, ISG yonetimi streklilik kazanmistir.
dogal kaynaklarin e degisikligi ile micadele
verimli KUANIMAS],  ouUniva CEmeLmOE HER Il vAKLAS I ve gevre odagindaki ISG yillik egitim ve ¢alisma planlar sistematik olarak hazirlanarak uygulanmaktadir.
israfin dnlenmesi ve 2 MILYAR TON ATIK ORTAYA CIKIYOR iyi uygulamalari . " . . L.
atigin kaynaginda . paylasiimistir. Is Saghg! ve Guivenligi Gostergelerimiz
donusturtimesi paylasimi ? m
VRIS ﬁ ﬁ Calisan Sayisi 734 748
Y Kaza Sayis! (Yurt igi) 2 0
lIk Strdralebilirlik Trk Eximbank olarak, %“2'; :y ?:a(TS:‘;’;; T 8 8
Raporumuz, iklim degisikligi Kazadan Kaynakli Kayip Gun 7 0
28 Temmuz Dunya ile mlcadelede, Kaza Siklik Orani 1,4 0
Doga Koruma ISO 14064:2018 Kaza Siklik Orani (Taseron igin) 0 0
GUnU’'nde yayimlanmis Standardina uygun
ve bu 6zel giine vurgu sera gazi envanteri Bankamiz is Saghgi ve Givenligi Kurulu olusturularak ilgili tim
yapilmistir. olusturularak, taraflarin géruslerinin alindigr kaza ve onaylarin analiz edildigi,
dogrulatiimis ve 5 risk ve firsatlar dahil olmak Uzere calisanlarin gérts ve dnerilerinin
duyurusu sosyal 4 ~ N alinarak ISG sisteminin etkin yénetimi hedeflenmistir. Kurul 11 kisiden
medya platformlarinda ‘ olusmakta olup toplantilari tger aylik ddénemlerde yapilmaktadir.

yapimistir.
Bankamizda acil durum plani hazirlanmis ve acil durum ekipleri
olusturulmus olup, planin uygulanmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda,
basta uygunluk yakdmldlukleri olmak Gzere bankamiz sartlarina uygun
olarak tatbikatlarimiz yilda iki kez yapilmaktadir.
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ISG kapsaminda uygunluk yiikiimlerine bagh
olarak gerceklesen egitimler ve katilimci sayilari

Acil Durum Ekipleri Egitimi

Acil durum Sondiirme
Ekibi Egitimi

o
("
Acil Durum ve Yangin Egitimi @
ISO 45001: 2018 is Saghgi ve @

Giivenligi Yénetim Sistemi
iISG Temel Egitimi @
iISG Calisan Temsilcisi Egitimi °
O

iISG Kurul Uyeleri Egitimi

2022’de egitim ve denetim faaliyetimizin
yani sira gerceklesen calismalarimiz;

D«

™

K/
K/

K/

is Ekipmanlarinin Kullaniminda
Saglik ve Giivenlik Sartlari
Yonetmeligi geregince; bina igerisinde
bulunan makine ve ekipmanlarin fenni
kontrolleri yapilmistir.

insani Tiiketim Amach Sular
Hakkindaki Yonetmelik kapsaminda;
su sebillerinin hijyen kontrolleri ve
temizlik isleri yapilmistir.

Banka iginde kayma dusme riski
olan bolgelerde kaymayi 6nleyici
uygulamalar yapilmistir.

Su depolarinin temizlik ve hijyen
calismalari yapilmigtir.

Yangin séndirme sisteminin yani sira
seyyar yangin séndurme tuplerinin
uygun yerlere konumlandiriimasi
saglanmistir.

Elektrik oda ve panolarinin kontrolleri
yapilmigtir.

Calisanlarimiz

Turk Eximbank'in insan Kaynaklar (iK) Poli-
tikasi, Banka Esas Sozlesmesi'nde ve insan
Kaynaklari Yonetmeligi’nde belirlenen genel
ilke ve huktmler dahilinde yurutuimektedir.

iK politikasinin temel esaslari

Banka’nin amaglarini gergeklestirmek Uzere
yapacag faaliyetlerin yeterli sayida c¢alisanla
yerine getirilmesini saglamak ve yaratici,
sorgulayicl, analitik distinme yetenegine
sahip calisan istihdamina ézen géstermek.

ise alimda esit kosullardaki kisilere esit firsat
saglanmasi ilkesine, ise alim kriterlerinin
unvan bazinda yazili olarak belirlenmis
olmasina ve bu kriterlerin uygulanmasina
riayet etmek,

Calisanin yeteneklerine gore galisma imkani,
yetisme ve gelisme yonunden adil ve esit
olanaklar saglamak.

Hizmetin gerektirdigi nitelikte ve sayida
insan gucundn bulunmasina imkan veren,
calisanin ilgi ve verimini gézeten ve
Banka’'da géreve devamlarini 6zendiren bir
Ucret ve 6zlUk haklar! sistemi kurmak.

Turk Eximbank’ta Ustlenilen gérevlerin
nitelikli insan gucuyle ve en iyi sekilde yerine
getirilmesi i¢cin kariyer uzmanlk miessesesi
buyUk énem tasimaktadir. Ayrica, farkli
kurumlarla is birligi icinde yUratulen egitim
programlari, yasam boyu eg@itim, e-6grenme
programlari ile desteklenerek calisan

niteligi ve calisanin Banka'ya olan baglligi
artinimaya calisiimaktadir.

GRI 2-7

2022 yilinda yeni ise alinan personelin %43'0 kadin, %57’si erkek olmustur. Yasa ve cinsiyete
goére dagilimi asagida paylasiimigtir.

Yasa ve Cinsiyete Gore ise Yeni Alinan Calisan Sayisi

30 yas alti 13 7 20
30-50 yas C 22 o 39 61
50 yas Ustu 0 0 0
Toplam 35 46 81
ise Alim Orani (%) 43 &7

Rapor dénemimizde, kadinlarin isten ayrilma orani %36 olurken ayni oran erkek galisanlarimizda
%64 olmustur. Cinsiyet ve yasa gore isten ayrilan ¢alisan sayisi paylasimistir.

Yasa ve Cinsiyete Gore isten Ayrilan Calisan Sayisi 2022

30 yas alti 3 3 6
30-50 yas C 20 o 34 C C 54
50 yas Ustu 1 6 7
Toplam 24 43 67
ise Alim Orani (%) 36 64
Calisan Devir Orani 2022

Devir Orani (%) 3

©

Yasa ve Cinsiyete
Goére Calisan Sayisi

30 yas alti 30 30 32 23
30-50 yas o C C O

219 413 225 428
50 yas Ustu 10 32 13 27
Toplam (cinsiyet bazinda) 259 475 270 478
TOPLAM 734 748

2022
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Cinsiyete Gore

Cinsiyete Gore

Engelli Calisan Sayisi 2021 e Taseron Calisan Sayisi 2021 i
Kadin 2 2 Kadin 7 15
Erkek 20 18 Erkek 7 30
Toplam 22 20 Toplam 14 45
Bankamizda, 2022'de engelli calisanlarin Bankamizda, 2022’de taseron calisanlarin
cinsiyete goére dagihmi paylasiimis olup cinsiyete goére dagihmi paylasiimis olup
toplamda 20 ¢alisanin 2 tanesi kadindir. toplamda 45 c¢alisanin 15 tanesi kadindir.

Calisma Siirelerine
Goére Calisan Sayisi

0-5 il 97 197 102 184
5-10 vl C C C C

2021 2022

86 207 70 177

10 yil ve Uzeri 76 71 98 117

Toplam (cinsiyet bazinda) 259 475 270 478
TOPLAM 734 748

Bankamizda kademe ve is anlasmalarina gére calisanlarin dagilimi asagida paylasiimistir.

Cinsiyete Gore Calisan Sayisi 2022

Calisan Sayisi 270 478

Kontrata bagl ¢alisan sayisi C 270 C 478

Belirli sureli kontrata bagli ¢alisan sayisi - -
Calisma saati belli olmayan cgalisan sayisi - -
Tam zamanli ¢alisan sayisi 269 478

Yari zamanl ¢alisan sayisi 1 -

Bankamiz Yonetim Kurulunda galisanlarin cinsiyet dagilimlar paylasiimis olup bir kadin
yonetim kurulunda yer almaktadir. Yonetim kurulunda 30 yas altinda ¢alisan bulunmamaktadir.

Cesitlilik ve Firsat

Esitligi

Yénetim kurulu cinsiyete gére dagilimi

30 yas alti - i - -
30-50 yas C C C o

1 = = 1

50 yasg UstU 1 5 1 5

Toplam (cinsiyet bazinda) 2 5 1 6
TOPLAM 7 7

GRI 2-8,2-30

Firsat esitligi ve ¢esitliligini 6nemsiyoruz. Bu kapsamda gdstergelerimizi detaylandira-
rak IK temelli veri olusturarak sistemsel dénisimi destekliyoruz. Kadin istihdaminin
ve kadin ¢alisan sayisinin artirlmasina yénelik calismalarimiz 2022 yilinda da strmus-
tir. insan Kaynaklari Prosedri esitlik ve aynmciliga karsi micadele etmek tizere de-
taylandirimis ve uygulanmaktadir. TUm ¢alisanlarimiz arasinda insan haklarina saygili,
Irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi konusunda sistemsel ve organizasyonel her
trlt 6nlem alinarak yonetilmektedir.

Cesitlilik ve Firsat

Esitligi

Ust yénetim organlarindaki galisanlarin cinsiyet ve yasa gére dagilimi

30 yas alti 1 0 0 0
30-50 yas o O o O

53 135 57 135
50 yas Ustl 10 21 12 18

Toplam (cinsiyet bazinda) 64 156 69 153
TOPLAM 220 222

2022 yilinda, 137 kadin ¢alisan terfi alirken, bu sayi erkek calisanlarda 210 olmustur.

Cinsiyete Gore Alinan Terfilerin Dagilimi

Kadin 36 137
Erkek 65 210
TOPLAM 101 347

Dogum iznine hak kazanan calisan sayisi kadin ¢alisanlarda 11 olmus, dogum izninden sonra
ise doénus orani kadinlarda %18'dir.

Dogum izni Verileri

Dogum Iznine Ayrilan 9 o8 11 23
Calisan Sayisi C o @ o
Dogum Izni Bittikten Sonra Ise 4 o8 2 23

Dénen Calisan Sayisi

Dogum Izni Bittikten Sonra Ise
Doénup En Az 12 Ay Calisan Sayisi

Dogum Izninden Sonra
ise Dontis Orani (%) 44 100 18 100

Dogum iznine Hak Kazanan Calisan Sayisi

Kadin 9 11
Erkek 28 23
TOPLAM 37 34

2022
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2022 yili igerisinde, 6zel saglik sigortasi
yenilenmistir. Kapsami biraz daha
genisletilerek ihtiyacglari daha rahat
karsilayacak hale getirilmistir.

Yetenek yonetimi kapsaminda; kadro
ihtiyaclarimiz kendi btinyemizden rotasyon
calismalariyla yonetilmekte olup bankamiz
calisanlarina uzmanlik alanlarina gére farkl
kariyer imkanlari saglamaktayiz.

Deneyimsiz aday sUreclerinde gerekli olan
kariyer yatinmlari yapilarak alanlarinda
uzmanlasmalari yolunda destek
saglanmaktadir.

Turk Eximbank c¢alisanlarinin etkinliklerini
artirmak Uzere yurt disi akademik egitimi
tesvik ediyor. Bankamiz, yurt disinda 2023-
2024 Akademik yilinda Jean Monnet burs

programi icinde burs kazanan ¢alisanlarinin
yurtdigi egitimleri boyunca Ucretsiz izinle
akademik haktan yararlanmalarina imkan
tanimaktadir.

2021’de baslattigimiz “Séz Sende” projesi
ile calisanlarimiza yetkin tecrubelerini
aktarmalarini ve paylasimi cogaltarak sosyal
bir ortam olusturmalarini sagladik.Oneri ve

talep sistemi ile insan odakli ve iletisime acgik
ekosistem hedefimizdir.

2022’de ¢6zUmsuz birakiimis bir i¢ sikayet
bulunmamaktadir.

Calisan performans degerlendirmeleri

ile verilen hedeflerin etkin yénetimi igin
operasyonel ve yonetsel yetkinliklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi ile
performans sureclerimiz ytrutilmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve Dijitallesme

Turk Eximbank, bilisim teknolojilerinde
meydana gelen gelismeler 1siginda hizmet
altyapisini yeni teknolojiler ile destekleyerek
hem hiz ve verimlilik saglamaya hem

de kaynaklari etkin kullanmaya devam
etmektedir. 2022’deki ¢alismalarimiz ile
elektronik déntsum sureclerini hizlandirarak
ic ve dis surec dijitallestirme calismalari
cercevesinde ihracatcilarimiza kefalet
destedi saglamak amaciyla kurulmus olan
Ihracati Gelistirme A.S. ile kredi stiregleri
entegrasyonlari saglanarak inracatcilarimiza
sunulan teminat ¢esitliligi arttinlmigtir.

Turk Eximbank dijital odakli bir yaklasimla,
sUreclerini yalinlastinp hizlandirirken
ihracatcilarin Turk Eximbank drin ve
hizmetlerine daha kolay ulasmasini
saglamistir. Hizmet kalitesini artirici adimlar
atilarak basvurularda istenen evrak sayilari
azaltilmig ve sureler kisaltiimistir. Bu
kapsamda 2022 yilinda ihracatcilarimiza
sunulan web bagvuru ekrani ile bagvurularin
dijital kanallardan alinmasi saglanmistir.
Robotik Stre¢ Otomasyon araci ile pilot is
sureclerinin dijitallestiriimesi saglanmistir.
internet Sube ve Mobil Sube tasarim ve
altyapisinin gincellenmesine yénelik
calismalar baslatiimistir.

Ayrica gerceklesen calismalarimiz;

Ana bankacllik uygulamalarinda ¢alismalara
destek saglanmistir,

Banka analiz modult yeni teknolojiler ile
gelistirilerek uygulamaya alinmistir.

Bilgi sistemleri yatinmi gergeklestirilerek
internet sube ve mobil sube ekranlarinin
UX tasarim c¢alismalarina baslanmistir.

Mali Tahlil Analiz ve Limit Tahsis sureclerini
iyilestirmek i¢in Kredi Kayit Burosu (KKB) ve
Risk Merkezi (RM) entegrasyonlari gelistirilerek
operasyonel surecler dijitallestirilmistir.

Mali tahlil ve istihbarat surec¢ dijitallestirme calismalari
kapsaminda gecen yil gerceklestirilen dis kurum
entegrasyonlarina ydnelik ¢calismalar ile erken uyari ve
izleme sistemlerine baz teskil edecek olan altyapinin
olusturulmasi Uzerine “Yurt igi Skoring Modeli” sistem
gelistirme calismalari tamamlanmis ve model sigorta
tahsis sureclerinde de kullanilacak sekilde gelistirilerek
kredi notu iceren istihbarat ve analiz raporlarinin sistem
Uzerinde yazilabilmesi saglanmigtir.

Kredi Dontstm Projesi kapsaminda “Erken Uyari
Sistemi” modelleme ¢alismasi baslamistir.

Bankamizdaki SWIFT édeme sistemlerinin daha
sistematik ve merkezi hale getiriimesi ve 6zellikle
dis islemler 6deme sistemlerimizin daha verimli
hale donusturtimesinde baz teskil edecek SWIFT
Entegrasyon projesi tamamlanmistir.

Bankamiz sevkiyat bildirim ve isleme alma streclerinde
operasyonel yikin musteri ve is birimleri tarafindan
azaltiimasi ve raporlamalarda saglikli veriye ulasiimasi
amaciyla T.C. Ticaret Bakanldi ile veri paylasimina iligkin
imzalanan protokol ¢cercevesinde paylasilan sevkiyat
verilerinin streclerimizde kullaniimasina yénelik sistemin
gelistirmesi tamamlanmistir.

2022
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Masaustu ve uygulama sanallastirma sistemi
altyapisinin mimari tasarimi yapilarak kurulumlarina
baslanmistir.

Bankamiz 2022 yili boyunca Is Surekliligi test faaliyetleri
gerceklestirilmis, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi Standardina ve Bankalarin Bilgi Sistemleri ve
Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yoénetmelik’e
uyum faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Bagimsiz Denetim, ic Denetim ve Bilgi Guvenligi Zafiyet
(Sizma) Testleri sonucunda BT kapsamina giren 6nemli
ve kayda deger bulgularin giderilmesi saglanmistir.

Surdurtlebilirlik uyum calismalari kapsaminda Genel
Muadurluk lokasyonunda yazicilarin ortak kullanima
aclimasi saglanmis olup, 2023 yilinda bdlgeler ve
subeler 6zelinde yayginlastirma galismasi planlanmistir.

Ulke kredilerinin, Devlet Garantili ve Yurt Disi Bankalar
Alici Kredileri Programlari kapsaminda kullandirim
tahsilat ve diger islemlerinin yeni teknolojiler kullanilarak
gelistiriimesine devam edilmistir.

Bankamiz Varlik Teminath Menkul Kiymet (VTMK)
ihracinda kullanilacak elektronik teminat defteri ve
yatirimci raporlari hazirlanmasina imkan taniyan VTMK
Ihraci TMKS Veri Aktarimi projesi tamamlanmistir.

Bilgi Teknolojileri iz kayit ve guvenlik uyari sistemi
altyapisinin yenilenmesi kapsaminda Log Yénetimi
ve Korelasyon uygulamasi temin edilmis olup, sistem
entegrasyon c¢alismalari 2022 yilinda tamamlanmistir.

Bankaclilik sistem altyapisi ve buna bagli olan

veri hacmine yonelik, sistemlerin yedekliliginin
korunup olusan/olusabilecek riskleri minimize
ederek efektif bir is strekliligi modelinin Bankamiz
bunyesinde surdurtlmesi amaciyla, sunucu ve
depolama sistemlerinin modernizasyon ¢alismalarina
baslaniimistir.

Degisken bazli faiz oranlarinda yasanan kuresel
degisim kapsaminda; LIBOR- TLREF gecis sureci
ile finansal otoritelerce aciklanan ve/veya yaygin
pratiklerle piyasada olusan uygulamalara ve gecis
takvimlerine uygun bir sekilde GBP SONIA veri
cekimi ve diger uygulamalarimiz ile USD SOFR veri
¢ekimi asamalari igin bankaclilik sistemlerimiz hazir
hale getirilmistir.

Baiiitiidiasiaisss

2022

Egitimlerimiz

Surekli 6grenme ve yetkinliklerin gelistiriimesi kapsaminda egitimlerimiz ile kurumsal
kUltirimuUz basta olmak Uzere yonetsel sureclerimizin iyilestirilmesi kapsaminda egi-
timlerimiz planlanarak uygulanmakta ve degisen sureclere bagli olarak surekliligi sag-
lanmaktadir.

Calisan basina egitim saatlerimiz ortalama 2021’de 3,19 iken bu oran 2022’'de 19,29'a
clkmistir. Bu da egitim ve gelisimi desteklememizin ¢alisanlar tarafindan da énemsen-
digini gosterdigi icin Bankamizi motive etmektedir.

Egitim Siireleri 2021 2022
Toplam Egitim Suresi (saat) 2.390 14.428
Calisan Basina Ortalama Egitim Suresi (saat) 3,19 19,29

Calisan Basina Ortalama Egitim Siiresi (saat) 2021 2022
Kadin 2,74 19,30
Erkek 3,43 19,48

Surdiiriilebilirlik kapsamindaki egitimlerimiz;

O, S
@00a

Siirdiiriilebilirlik is Saghg: ve Cevre Riigvet ve
Guvenligi Yolsuzlukla
Micadele

Egitim Sirelerinin Cinsiyete gére Dagilimi

Surdiriilebilirlik Egitimi iISG Egitimi
Katilan Calisan — S Katilan Caligsan - N
Sayisi Egitim Siiresi (saat) Sayisi Egitim Siiresi (saat)
2021 755 515,25 55 372
2022 2043* 1236 2467 742

* Surdurdlebilirlik Egitimleri bagligi altinda 3 farkl egitim 753 farkli kisiye verilmistir. Toplam egitim kaydi sayimiz 2043'tur.
** |SG Egitimleri basligi altinda 1'i test olmak Uzere 8 farkli egitim 786 farkli kisiye verilmistir. Toplam egitim kaydi sayimiz 2467'dir.

Egitim Siirelerinin Cinsiyete gére Dagilimi

Cevre Egitimi Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Egitimi
Katilan Galigan — A Katilan Calisan o R
Sayisi Egitim Siiresi (saat) Sayisi Egitim Siiresi (saat)
2021 755 515,25 715 248,22
2022 689 662 1123* 1027

* Rusvet ve Yolsuzlukla Mdcadele Egitimi bash@i altinda 1'i test olmak tzere 2 farkli egitim 570 farkl kisiye verilmistir.

Toplam egitim kaydi sayimiz 1123'tdr.

2022

ISO 27001 Egitimi

Katilan Calisan

Sayisi

Egitim Siiresi (saat)
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GRI ICERIK INDEKS ©

Kullanim Beyani Eximbank, 01.01.2022 - 31.12.2022 ddnemi igin GRI Standartlarina uygun raporlama yapmistir.

IR GRI 1: Temel 2021

CHRLEIGI S ELGETGIN  Bulunmamaktadir.

GENEL GOSTERGELER

GRI 2: Genel 2-1 Organizasyonel detaylar 2 Gri bolgeler ilgil satirdaki gostergenin rapora dahil edimesi durumuna
Gostergeler 2-2 Siirdiirilebilirlik raporuna dahil edilen 2 izin verilmedigii ya da GRI Sektdr Standart referans numaralarinin
2021 kuruluslar olmaaigini gosterir.

2-3 Raporlama dénemi, sikligi ve iletisim 5

bilgileri

2-4 Tekrarlanan bilgiler Yok

2-5 Dis glivence *

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve 14, 20-21,

diger is iligkileri 26-32, 33

2-7 Galiganlar 20, 67-68

2-8 Kurulusun galisani olmayan isgiler 68

2-9 Yonetisim yapisi 36, 38-40

2-10 En yiiksek yonetisim organina aday
gosterilmesi ve iyelerin secilmesi

2-11 En yiiksek yonetisim organinin bagkani 38-40
2-12 En yiiksek yGnetisim organinin

38-40

etkilerin yonetimindeki ol Sl
2-13 Etkileri yonetmek igin sorumluluklarin 36-40
delegasyonu

2:14 SUrgUrQIgbilirlik raporlamfasmda en 19 40
ylksek yonetisim organinin roli '
2-15 Cikar catismas| 43
2-16 Kritik endiselerin iletigimi 41-43
2-17 En y[]lgsgk yonetisim organinin 40
kolektif bilgisi

2-18 En yiiksek ytjvnetigim. organinin 39-41
performansinin degerlendirilmesi

2-19 Ucret politikalar 66-70
2-20 Ucret politikalan belirleme sireci 66
2-21 Yillik toplam tazminat orani 67
2-22 Siirdtiriilebilir kalkinma stratejisi 24-25,
hakkinda agiklama 46-49, 52
2-23 Politika taahhitleri 41-43,55-57
2-24 ise yerlestirme politikalar 41-46
ii-ﬁggl(glrumsuz etkileri diizeltmeye yonelik 41-42, 46-47
2-26 Kaygllan dile getirme ve tavsiye alma 83
mekanizmalari '
2-27 Uygunluk sartlari 41-43,52
2-28 Kurumsal dyelikler 33
2-29 Paydas katilimi yaklasimi 46-49
2-30 Toplu is sozlegmesi anlagmalari 66-69

Content Index - Essentials Service igin GRI Hizmetleri, GRI igerik indeksinin Standartlarla tutarli ve agik bir sekilde sunuldugunu ve 2-1 ila 2-5, 3-1 ve 3-2 agiklamalarina iligkin
referanslarin raporun gdvdesindeki uygun bolimlerle hizalanmis oldugunu gdzden gecirmistir. Hizmet raporun Tiirkge versiyonunda gerceklestirildi.

*https://eximbank.gov.tr/content/files/2395d3a9-ceea-4018-b5a7-7a4b2edb385f/eximbank-faaliyetraporu-2022

GRI STANDART/ DAHIL EDILMEME DURUMU GRI SEKTOR
ot SAYFA NO ] :
DIGER KAYNAK ACIKLAMA - DALEDLVENS [ \eoen | agkava | STANDARDIREF: NO.

2022

GRI STANDART/ DAHIL EDILMEME DURUMU GRI SEKTOR

ONCELIKLi KONULAR

3-1 Oncelikli konular belirleme siireci 46

Gri balgeler ilgili satirdaki gdstergenin rapora dahil edilmesi durumuna izin
verilmedigi ya da GRI Sektdr Standart referans numaralarinin olmadigini gsterir.

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-2 Bncelikli konulann listesi

EKONOMIK PERFORMANS (RiSK YONETiM, FINANSAL PERFORMANS VE YEREL EKONOMIK ETKILER)

GRI 3: Oncelikli A N 40,41,46,
Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 52 53

GRI 201: 201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan

Ekonomik ekanomik deger 20-30
Sp mans 201-2 IKlim degiikliginden kaynaklanan »
finansal sonuglar ile diger risk ve firsatlar
201-3 Tanimlanmis fayda plani 66.70

ylkiimlilikleri ve diger emeklilik planlari

201-4 Devletten alinan finansal yardim

YOLSUZLUKLA MUCADELE (i$ ETiGi VE KURUMSAL YONETIiSiM)

Eﬂﬁ;? éll(]:g_llikli 3-3 Oncelikli konularin yonetimi

. 205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler agisindan
$(I)%Ilsﬁglsu.kla degerlendirilen operasyonlar 42-43

Miicadele 2016

40,41,46,
52,53

205-2 Yolsuzlukla miicadele politikalari ve

prosediirleri hakkinda iletisim ve egitim 42

205-3 Dogrulanan yolsuzluk vakalari ve
alinan Gnlemler 42

Emlﬁ:a?gggl."k" 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 405"2“15'316'

GRI 302: Enerji 302-1 Kurulus iginde tiiketilen enerji 60

2016 302-2 Kurulus disi enerji tiketimi 60
302-3 Enerji yogunlugu 59-60
302-4 Enerji tiketiminin azaltimi 59-60

302-5 Uriin ve hizmetlerin enerji tiiketiminin
azaltilmasl 59-60

SU VE ATIK SU (SU YONETIMI)

Emlﬂ;?ggqu" 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 405“2‘,15“316‘

GRI 303: Su ve 303-1 Paylasilan bir kaynak olarak su ile 60
Atik Su 2018 etkilesimler
303-2 Atik su desarjl ile ilgili etkilerin yonetimi 60
303-3 Su gekimi 60
303-4 Su desarjl 60
303-5 Su tiiketimi 60
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ONCELIKLi KONULAR

BIYOGESITLILIK

&mlﬂ;?ggqu" 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 4%‘2‘,15‘3‘6'

GRI 304: 304-1 Koruma altindaki bolgelerde
Biyocesitlilik ve koruma altindaki bolgeler disinda

2016 biyogesitlilik degeri yiksek olan alanlarda
sahip olunan, kiralanan, yénetilen veya bu
bélge ve alanlara komsu olan her bir faaliyet
sahasl

\ /
GRI STANDART/ DAHIL EDILMEME DURUMU GRI SEKTOR
4 ACIKLAMA SAYFA NO : :
DIGER KAYNAK - ety | Mo | gk [ STANDARDI REF. NO.

65

304-2 Faaliyetlerin, Griin ve hizmetlerin 65
biyogesitlilik tizerindeki dnemli etkisi

304-3 Korunan ya da eski haline getirilen
yasam alanlar

304-4 IUCN Kirmizi Liste tdirleri ve
operasyonlardan etkilenen yagam 65
alanlarindaki ulusal koruma listesi tirleri

EMISYONLAR (IKLiM DEGISIKLIGI)

&Elllﬁ:a?ggqu" 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 4%‘21’15"316'

GRI 305: 305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi

65

Emisyonlar emisyonlari 62-63
2010 305-2 Dolayli (Kapsam 2) sera gazi
emisyonlari 62-63

305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) sera gazi

emisyonlari 62-63

305-4 Sera gazl emisyonu yogunlugu 62-63

ATIK (DONGUSEL EKONOMI)

ARSI 3.5 Gnoslid Konulann yonetimi gl

GRI 306: 306-1 Atik olugumu ve atikla ilgili 58-59
Atik 2020 belirgin etkiler

306-2 Atikla ilgili belirgin etkilerin yonetimi 58-59

306-3 Olugan atik 58-59
306-4 Bertarafa gonderilmeyen atiklar 58-59
306-5 Bertarafa gonderilen atik 58-59

&mlﬁ;?ggqu" 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 405‘3};‘316‘

GRI 401: 401-1 Ise yeni alinan caligan ve 5
istihdam 2016  [ERELEIEET

401-2 Gegici veya yari zamanl calisanlara
saglanmayan, tam zamanli galisanlara 66, 70
saglanan yan haklar

401-3 Dogum izni
i$ GUCU / YONETIM ILISKILERI (GALISAN MEMNUNIYETI)

E;{I:lﬁ:a?gggl‘llk" 3-3 Oncelikli konularin yénetimi

GRI 402: i§ 402-1 Operasyonel degisikliklerle ilgili
Giicii /Yonetim asgari bildirim sreleri 66

iligkileri 2016

2022

GRI STANDART/ GRI SEKTOR
ONCELIKLi KONULAR
i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Emﬁ;?ggqu" 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 4%42‘,15‘3‘6‘

GRI 403: 403-1 is saghgi ve giivenligi yonetim sistemi 65
Is saghd ve

Giivenligi 2018 403-2 Tehlike tanimlamasi, risk

degerlendirme ve vaka aragtirmasi 65

403-3 is saghgi ve giivenligi hizmetleri 65-66

403-4 is saghgi ve giivenligi ile ilgili calisan 65-66
katilimi, danigma ve iletigim

403-5 s saghigi ve giivenligi ile ilgili isci 66
egitimi

403-6 s saghginin korunmast igin tesvikler 65-66

403-7 Is sagligi ve giivenligi etkilerinin

azaltilmasi ve Gnlenmesinin is ile iligkisi 65-66

403-8 Is saghgi ve giivenligi yonetim sistemi 65-66
kapsamindaki isgiler
403-9 Is ile ilgili yaralanmalar 65-66

403-10 Mesleki hastaliklar 65

EGITiM VE GGRETIM (GALISAN EGITiMI VE PERFORMANS YONETIMI )

&mlﬁ;?gg;qk" 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 4%‘2"15‘3‘6'

GRI 404: 404-1 Galisan basina yillik ortalama egjitim saati 73
Egitim ve

Ogretim 2016 404-2 Galisan gelisimini destekleyen yetenek 7
yonetimi ve omir boyu 6grenim programlari 3
404-3 Diizenli performans ve kariyer gelisim 66, 70

degerlendirmelerine tabii calisan yizdesi

CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGI (KADINLARIN KATILIMI)

GRI 3: Oncelikli [SRAPAFaSE.. e 40,4146,
Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 5053

GRI 405: 405-1 Yonetisim organlarinin ve galiganlarin

Gesitlilik ve cesitliligi 68
Iz:br-f Et Esitligi 405-2 Calisan kategorisine gére kadin ve 68

erkekler arasi taban maas ve dcret oran
GESITLILIK VE FIRSAT AYRIMCILIGIN ONLENMESI (i$ ETiGi VE KURUMSAL YONETISiM)

Em.ﬁ:a?gﬁqu" 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 4%3?\,;‘316'

GRI 406: 406-1 Aynimcilik vakalari ve alinan dizeltici

Aynimeihgin snleml 64, 67
Onlenmesi 2016 [k
TEDARIKGI YONETIMI
GRI 414: 414-1 Sosyal Kriterlere gore degerlendirilen 53
Tedarikgilerin yeni tedarikgiler
Sosyal Bakimdan Do
> e = 414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal
Degerlendirilmesi etkiler ve alinan Gnlemler ! 53,95-97
DIJITALLESME VE YUKSEK TEKNOLOJi KULLANIMI
Unce Ancalikli Ao 40,41,46,

nular 20 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 52,53
YATIRIMLA

. : : 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 4%?5"316'
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